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editorial

Liebe Leserinnen
und Leser,

die CMS in Berlin:
grofler und schoner
denn je! Die Stinde

— falsches Wort - die
Stdnde sind viel eher
Biithnen; Bithnen der
Kommunikation und
Bithnen der Présenta-
tion. Das grofle und gar nicht iiber-
raschende Thema ist aber nicht nur
Kommunikation, sondern Software
und IT und daher tibergeordnet: Ver-
netzung, auf Neudeutsch Connectivi-
ty. Sehr spannend und sieht definitiv
nach einer Zeitenwende aus.

REINIGUNGS

TAG reiicy

Apropos: Vergessen Sie nicht, den
Reinigungstag am 15.10. zu buchen.

Im Ubrigen bin ich der Meinung,
dass die Reinigungsstunde keinesfalls
unter 30 € eingekauft werden sollte!
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Cleaner Cup 2025

Das Turnier war erneut ein voller Erfolg und unterstrich die Bedeutung
von Teamgeist, sportlichem Engagement und Netzwerkpflege innerhalb

der Gebdudereinigungsbranche.

m 20. September 2025 wurde in der U Ground Are-
A na in Korneuburg der 16. Cleaner CUP ausgetragen

- das traditionsreiche Kleinfeld-FufSballturnier fiir
Damen und Herren aus der Gebaudereinigungsbranche. Ins-
gesamt acht Herrenteams und zwei Damenteams aus ganz
Osterreich traten an und sorgten fiir spannende Spiele auf
hohem sportlichem Niveau.
Im Herrenturnier zeigten alle Teams groflen Einsatz und ga-
ben ihr Bestes. Der Ehrgeiz, den begehrten Pokal zu gewin-
nen, war bei allen Mannschaften deutlich spiirbar. Die Spiele
waren gepragt von Fairness, Teamgeist und sportlicher Lei-
denschaft. Am Ende konnte sich das Team von BlitzBlank
durchsetzen, aber auch die weiteren Platzierungen spiegeln
das hohe Engagement und die Ausgeglichenheit der teilneh-
menden Teams wider.

DAMENTURNIER ALS HIGHLIGHT DES TAGES

Besonders hervorzuheben war das Damenturnier, das sich
zu einem echten Publikumsmagneten entwickelte. Die bei-
den Damenteams lieferten sich ein hochklassiges und au-
Berst spannendes Finale, das bis zur letzten Minute offen
blieb. Mit groflem Einsatz, Teamgeist und beeindruckender
Technik setzte sich schlief3lich das Team der Simacek GmbH
knapp gegen das Damenteam der Kling Wagenhofer Clea-
ning Services durch und sicherte sich den begehrten neuen
Damen Cleaner CUP Wanderpokal.

Die Begeisterung und das Engagement der Spielerinnen
sorgten fiir eine mitreiflende Atmosphire und zeigten ein-
drucksvoll, wie viel Potenzial und Leidenschaft im Damen-
fulball der Gebaudereinigungsbranche steckt. Die Veranstal-
ter hoffen, dass dieses starke Signal noch mehr Damenteams
motiviert, sich 2026 anzumelden und Teil dieses besonderen
Events zu werden.

Das Turnier stand unter dem Ehrenschutz der Innung der
Gebiudereinigung Wien. Die Pokale wurden von der Firma
Sigron gespendet, der neue Damen Cleaner CUP Wander-
pokal von der Firma Salesianer.
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SCHADLINGSBEKAMPFUNG

\g DIE GEBAUDEREINIGER

UND HAUSBETREUER

Ergebnisse Herrenturnier:

1. Platz BlitzBlank

2. Platz Attensam Hausbetreuung

3. Platz ISS Facilityservices

4. Platz Dimmi Hausbetreuung

5. Platz Dussmann Osterreich

6. Platz Gebaudereinigsakademie Wien

7. Platz Stutzig und Hacker Hausbetreuung
8. Platz Simacek GmbH

Ein besonderer Dank gilt Herrn KR Gerhard Komarek (Sig-
ron) und Herrn Andre Krammer (Salesianer) fiir ihre grof3-
ziigige Unterstiitzung.

Ein herzliches Dankeschn geht auch an Reinigung aktuell, die
als Fachzeitung der Gebdudereinigungsbranche sowohl einen
Vor- als auch einen Nachbericht zum Cleaner CUP liefern.

Der Cleaner CUP 2025 war erneut ein voller Erfolg und
unterstrich die Bedeutung von Teamgeist, sportlichem En-
gagement und Netzwerkpflege innerhalb der Gebdudereini-
gungsbranche

. .y~
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Bestwerte in unabhangigem Labortest

Der autonome Reinigungsroboter Nexaro NR 1700 Uberzeugt mit Spitzenwert bei

Staubaufnahme auf Teppichboden.

des Prif- und Zertifizierungsinstituts SLG die Best-
leistung in der Staubaufnahme erzielt und sich damit
deutlich von zwei getesteten Wettbewerbsgeraten abgesetzt.

D er Nexaro NR 1700 hat im unabhingigen Labortest

Unter praxisnahen Bedingungen gemiaf3 dem europaweit an-
erkannten Priifstandard EN IEC 62885-7:2020 erreichte der
autonome Reinigungsroboter eine Staubaufnahme von 52,7
Prozent auf Teppichboden - ein Spitzenwert in seiner Klas-
se. Die beiden Vergleichsgerite erzielten im Test lediglich 19,5
Prozent beziehungsweise 24,4 Prozent.

OBJEKTIV BELEGBARE REINIGUNGSQUALITAT

Gerade in hochfrequentierten Bereichen wie Hotels, Biiros
oder Einzelhandelsflichen spielt die Reinigungsqualitdt eine
zentrale Rolle - insbesondere auf Teppichboden, auf denen
Schmutz und Feinstaub oft unsichtbar bleiben, jedoch Hygi-
ene, Luftqualitit und Gesundheit mafigeblich beeinflussen.
Mit dem SLG-Test liegt nun ein praxisrelevanter Leistungs-
nachweis vor, der Reinigungsdienstleistern, Objektleiterin-
nen und Objektleitern und allen weiteren Verantwortlichen
eine verldssliche Entscheidungsgrundlage bietet.

PRAXISRELEVANTER LEISTUNGSNACHWEIS

Der Nexaro NR 1700 ist fiir den professionellen Einsatz kon-
zipiert und speziell fiir grofle Flichen entwickelt worden.
Mit einer Saugmundbreite von 250 mm, optimierter Naviga-
tion und leistungsstarkem Antrieb iiberzeugt er in komple-
xen Raumen durch Effizienz und Griindlichkeit. Zusétzlich
tragt ein integrierter HEPA H13-Luftfilter zur Verbesserung
der Raumluftqualitdt bei: 99,5 Prozent der eingesaugten Par-
tikel wie Pollen, Bakterien, Tierhaare und Feinstaub werden
zuverldssig herausgefiltert.

»Das herausragende Testergebnis bestitigt unseren An-
spruch, mit dem Nexaro NR 1700 neue Maf3stabe in der

reinigung aktuell 10/2025

SCHADLINGSBEKAMPFUNG

Nexaro NR 1700
Bestwert im SLG - Einzeltest

Test durchgetehrt von

professionellen Reinigung zu setzen. Fiir unsere Kundin-
nen und Kunden bedeutet das eine objektiv belegbare Rei-
nigungsqualitdt®, sagt Dr. Henning Hayn, General Manager
bei Nexaro. Gerade auf textilen Bodenbeldgen, die im Alltag
oft besonders herausfordernd sind, iiberzeuge das Produkt
deutlich.

Mit dem erfolgreichen Abschneiden im SLG-Test unter-
streicht Nexaro den Anspruch, autonome Reinigungslosun-
gen leistungsfahig, transparent und praxisnah zu gestalten.
Der vollstandige Priifbericht ist abrufbar unter nexaro.com/

ASSA

report-dpu.

REINIGUNG
TAUBENABWEHR

www.assa.at
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Gut fir Tischgdste und den Planeten

Dussmann Austria 1adt zu Planet!Based Genusswochen

as Dienstleistungsunternehmen Dussmann, Losungs-

partner im Facility Management, setzt auch in seinen

Food Services auf Innovationen und rollt seine Meniili-
nie Planet!Based jetztin Osterreich aus. Dussmann Austria star-
tete am 15. September unter dem Motto ,Vielfalt statt Verzicht®
in einem groflen Betriebsrestaurant in Villach ,,Planet!Based
Genusswochen®. Hier kocht der Hauben-Koch Simon Lare-
se auf. Planet!Based ist ein neues kulinarisches Angebot, das
Genuss genauso grof3 schreibt wie Nachhaltigkeit. Dariiber
hinaus setzt Dussmann Austria technische Innovationen wie
sehende Kassensysteme und Servierroboter ein.
Finf ,Planet!Based Genusswochen® lang konnen

Christian Hamerle, Head of Global Food Service
Transformation und einer der Griinder des Food
Service Innovation Labs (2. v.r.), Haubenkoch Simon
Larese (4. v. r.) und sein Kiichenteam begeben sich
mit der neuen Meniilinie Planet!Based auf den Weg
in die kulinarische Zukunft und nehmen die Gaste
eines Villacher Betriebsrestaurants dabei mit.

die Gaste des Betriebsrestaurants in Villach - zu-
satzlich zum gewohnten Speiseplan - vielfdltige
und schmackhafte Gerichte aus der neuen Menii-
linie kennenlernen. Das Angebot reicht von Mad-
ras-Curry mit Kichererbsen, Karfiol, Apfel & Reis,

reinigung aktuell /

iiber Miso- glasierte Melanzani mit Linsensalat, Basilikum
und Joghurt bis zu Seelachs mit Senfsauce, Bratkartoffeln &
Gurkensalat. Die Gaste haben Gelegenheit Feedback zu ge-
ben, das in die bestandige Weiterentwicklung des Dussmann
Austria Food Service Angebot einflieflen wird.

Die Meniilinie Planet!Based wurde vom Food Service Inno-
vation Lab by Dussmann entwickelt. Sie basiert auf der Pla-
netary Health Diet, die von 37 international Forschenden
konzipiert wurde. Ziel ist es sicherzustellen, dass das, was auf
den Teller kommt, dem Planeten ebenso guttut wie dem Gast.

fon

HANDELS- & SCHULUNGSGMBH

Bei Interesse kontaktieren Sie uns unter:
Tel. 0577070 D4 verkauf@sigron.at

www.sigron.at

lhr Partner fiir Sauberkeit und Hygiene
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CMS Berlin: Die Gewinner des Purus
Innovation Awards 2025

ie diesjahrigen Gewinner des Purus Innovation
D Award (PIA) 2025 bieten mit ihren Produkten, Tools
und Systemen clevere, zukunftsweisende Antworten
fiir eine gesiindere, nachhaltigere und effizientere Gebauder-
einigung. Insgesamt 63 Unternehmen hatten ihre Innovatio-
nen eingereicht. In den sechs Kategorien wurden jeweils drei

von ihnen nominiert. Beim Erdffnungsabend der CMS Ber-
lin 2025 wurden folgende sechs Gewinner gekiirt.

Dussmann .

FACILITY MANAGEMENT

Digitale Reinigung fur

mehr Wirtschaftlichkeit

Wir nutzen digitale Technologien, um unsere
Dienstleistungen an Ihre Bedurfnisse
anzupassen. Vernetzte Sensoren informieren
unsere Mitarbeitenden Uber Reinigungsbedarf
in Sanitarbereichen, wahrend Roboter die
Bodenreinigung ibernehmen. Dies steigert
die Wirtschaftlichkeit Ihrer Immobilie.

Dussmann Austria GmbH
Tel. +43 5 7820-19000 | dussmann.at

» In der Kategorie Ro-
botik/KI, die in diesem
Jahr neu eingefiihrt
wurde, konnte Alfred
Karcher die Jury mit der
Scheuersaugmaschine
KIRA B 200 iiberzeu-
gen. Der Scheuersaug-

roboter fiir gro-
e Flachen ist laut
Unternehmen der
mit einem eigens entwickelten

Betriebssystem und kann dank einer Dockingstation
vollautonom agieren.

» In der Kategorie ,Reinigungsmaschinen” punktete
der Gewinner Wetrok mit seiner Mini-Scheuersaug-
maschine Spin BeFree. Als Mini-Maschine kombi-

niert sie den Entwicklern zufolge erstmals S-Stiel und
biirstengetriebenen Vorantrieb, was besonders ergo-
nomisches Arbeiten ermdglicht — ohne Zug- oder
Druckbewegung und ohne Belastung fiir Schultern
oder Riicken. Zudem ist sie die einzige Maschine
ihrer Klasse mit vollstindig manuell zu reinigenden
Tanks fiir maximale Hygienesicherheit.

8 reinigung aktuell 10/2025



» Sieger der Kategorie ,,Digitale Tools
und Systeme” ist ,Paula’; die KI-Assis-
tenz fiir Gebdudereiniger von PlanD,
die digitales Zusammenarbeiten er-
leichtert. Dieser mobile KI-Sprach-
assistent fiir Reinigungspersonal und
Objektleitung macht alle digitalen An-
wendungen der All-in-one-Software
von PlanD einfach, barrierefrei und
in 25 Sprachen fiir alle zugénglich.
Egal, ob es um einen Einblick in den
Dienstplan, die Dokumentation von

awertyulop
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fumrohstoffe aus einer europiischen, regenerativen Quelle

werden erstmals in der professionellen Reinigung eingesetzt.

> Was tun mit alten Wischbeziigen
oder solchen, die durch Waschen,
Trocknen oder Produktionsfehler ge-
schrumpft sind? Die Antwort ist der
groflenverstellbare FLEX-ON Klapp-
halter von ARCORA International. Er
lasst sich stufenlos von 38 bis 52 Zen-
timetern anpassen und ist somit auch
mit Beziigen kompatibel, die eigentlich

Defekten oder Krankmeldungen geht - ein aussortiert werden miissten. Fiir diese

paar Worte an Paula reichen. ressourcensparende und kostensen-
kende Innovation wurde das Unterneh-
» Ophardt Hygiene-Technik gewann in der Kategorie
Waschraumhygiene mit PRAESIDIO Fuel Cell, einem
Spender zur berithrungsfreien Handdesinfektion, der sich
selbst elektrisch antreibt. Das Gerédt verwendet
reines Isopropanol (70 %) zur Handedesinfektion
und zugleich einen
geringen  Anteil
des alkoholischen
Mittels zur Ener-

men von der Jury mit dem Sieg in der
Kategorie ,,Equipment” belohnt.

giegewinnung via
integrierter Brenn-
stoffzelle. So ent-

(? GAUSIUM

Osterreich

fallt das regelma-
flige  Austauschen
von Batterien.

Autonom. Effizient.

Gausium Reinigungsroboter: Revolutionar und
branchenfiihrend in Sensorik und Kl-Navigation
mit hoher Reinigungsleistung.

» Nachhaltig und fair - so bewirbt Dr. Schnell sei-
nen MILIZID ONE, den Sieger in
der Kategorie ,Reinigungsmittel®
Die Rohstoffe des Sanitirreini-

gers stammen dem Unterneh-

men zufolge zu 100 Prozent
aus regenerativen Quellen in
Europa. ,Strenge Arbeits- und
Umweltauflagen der EU sind
die Grundlage fiir regenerati-
ve und faire Ausgangsstofte”,
so Dr. Schnell. Methansulfon-
sdure aus massebilanziertem o i
Biogas, nicht-ionische Ten- = =

SANITARREINIGER
WEITER GEDACHT

Erhaltlich bei:

sigron

HANDELS- & SCHULUNGSGMBH

side aus Insektenol und Par-

5 x in Osterreich
Wien | Dornbirn | Graz | Linz | Salzburg

www.sigron.at

reinigung aktuell 9

www.gausium.at distributed by Denzel Robotics
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ISS Osterreich
eroffnet neue

Niederlassung
in St. Polten

SS Osterreich hat kiirzlich seine neue Nieder-
I lassung in St. Polten eroffnet. Von dort aus wird

kiinftig die Geschaftstatigkeit in ganz Nieder6-
sterreich — gemeinsam mit der Niederlassung in
Wiener Neustadt — koordiniert. Der neue Standort
vereint die bisherigen Niederlassungen in Stocke-
rau, Krems, Amstetten sowie den bisherigen Stand-
ort in St. P6lten und wird damit zum regionalen
Headquarter in der Landeshauptstadt. Damit
stirkt ISS Osterreich seine Prisenz in der Region

und setzt auf Kundennahe, kurze Wege und effizi-

ente Betreuung fiir 200 Kunden.

»Mit der neuen Niederlassung biindeln wir un-
sere Krifte und schaffen eine zentrale Basis fiir
die Betreuung unserer Kunden in Niederdster-
reich. Wir sehen hier noch weiteres Potenzial
fiir Wachstum und Expansion - mit dem neuen
Headquarter sind wir dafiir bestens geriistet®, er-
Klart Erich Steinreiber, CEO von ISS Osterreich.

reinigung aktuell 10/2025

Stangl: Neu mit
Goupil Elektro-
Transportern

Drei Modelle flr unterschiedlichste Einsatze

oupil ist ein erfah-

rener und fiithren-

der Hersteller elek-
trischer Nutzfahrzeuge,
mit Sitz und Produktion in
Frankreich. Seit April 2025
besteht eine Handelspart-
nerschaft zwischen Goupil
und Stangl, ab Januar 2026
vertreibt Stangl Goupil
Elektrotransporter exklu-

Kompakter Elektrotransporter Goupil G2
und Allrounder G4

siv in Osterreich.

Highlights:

» Stangl bietet drei E-Transporter: vom kompakten G2, dem Allroun-
der G4, bis zum leistungsstarken G6

» Kompakt & vielseitig: Der G2 iiberzeugt mit nur 1,10 m Breite und
500 kg Zuladung - ideal fiir enge Innenhéfe und innerstidtische Logistik.

» Allrounder G4: Mit bis zu 1,2 t Nutzlast, bis zu 120 km Reichweite
und ergonomischem Design ist er der perfekte Partner fiir Stop-&-
Go-Einsitze.

» Power-Fahrzeug G6: Reichweite 150 km, Geschwindigkeit 80 km/h,
Zuladung {iber 1 t - ideal fiir kommunale Flotten, Lieferdienste und
Dienstleister.

Sicherheit & Komfort: Alle Modelle sind verfiigbar mit leistungsstar-

ken Lithium-Batterien, barrierefreiem Einstieg und modernen Sicher-

heitsmerkmalen - fiir effizientes, sicheres Arbeiten bei minimaler Um-
weltbelastung in Punkto Emissionen und Lautstérke.

Gelistet bei der BBG: Alle drei Goupil Elektrotransporter sind bei der

,Bundesbeschaffung BBG* gelistet und konnen auch iiber diesen Weg

beschafft werden.

Vorfiihrung: Das Team von Stangl bietet bei Interesse eine Vor-Ort-Vorfiih-

rung mit unterschiedlichen Modellen der Goupil Elektro-Transporter an.

Kommunalmesse: Das Team Stangl Kommunal stellt seine neuen

Elektrotransporter auch auf der Kommunalmesse aus, von 2.-3. Okto-

ber auf der Messe Klagenfurt.
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PROGRAMMABLAUF

08:00

BEGINN DER REGISTRIERUNG

09:00

BEGRUSSUNG & EROFFNUNG

09:30

Mag. Christoph Neumayer, Generalsekretar Industriellen Vereinigung:

»WIE GEHT’S WIEDER BERGAUF?“
Was muss geschehen, damit Osterreich wirtschaftlich durchstartet.

11:00

INNOVATIONSFORUM: ,,DIE REINIGUNGSBRANCHE IN 5 JAHREN“

Michael Lackner, GF Dr. Sasse Facility Management
Simon Meinschad, GF Hollu Systemhygiene

12:00

MITTAGESSEN MIT DEN BOTS
Publikumsfragen an die Roboteranbieter begleiten die Mittagspause
Moderation: Christoph Guserl

13:00

Mag. Gerald Loacker, ehem. Abgeordneter zum NR, GF BWI:
,»ENTBUROKRATISIERUNG - WAS IST MOGLICH?*

14:00

GEBEN, GAB, VERGABE
Die optimale Vergabe, das optimale Ergebnis
Moderation: Christian Wolfsberg

Christian Hoger, Hogers Rotstift Patrick Scheck, GF Kling Wagenhofer
Frank Pertl, IFM Universitat Wien Gerhard Zotter, GF BBG

15:00

DIGITALISIERUNG & IOT IN DER PRAXIS

Alexander Manafi, GF ToolSense Bernd Steinreiber, ISS

HILTON VIENNA PARK

sigron |

Innovative Hygiene.

AM STADTPARK 1, 1030 WIEN






Drohnen thema

einigungAktuell: Wie seid ihr zu Gearbeitet wird mit
Cleaning Drones gekommen? . . .
Alexander Wipplinger: ,Mit der Fir- elnschulungsmtenswen
ma SpektakulAir sind wir - also ich, Enterprise-Drohnen, Drohnen
Alexander Wipplinger,"und Florian Willemsen - seit 2021 mit Bildkameras, VermessungS'
am Drohnenmarkt in Osterreich titig. Neben dem Handel . .
mit Drohnen sowie unterschiedlichen Dienstleistungen sind kameras’ Gleitka meras, M ulti-
wir auch in der Ausbildung aktiv. Im Rahmen einer dieser spektralkameras, LIDAR-Scanner.

Ausbildungen ist dann ein Kunde auf uns zugekommen
und hat gefragt, was wir von dem

ToolSense

Dank ToolSense konnten wir unsere
Maschinen, Gerate und den Fuhrpark
digitalisieren und Ablaufe wie
Schadensmeldungen und Leiterpriifungen
erheblich vereinfachen.

a BLITZD LANK

IHR NACHHALTIGER PARTNER

Thema Reinigung mit Drohnen

halten. Das war der Beginn. Wir
haben dann viel recherchiert,
viel ausprobiert, viel getestet und
sind dann beim Schweizer Rei-
nigungssystem SDS (Swiss Dro-
ne Services) gelandet. Wir sind
gleichzeitig Vertriebspartner und
Reinigungsdienstleister. Letz-
tes Jahr haben wir dann fiir den
Dienstleistungsbereich die Clea-

Thomas Dannhof

ningDrones GmbH gegriindet.
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thema Drohnen

Braucht euch ein Reinigungskunde- oder Dienstleister?
Wipplinger: ,,Als Vertriebspartner fiir insgesamt 8 Léander,
kann man bei uns die Anlage kduflich erwerben, aber wir
sind eben auch Dienstleister in Osterreich.

Es darf aber nicht jeder eine Drohne fliegen lassen.

Wipplinger: ,Absolut richtig. Die Flug- und Betreiberge-
nehmigungen laufen alle tiber die Austro Control (Anm.
die staatliche Flugsicherung). Als Drohnenbetreiber muss
ich diese jahrlich verlingern und brauche einen giiltigen

(" pland

So
sauber

geht
cﬁgﬂaL

Erleben Sie die All-in-One-
Software fur Gebadudedienstleister
live auf der CMS 2025 in Berlin.

* OLORIOTS - Heutn

54.257,32€

S Barie 2029

Kindergarton Hag

Uber 500 Geb&udedienstleister vertrauen bereits auf uns:

lcm
cyic wsr Mg,

volk&volk® ©Qcleancaro

DWEBER &¢*
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? Hallo, Alex

@ 67328

A2-Drohnenfiihrerschein - ohne ihn keine Genehmigung!
Zusitzlich gibt es eine sogenannte Specific Category, in der
die Reinigungsdrohnen unter Einhaltung von Auflagen und
Regeln etwa auch im besiedelten Gebiet bewegt werden diir-
fen, was sonst eigentlich nicht méglich ist.

Also keine Mediamarkt Drohne?

Wipplinger: ,Nein, keine Drohne fiir Fotos vom Haus oder
der Familien-Wanderung! Wir arbeiten mit professionel-
len Enterprise-Drohnen. Drohnen mit Warmebildkameras,
Vermessungskameras, Multi-
spektralkameras oder LID-
AR-Scannern. Das sind Ar-
beitsgerdte und sicher keine
Freizeitgerite - schon auf-
grund der Grof3e

Wo sind derzeit die sinnvoll
groBten Einsatzgebiete in
der Reinigung?

Wipplinger: ,Die drei ganz
groflen Bereiche sind: Fassa-
de, Dach und dann natiirlich
Glas bzw. PV-Anlagen. Bei
PV-Anlagen ist es am sinn-
vollsten, wenn diese einen

230.689.37€ gewissen Neigungswinkel

tiberschreiten und nicht bo-
dennah sind.”

Bei Fassaden sind in ers-
ter Linie Glasfassaden ge-
meint?

Wipplinger: ,Auch norma-
a5 le Fassaden. Wenn man jetzt
28 zum Beispiel an Algen, Pilze,
erman einfach an einen Bewuchs
o denkt, der sich Uber die Jahre
zum Beispiel auf der Fassade
auch bildet.

Auch Décher, sagten Sie?

Wipplinger: ,,Genau: Dicher.
In Zukunft vielleicht auch die
Windrader, welche ebenfalls
eine entsprechende Reinigung

Besuchen brauchen.”
¢ REISCHL H
0 HBC GEBAUDESERVICE (‘g k"SChner Sle uns auf der
gilsi O %ezy,’;l"?gsls CMS Berlin 2025
Halle 3.2.
Standiioz 16 reinigung aktuell 10/2025

www.pland.app




Ist die Drohne kompetitiv?
Wipplinger: ,Aus unserer Sicht ja, aber es kommt natiirlich
immer drauf an.

Ist etwa der Millennium Tower durch Drohnen reinigbar?
Wipplinger: ,Jein. Die Austro Control schreibt eine Hohenre-
glementierung vor: Vom Ankerpunkt am Gebaude, wo unser
Drohnen-Schlauch durchgefiihrt wird, ab diesem Punkt zahlt
dann sozusagen zur Hohe. Wenn ich mit dem Punkt jetzt va-
riabel sein kann, das heif3t, wenn ich den zum Beispiel in eine
hohere Position geben kann oder im kreativsten Fall vielleicht
sogar von oben den Schlauch zufithren kann, dann kann ich
schon gewisse Hohen erreichen. Derzeit ist eine Maximalho-
he von 27 Metern iiber diesem Ankerpunkt genehmigt. Mit
dem Nachfolgemodell, der DJI Matrice M400, haben wir eine
etwa doppelt so hohe Nutzlast: also das kumulierte Gewicht
der Drohne, des Anbaus, das Gewicht des Wasserschlauches
und das Gewicht der Wassersdule im Wasserschlauch.*

Drohnen thema

Kann nur mit Wasser gereinigt oder ist auch Chemie
beigemischt méglich?

Wipplinger: ,Das System hat drei Tanks, in denen man
Reinigungsmittel einfiillen und dann auch in der entspre-
chenden Verdiinnung bis max. 1:11 direkt {iber das Touch-
Display produzieren kann. Eine weitere Moglichkeit ist,
auch aus einem externen Gebinde ein Gemisch einfach
anzusaugen. Zum Beispiel, wenn ich jetzt an die klassische
oder an eine Dachreinigung denke, dann kénnte dort zum
Beispiel ein Reiniger zum Einsatz kommen, der aufge-
spritht wird, am Dach belassen und - das ist der sogenann-
te Self Cleaner - durch Umweltfaktoren wie Sonne, Regen,
beginnt der dann, die Wirkstoffe freizusetzen und 16st dann
das Moos, die Algen vom Dach. Es gibt dann nach einem
gewissen Zeitraum einen sichtbaren Reinigungserfolg.*

Ist es moglich, dass eine Drohne eine wasserabweisen-
de Beschichtung aufpragt?

Die neue SC25

Intelligente, kompakte Reinigung

Entdecken Sie die Nilfisk SC25 — Ihre Losung fur effiziente Reinigung
Hier mehr
erfahren

Die Nilfisk SC25 ist eine vielseitige, autonome Scheuersaugmaschine,
die auf Knopfdruck startet. Sparen Sie Zeit und Ressourcen, wahrend

Sie eine zuverlassige und konsistente Reinigung genielRen. Kompakt
und perfekt flr kleine Flachen!

NILFISK

www.nilfisk.at
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Der Reinigungsmarkt

MaBgeschneiderte
Losungen
mit System!

KIEHL Chemie
und Reinigungswagen
von PPS Pfennig.

SCVEFIL T PFENNIG

I I
die savbere Ldsung REINIGUNGSTECHNIK

"Biomu"ﬁhnﬂé'!sgu.m..ﬁ' .
Professional Cleaning Equipment
Bosco Business Center

Harter Strasse 1 - A-8053 Graz

Tel.: +430316271800-0
Fax: +43 031627 1800 - 18

office@brema.at - www.brema.at

thema Drohnen

Es steht jedem frei,
sein Reinigungsmittel,
dem er vertraut,

zu benutzen.
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Wipplinger: ,Ja.. Es gibt Reinigungsmittel, die vom System-

hersteller auch empfohlen werden beziehungsweise auch
entwickelt und auf den Markt gebracht wurden. Aber es steht
jedem frei, auch sein Reinigungsmittel, dem er vielleicht
schon vertraut, einfach auch zu benutzen. Nach vorheriger
Abklarung durch uns eben mit dem Hersteller, damit man
sagen kann, okay, das passt auch mit der Anlage zusammen.”

Wo rechnet sich das Ganze am meisten?

Wipplinger: ,Je groflier das Gebdude, je durchgingiger die
Flache, desto effektiver und effizienter ist natirlich auch die

reinigung aktuell 10/2025



Drohnenreinigung. Man muss das Ganze immer auch im
Verhiltnis zum Fluggebiet sehen: Wir miissen gewahrleis-
ten, dass keine unbeteiligten Personen gefihrdet sind und
entsprechend absperren. Ein klassischer Einsatzbereich sind
zum Beispiel die Auflenfassaden von Industriegebduden
und Gebiete, wo der Einsatz des Industriekletterers oder des
Hubsteigers zu umsténdlich bzw. zu schwierig ist. Wir haben
eine kurze Riistzeit, sind schnell einsatzfihig und konnen

Drohnen thema

Wipplinger: ,Naturlich, absolut!“

Praktische Erfahrungen?

Wipplinger: ,Dafiir, dass es uns erst seit 2024 gibt, haben
wir jetzt schon einen ersten Groflkunden in Kérnten und
natiirlich einiges an Probereinigungen in mehreren Bundes-
lindern. Die Schweizer Kollegen reinigen seit eineinhalb
Jahren mit dem System und in Deutschland laufen mehrere

eine gute Reinigungsleistung erzielen.* Systeme, wo die Gebdudereiniger damit aktiv ist. [ ]
Das heiBt, der Kunde oder Dienstleister kommt und
fragt, ob der Einsatz sinnvoll ist?

Wipplinger: ,Ja, die Beurteilung kommt von uns, wahrschein-
lich muss der Drohnenpilot sich das auch vor Ort anschauen. www.cleaningdrones.at
Tel.: 0680 1522476

hello@cleaningdrones.at

Info

Es muss der Kunde oder der Dienstleister aber zuerst
auf den Gedanken kommen, dass die Drohne eine Va-
riante ist?

DR.S@HNELL

ROBOLUTION

REINIGUNGS-
ROBOTER
ENTWICKELT

Der intelligente 2-in-1 Roboter-Reiniger,
der im Gerdt und auf der Flache wirkt

INTELUGENTER ROBOTER-REINIGER
FUR ALLE BODENFLACHEN

ROBOLUTION

Willkommen in der Zukunft der Reinigung!

Das vollkommen neue ROBOLUTION sorgt mit seiner intelligenten Formulierung
fir tberragende Sauberkeit auf Fléchen. Gleichzeitig pflegt und schitzt es
Reinigungsroboter aller Hersteller aktiv im Gerét — fir minimale Geriiche und

Kalkriicksténde, aber maximale Langlebigkeit.
-t.—«-zunurxnuau_ﬂ]

DR SEGHNELL

www.dr-schnell.com

Besuchen Sie uns auf der Alles fir den Gast vom 08.-11.11.2025 in Salzburg - Sie finden uns in Halle 10 | Stand 10-0545
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Unternehmensnachfolg@@rferdert viel Abgeklartheit und Gespllk um
es sinnvoll
_tvvortung 7

rechtzeitig zu erkennciWan!
g wan

ielen Unternehmen fehlt es an der geeig-
neten Nachfolge. Warum? Roman Pon-
gracz, Associate Partner der Advicum
Consulting GmbH, bezieht sich beim
Thema Unternehmensnachfolge und
den entsprechenden Herausforderungen
speziell auf das Thema KMU: ,,Denn bei einem groflen Unter-
nehmen, das fremdgemanagt wird, handelt es sich in der Regel
nicht um ein klassisches Nachfolgethema.“ Nachfolge heif3e fiir
ihn eigentlich die Herausforderung einer Situation, in der Un-
ternehmenseigentum, Unternehmensfiihrung (i.S. der operati-
ven Fithrung im Tagesgeschift) und Entscheidungsgewalt zu-
sammenfallen — und da gebe es seiner Meinung nach ein paar
Dinge, die sich sozusagen aus dem gesellschaftlichen Kontext
erklaren wiirden: ,Das eine ist einmal die Tatsache, dass heute
eine Frau in Osterreich im Durchschnitt 1,3 Kinder hat, sodass
es, ganz banal, schon einmal in der Familie weniger Auswahl
fiir eine Nachfolge gibt, zum Unterschied von friiher, als viel-
leicht drei oder fiinf der Nachfolgegeneration in Frage kamen.”
Das zweite sei das Thema Komfortniveau: ,Zumindest
hore ich immer wieder, wenn ich mit Unternehmern
spreche, dass die Erwartungen oder der Anspruch an das
Komfortniveau hoher geworden sind. Und wirkliches

reinigung aktuell 10/2025
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Unternehmertum ist eben nicht ein Job, den man an der
Tirklinke abgibt, und nicht etwas, wie die Amerikaner
sagen, zwischen nine to five, sondern das zieht sich in die
Person, in die Familie, ins Privatleben hinein; so Pongracz.
Und der nichste Punkt sei mit den vorigen eng verwandt;
Hiufig hore er von Unternehmern: ,Meine Kinder sollen
sich nicht mit dem ,abstrudeln’} mit dem ich jahrzehnte-
lang kdmpfen musste. Also ein bisschen das umgekehrte
Gefiihl vom Komfort, denn die nachste Generation solle es
sozusagen besser haben. ,,Ob das ein falsches oder richtiges
Verstandnis ist, sei dahingestellt.”

Dazu komme eine zunehmend herausforderndere Wettbe-
werbslandschaft und Regulatorik, so Pongracz weiter: Wenn
man vor 30 oder 40 Jahren ein Unternehmen gegriindet
habe, sei alles relativ einfach gewesen, heute seien die Mérk-
te besetzt, Wettbewerber aus anderen Regionen wiirden in
traditionelle Markte vordringen, man brauche Zertifizie-
rungen, die Gesetzgebung sei umfangreicher, es gebe immer
wieder Kontrollen, die Auflagen seien gewachsen, die Biiro-
kratie habe zugenommen, die Normierung werde enger, etc.
»Da gibt es schon einiges, wo die Alteigentiimer mehr Hiir-
den in der Zukunft sehen, als sie selber hatten.*

Der Klassiker ist allerdings, dass die Griinder- bzw. die Ei-



gentiimergeneration noch so im Geschehen drinnen ist und
unternehmerisch auch noch so aktiv ist, dass sie das Thema
Nachfolge gar nicht auf dem Schirm hat. Dass sie, weil man
sich eben zu spit oder zu wenig intensiv vorbereitet hat, auch
zu wenig daran glaubt, dass die nichste Generation die Her-
ausforderungen in der entsprechenden Weise schafft. Pong-
racz: ,Es braucht viel Abgeklartheit und Gespiir fiir die sich
wechselnden Rahmenbedingungen, um rechtzeitig zu er-
kennen, wann es sinnvoll und notwendig wird, sich zuriick-
zuziehen und die Verantwortung zu iibergeben.

LAUSFAHRT® STIFTUNG

Pongracz zu den Herausforderungen einer Familiennachfol-
ge: ,Wenn es mehrere Kandidaten gibt, stellt sich zunachst
die Frage, wer sich prinzipiell eignet und wie der Auswahl-
prozess lduft, ohne dass es zu massiven Konflikten kommt.
Da gibt es eine Reihe von Themen, die tiber das Wirtschaftli-
che hinausgehen. Das sind sehr stark Interaktions-Themen.*
Immer wieder gebe es hier die Frage, mit welchen Familien-
regulativen man sich hier weiterhelfe. Und ein Kernthema
bei der Familiennachfolge und tiberhaupt der Nachfolge sei
immer die Frage des wirklichen Riickzuges des Alteigen-
timers: ,Wie macht er oder sie das? Wie konsequent wird
dieser Schritt gesetzt? Und welchen Freiraum gibt man der
néchsten Generation? Das ist natiirlich bei einer externen

Besetzung der Geschiftsfithrung dasselbe“ Es gebe genii-

Nachfolge thema

gend Beispiele, in denen ein neuer externer Geschaftsfiih-
rer in ein Familienunternehmen reingeholt werde und nach
sehr kurzer Zeit sei er wieder drauflen, weil der Alteigentii-
mer iberall hineinagiere.

Es gebe aber auch ,fantastische Familienunternehmen, die
seit Generationen sehr erfolgreich und sehr bestidndig agie-
ren und wo man auch zu Recht stolz darauf ist, dass man es
innerfamiliar immer wieder geschafft hat, so Pongracz. ,, Auf
der anderen Seite, nicht zu vergessen, ist es natiirlich auch
eine entsprechende Last auf der Nachfolgegeneration, weil
die sich mehr oder weniger auch berufen fithlen muss, in der
siebten oder achten Generation die Nachfolge anzutreten.
Das ist wahrscheinlich nicht immer leicht Und natiirlich,
nicht zu vergessen - es hinge wesentlich von der Person ab
und von den jeweiligen Unternehmensumstanden.

Eine andere Form der Nachfolge ist der Eigentiimer-Riick-
zug und die Installation einer neuen Geschiftsfiihrung, wo
in der Regel die operative Rolle wechselt und der Eigentiimer
bleibt. ,,Oft wird als Ausweg eine Stiftung ins Spiel gebracht®
- und das sieht Pongracz eher kritisch: ,Meine Bedenken
sind hier, dass die Stiftungsvorstande meistens aus der Riege
der Steuerberater, Wirtschaftspriifer oder Anwilte kommen,
und das sind in der Regel wiederum nicht Unternehmer-
Personlichkeiten. Natiirlich gibt es viele Unternehmen, die
Stiftungen gehoren, sehr gut gefiithrt werden und exzellent
performen. Aber ob es DAS Instrument ist, das man dann
haben méchte, bin ich mir nicht so sicher”

Unsere Losung
fur all Thre

Das starke Team von E.Mayr

des richtigen Produkts.

REIN ABER RICHTIG

E.MAYR Reinigungstechnik GesmbH
A-2331 Vésendorf - Ortsstral3e 285

www.reinaberrichtig.at

Reinigungsthemen.

berat Sie kompetent bei der Auswahl

+43(0) 1 699 17 64 - 0O - office@e-mayr.at



NU CLEAN thema Nachfolge

COMPPACT

NCC440NX

Schnell. Effektiv. Nachhaltig.

Nur Jetzt:

Exklusiven
Aktionsvorteil
sichern.

Es gibt fantastische
Familienunternehmen,
die seit Generationen
sehr erfolgreich und sehr
bestdandig agieren.

Roman Pongracz, Associate Partner
der Advicum Consulting GmbH

WARUM 40-JAHRIGE VERKAUFEN

Und last but not least der Firmenverkauf. Fiir
Pongracz ,eigentlich keine Nachfolge®, wie-
wohl man ihn in diese Richtung strukturieren
konne; in vielen Unternehmen seien Person-
lichkeiten aktiv, die in der Lage wiren, dieses
Unternehmen in eine Zukunft zu fithren, die
aber nicht die wirtschaftlichen Voraussetzun-

i . E/; gen hitten, das Unternehmen zu kaufen. Und
300 da gebe es durchaus interessante Varianten und

. . W Modelle, sowohl fiir ein Management-Buy-Out
Ein Akku fir alle NX-Geréte & ’

oder auch als Management-Buy-In, die fiir das

i F F T' . Unternehmen eine gute Zukunft ermdéglichen
i " wiirden. ,Aber vielleicht ist das nicht unbe-
7 / / = | / ‘ : dingt die klassische Nachfolgelosung.
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Nachfolge thema

Wobei es eher eine philosophische Frage sein diirfte, ob
man einen Firmenverkauf als Unternehmensnachfolge be-
zeichnen kann oder nicht. Fiir Hannes Mrozowski jeden-
falls, CEO der MAIBV GmbH, ist die Vermittlung und
Beratung bei Unternehmensverkaufen das Haupttitigkeits-
feld. Nebenbei ist er seit vielen Jahren auch Strategieberater
in einigen grofien Konzernen - eine Sparte von ihm, zumal
er selbst viele Jahre Vorstand in einigen grof3en Unterneh-
men war ,und aus dieser Zeit", wie er sagt, ,,mir ein schones
Netzwerk aufgebaut habe - ein Netzwerk von rund 400 bis
450 Entscheidungstragern in ganz Europa und in allen Be-
reichen. Aufgrund dieses Netzwerkes sei es fiir ihn relativ
einfach, wenn ein Klient zu mir komme, der sein Unter-
nehmen verkaufen mochte, sehr schnell nachzuschauen,
wer als Kaufer in Frage kidme. Eine solche Nachfolgerege-
lung konne viele Griinde haben: gesundheitliche Griinde,
Unstimmigkeiten mit den Mitgesellschaftern, oder zum
Beispiel auch, wie er, Mrozowski, in den letzten Jahren ver-
starkt festgestellt habe: ,Dass 40-Jahrige sagen, sie hitten
seit 20 Jahren das Unternehmen aufgebaut, hitten seitdem
quasi rund die Uhr gearbeitet und wiirden das Unterneh-
men jetzt verkaufen, um einfach die zweite Hélfte ihres Le-
bens noch zu geniefien. Eine interessante Gruppe, die sich
erst vor ein paar Jahren herausgebildet hat. Mittlerweile,
wiirde ich sagen, sind es schon um die 20 - 25% der Ver-
kaufer, die in diese Richtung gehen.*

SCHWACHSTELLEN VERBESSERN

Wenn Mrozowski als Berater mit jahrzehntelanger Erfahrung
ein Unternehmen verkaufen soll, schaut er sich zunéchst an,
was die Plus-und Minuspunkte dieses Unternehmens sind
- und den Benchmark. Dann kénne er zum Beispiel sagen:
»Lieber Freund, du musst mit deinem Unternehmen diese
und jene Dinge noch verbessern, um es iiberhaupt verkau-
fen zu konnen. Welche zu verbessernden Dinge konnten das
sein? ,,Schwachstellen, zum Beispiel wenn das gesamte Rech-
nungswesen veraltet ist oder ein falscher Lostikeinsatz von
Reinigungsteams in den Gebduden. Da kann man sehr viel
Geld sparen, wenn man es richtig organisiert’, so Mrozow-
ski. ,Eine Reinigungsfirma zum Beispiel, deren Eigentiimer
schon seit Jahren versucht hatte, die Firma zu verkaufen, ist
zu mir gekommen, weil er mit dem Verkauf nicht erfolgreich
gewesen war - wegen extremer, unerfiillbarer Preisvor-
stellungen. Wir haben die Sache analysiert und sind drauf-
gekommen, dass das Unternehmen in allen Bereichen nicht
effizient genug war. Dann haben wir einen entsprechenden
Auftrag bekommen, das Unternehmen eineinhalb Jahr lang

reinigung aktuell
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Ein verniinftiges EBIT
bei gut gefiihrten
Unternehmen liegt bei
8 bis 12 Prozent vom
Umsatz.

in allen Bereichen quasi durchleuchtet und dann ein Unter-
nehmenskonzept entwickelt, wie das Unternehmen gefiihrt
sein muss. Das wurde dann, begleitet von uns, auch umge-
setzt, am Ende stand das Unternehmen so gut da, dass wir
es auch an einen wirklich strategisch interessierten Partner
verkaufen konnten, erklart Mrozowski.

VERNUNFTIGES EBIT GRUNDLAGE FUR DEN
VERKAUFSPREIS

Ein erfolgsrelevanter Punkt fiir einen Firmenverkauf ist na-
tirlich ein verniinftiges EBIT: Dieses beziffert Mrozowski
bei gut gefithrten Unternehmen mit 8 bis 12 Prozent vom
Umsatz. Man habe auch schon hohere gehabt. Das sei die
Grundlage fir den Verkaufspreis, multipliziert mit dem
Branchenfaktor 5-6 stelle dieser Wert die Grundlage fiir Ver-
handlungen dar. Und da sei man bei einem ganz wichtigen
Thema: ,Der Verkiufer hat Preisvorstellungen, seine Fach-
leute — Steuerberater, Firmenanwalt — haben ihm den Kauf-
preis fiir das Unternehmen ermittelt, beispielsweise sieben
Millionen, und das will er haben. Ich hingegen schaue mir
das Unternehmen an und komme zu einer ganz anderen
Zahl fiir den Verkaufspreis. Hier haben wir einerseits eben
den theoretisch errechneten Kaufpreis und demgegeniiber
den von mir auf ganz andere Vorgangsweise ermittelten
Preis.“ Er gehe ndmlich so vor, wie es der Markt ermdgliche
und erlaube - ,das heifit, mein Verkaufspreis ist der Markt-
preis und nicht der theoretische errechnete Kaufpreis vom
Steuerberater oder Wirtschaftspriifer, der in der Regel we-
sentlich hoher liegt, einfach weil der Steuerberater und der
Firmenanwalt mit ihren Bewertungen gut dastehen wollen
und sich auch teuer bezahlen lassen.” Bei ihm dagegen sei
die Ermittlung des Marktwertes gratis, zumal er keine fiinf
Minuten brauche, um einem Verkaufsinteressenten zu sagen,
wie viel sein Unternehmen wert sei — ,weil wir die Branche
so gut kennen; und der Marktwert ist das Entscheidende,
nicht der theoretische.

reinigung aktuell 10/2025



Wie sollte eine aktive Kaufersuche ablaufen? Die Basis dafiir
ist natiirlich das entsprechend gut dargestellte Unternehmen.
,Und wenn man den Markt gut kennt, kann man sagen, dieses
Unternehmen wire fiir die Kdufergruppe A, B, C oder D gut,
fir E oder F hingegen nicht‘, sagt Mrozowski und nimmt als
konkretes Beispiel wieder die schon angesprochene osterrei-
chische Reinigungsfirma: Da sei es relativ klar gewesen, dass
der direkte Mitbewerber als Kéufer nicht infrage komme — aus
einem einfachen Grund: ,,Man wollte nicht preisgeben, dass
man verkaufen MUSS Damit sei der direkte Mitbewerber
schon mal weggefallen. ,,Auch mit anderen osterreichischen
Klienten kam es zu keiner Einigung, am Ende haben wir in

VC008G

Bayern einen Kaufinteressenten gefunden, der bereit war, eine
wesentlich hohere Kaufpreissumme zu bezahlen, als wir in
Osterreich hitten bekommen konnen, weil er das strategische
Interesse hatte, sein Osterreichgeschift weiter auszubauen.

DER VERKAUFSERFOLG IST AUCH VON DER
KONJUNKTUR ABHANGIG

Gibt es am Markt der Unternehmenstransaktionen eine Art
Angebot und Nachfrage, zum Beispiel mehr Kaufinteres-
senten, als zu verkaufende Unternehmen oder andersrum?
Mrozowski: ,Das gleicht sich im Grunde genommen ziem-
lich gut aus. Eines sei jedoch auch klar, und das betrefte ja
die gesamte M&A-Branche, dass es in Zeiten der Hochkon-
junktur natiirlich ganz anders ausschaue. Denn dann gebe es
viele grofSe Unternehmen, die kaufen, kaufen, kaufen. Und
da konne man auch gute Preise erzielen. In Zeiten der Rezes-
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sion dagegen, so wie jetzt, bekomme man natiirlich weniger
Kaufinteressenten auf die Bithne und auch absolut schlech-
tere Kaufpreise. Eines seiner Erfolgsrezepte in all den Jahr-
zehnten sei jedenfalls: Er arbeite wie ein Notar, das heifle:
»Absolute Diskretion und Vertraulichkeit ist oberstes Gebot.
Sobald irgendetwas bekannt wird in der Branche, driickt
es schon den Kaufpreis beziehungsweise entstehen gewisse
Spannungen.” Um das zu verhindern, arbeite er grundsitz-
lich so, dass er sich die drei besten Kaufinteressenten, nicht
mehr, aussuche, das mit dem Verkdufer bespreche und sie
dann gemeinsam entscheiden wiirden, mit Nummer eins an-
zufangen und zu schauen, ob man das iiber die Runden be-

DRC300
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komme, ansonsten Nummer zwei oder Nummer drei. ,Mehr
wiirde ich nicht empfehlen’, sagt Mrozowski, ,denn das wird
friher oder spater doch am Markt bekannt, auch wenn eine
Vertraulichkeitserklarung unterschrieben wurde. Das ldsst
sich tiber kurz oder lang einfach nicht verheimlichen. Um
das moglichst zu verhindern, gehen wir eben so rigoros vor
- eins, zwei oder hochstens drei Wenn es mit dem Ersten
scheitere, gehe man zum Zweiten oder zum Dritten iiber.
»Damit ist die Vertraulichkeit doch ziemlich gew4hrleistet.”

Was sind denn die haufigsten Schwierigkeiten bei Firmenver-
kdufen? Ist es der Preis? Sind es die Emotionen? Mrozowski:
,Das reicht von der Ubergabe falscher Informationen bis hin
zur fahrldssigen Krida insofern, als nicht korrektes Zahlen-
material ibergeben wird. Weil manche wirklich glauben, dass
man ihnen nicht draufkommt Wenn er dann die Due-Di-
ligence-Priifung mache, wo die Steuerfachleute Position fiir
Position durchgehen wiirden, sei es nur eine Frage der Zeit,

reinigung aktuell
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Wie ein Verkaufsprozess konkret ablaufen kann

Dr. Hannes Mrozowski, CEO der MAIBV (*), fasst den Verkaufspro-
zess kurz zusammen: ,,Ich bekomme eine Verkaufs-Anfrage und
antworte: ,Okay, kdnnte interessant sein, schicken Sie mir bitte ein
Blindprofil Ihres Unternehmens zu.” Und ich schicke ihm einige Mus-
ter von Blindprofilen von Unternehmen. Er schaut sich das an und
schickt mir das Blindprofil. Wenn das passt, bekommt er von mir
meine Vertraulichkeits- und Honorarerklarung, die auch meine Pro-
vision im Erfolgsfall umfasst. Ich verrechne keinerlei Kosten, weder
vorher noch nachher, ich bekomme meine Provision nur im Erfolgs-
fall. Es sei denn, es hat vorher schon einen Auftrag gegeben, sein
Unternehmern zum Beispiel zu sanieren. Dann ziehe ich von meiner
Vermittlungsprovision einen Teil meines Beratungshonorars ab. In
der Folge bekomme ich von meinem Klienten seine Bilanzen und
auch die Saldenlisten, damit ich mir einen aktuellen Uberblick ver-
schaffen kann. Im Rahmen einer Pre-Due-Diligence-Priifung schaue
ichmir die wichtigsten Zahlen an, habe vielleicht die eine oder andere
Ruckfrage beziehungsweise empfehle ich noch die eine oder andere
Mdglichkeit, kurzfristig, dies oder das zu verdndern. Aber im Grunde
genommen, weil das Unternehmen gut dasteht - sonst hatte ich es
nicht Gbernommen - gibt es beim Start keine gréBeren Probleme.
Dann bringe ich den Verkdufer mit dem Interessenten zusammen.
Ich organisiere die Gesprache, zu denen vom Verkaufer auch sein
Steuerberater, Fachleute meiner Gruppe, EDV-Fachleute oder wei-
tere Spezialisten hinzukommen. Es gibt dann in der Regel mehrere
Gesprachsrunden, bis man sich Uber den Kaufpreis und die Zah-
lungsmodalitaten einigt. Um eine problemlose Ubernahme zu ge-
wahrleisten und den Kaufpreis flr den Kdufer gut abzusichern, wer-
den auf meine Empfehlung sehr oft im ersten Schritt 75% der Ge-
schéaftsanteile verkauft, der Rest erst nach ein bis drei Jahren. Im so-
genannten Besserungsmodell, wo der Verkaufer im zweiten Schritt
seinen 25%-Anteil verkauft, hat sich sehr oft gezeigt, dass dann
der 25%-Anteil fast so hochbewertet wurde wie der seinerzeitige
75%-Anteil. Hauptgrund ist das Realisieren von Synergieeffekten.
Dieses Besserungsmodell hat sich in den letzten Jahren besonders
stark in allen Branchen bewahrt: denn wenn ein Unternehmen ver-
kauft wurde und es nach zwei, drei Jahren durch positive Synergie-
effekte im Wert stark gestiegen ist, sind nach diesen zwei, drei Jah-
ren die 25%-Restanteile oft sogar mehr wert als die ursprtinglichen
75%. Das haben wir schon oft so erlebt, das ist etwas, was ich auch
empfehle, und es wird auch sehr gut angenommen.*”

(*) Die MAIBV GmbH hat den Exklusivauftrag erhalten, einen Kaufer fiir
eine bekannte, in ganz Osterreich erfolgreich tatige Gebaudereinigungs-
firmengruppe mit einem Umsatz von rund € 12,4 Mio. und 300 Mitarbei-
tern ausfindig zu machen.

reinigung aktuell 10/2025
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Ich arbeite wie ein
Notar, das heiB3t:
Absolute Diskretion
und Vertraulichkeit ist
oberstes Gebot.

Dr. Hannes Mrozowski, CEO der MAIBV

bis man draufkomme. Bewusst oder unbewusst
- falsches Material sei ein grofies Problem, kom-
me aber unterschiedlich oft vor. Manchmal gebe
es Jahre, wo man etliche Problemfille habe,
dann gebe es wieder Jahre, wo alles bestens {iber
die Bithne gehe. ,Ab dem Zeitpunkt, wo der
Due-Diligence-Prozess (siehe Kasten, Anm.)
lauft, gibt es eigentlich keine Schwierigkeiten
mehr. Entscheidend ist die Vorarbeit, wenn diese
nicht richtig und genau gemacht wurde, kann es
zu einem Crash kommen. Und das kann teuer
werden“ Das konne man dadurch verhindern,
dass man schon zu Beginn eine Pre-Due-Dili-
gence-Priifung mache. ,Eine solche machen wir
grundsitzlich bei jedem Projekt, das wir herein
bekommen. Schliefdlich machen wir noch den
Benchmark-Test. Wenn dieser auch positiv ist,
steht einem Verkauf nichts mehr im Wege®, so
Mrozowski abschliefSend.

reinigung aktuell
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Nach Wanderjahren

Hans Georg Hagleitner Ubergibt an seine zwei Téchter, Katharina und Stefanie.

TEXT Christian Wolfsberg

on den drei Méglichkeiten, die jeder
Eigentiimer eines Unternehmens ange-
sichts fortschreitenden Alters hat, er-
stens es an eigene Nachkommen weiter-
zugeben, zweitens sich auf die Funktion
des Eigentiimers zuriickzuziehen und
einen angestellten Geschiftsfiihrer zu bestellen und drittens
das Unternehmen zu verkaufen - von diesen drei Moglich-
keiten wahlt Hans Georg Hagleitner wie sein Vater (oder
zumindest recht dhnlich) Version eins. Und wie Papa haben

reinigung aktuell 10/2025

auch Katharina und Stefanie zuerst ihre eigenen Runden ge-
dreht. Denn Papa hatte ja ebenfalls nicht direkt den Betrieb
seines Vaters Johann tibernommen, sondern fithrte zunachst
selbst die Firma DIUTIL in Neudorfl (bei Wiener Neustadt),
bis er 1988 die Nachfolge antrat.

Gefragt, warum er gerade jetzt die Ziigel an seine beiden
Tochter iibergibt, meint Hans Georg Hagleitner ganz non-
chalant: ,Der Zeitpunkt scheint einfach richtig zu sein. Ei-
nen Riecher scheint er auch schon immer gehabt zu haben;
von den vielen Produktinnovationen iiber die Bedeutung
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von Design bis hin zu - ja: dem fiir ihn richtigen Zeitpunkt,
zuriickzutreten. Vermutlich diirfte die Uberschreitung des Gefragt, warum er jet zt die
65-igers auch eine Rolle gespielt haben. Zugel an seine beiden Téchter

Zuriick zu den ,eigenen Runden®, die auch die beiden

Tochter gedreht haben. Freilich sind ihnen diese ,Runden® Ubergibt, meint Hans Georg

- und es sind sehr gener6se Runden gewesen — auch seitens Hag leitner: ..Der Zeitpunkt

der Eltern ermdglicht worden, denn beide waren mehrere . . ’ . .
scheint einfach richtig zu sein.

Jahre im Ausland. Katharina hat Wirtschaftsrecht zuerst
in Wien studiert, dann berufsbegleitend (bei Webasto) in
Miinchen - und hierauf einen
MBA in Amerika absolviert. Die
um zwei Jahre jiingere Stefanie
hat exportorientiertes Manage-
ment studiert, war in Frankreich
und Spanien und ist anschlie-
Bend fir ein Masterstudium nach
London gezogen, das sie in San

Francisco abgeschlossen hat: in- NEXARO

ternationales Marketing. Kathari- B i 11

na: ,Dazwischen habe ich immer
gearbeitet:  Autozulieferindust-
rie, Rechtsanwalt, Steuerberater
- was mir untergekommen ist.
Stefanie: ,Ich habe in Amerika
gearbeitet, dann ist es retour nach
Deutschland gegangen, dann
nach Wien, dann wieder nach
Deutschland. Ich bin 14-mal um-
gezogen. Ich habe in einer Braue-
rei gearbeitet, bei Krombacher,
aber auch in der Hygienebranche,
bei Kimberly-Clark.

Was die beiden Damen eint, ist ? 4 26;6 78-€
1.090,90 €

ganz offensichtlich der Wunsch,
Neues, Anderes fiir sich zu entde-
cken, aber gleichzeitig die unter-
nehmerische Herkunft nicht zu
vergessen. Katharina nennt das

»den Ruf, nach H k W
deinaulclh rilla:meraz:evil;r.osmtelgi?e ’ DER N EXARO N R 1500
andere xabrungen s machen MACHT SICH
d auch viele andere Betrieb
sehen® - It der Drack der Elern AUS DEM STAUB
zu massiv, kann dies freilich oft

zum kompletten Ausstieg aus dem

i S Das durfen Sie sich nicht entgehen lassen:
elterlichen Betrieb fithren.

Der erste kompakte Saugroboter fUr die professionelle
Gebaudereinigung geht in die letzte Phase.

reinigung aktuell 2 9 g o) Maschinenrichtlinie 2006/42/EG

@ - Sicherheitsnorm IEC 63327 -
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Beim Vater war das noch
ganz anders und mit kei-
nen Freiheiten garniert:
»Mir wurde nahegelegt, ich
soll brav lernen und dann
in der Firma beginnen!®
Das Resultat war klar: Der
Sohn macht das Gegen-
teil davon. Hans Georg
Hagleitner: ,Ich war nie
der beste Schiiler, ich habe
lieber Schach gespielt, viel
Sport getrieben und selbst-
verstandlich auch nicht
im véterlichen Betrieb be-
gonnen, sondern mich

selbstindig gemacht.“ Den
Fehler des Vaters hat er Katharina Hagleitner Stefanie Hagleitner

nicht wiederholt, sondern
die eigenen Kinder in ihren

Méglichkeiten unterstiitzt, wissend, dass das Unternehmen Der Ruf der Damen in die Geschiftsfithrung erfolgte somit
jederzeit auch mit einer Fremdleitung funktionieren wiir- auch nicht aus heiterem Himmel. Katharina und Stefanie wa-
de. - Ein wenig wie in der Parabel des verlorenen Sohnes: ren schon seit drei, vier Jahren ins Thema Nachfolge invol-
Die Tochter sind aus freien Stiicken zuriickgekehrt. viert und konnten sich auf die Rollen entsprechend einstel-

len. ,,Es war auch fiir uns gar nicht méglich,
das ganze jahrelange Wissen des Vaters ein-
fach auf einen Sitz abzusaugen’, sagt Kathari-
na. ,Darum haben wir langst Menschen mit
viel Fachwissen an unserer Seite.“ Katharina
ist fur Sales in zwdlf Landern, Akademie,
Personal, IT, Finanz und Controlling zustin-
dig; Stefanie fiir F & E, Produktmanagement,
Lieferkette, Produktion, Qualitdtssicherung,
Marketing und Global Business.

Vielleicht erstaunt es, aber der Vater ist ge-
willt, Ratgeber und nicht Hineinregierer
zu sein. Hans Georg Hagleitner: ,Es fallt
mir nicht schwer, mich herauszunehmen.
Die Meetings und Gesprache im Haus sind
schon seit einiger Zeit auf die Damen mit
ausgerichtet. Ich freue mich tiber die Akzep-
tanz der Belegschaft und ich bin stolz, dass
ich dieses Unternehmen nun der nichsten
Generation in die Hinde legen kann. Es er-
fillt mich mit Freude, dass ich das erleben
darf!“ Das Familienband ist eng. Gewohnt
wird in Zell am See in unmittelbarer Nach-

REINIGUNG
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barschaft. ,Wir fahren zu Mittag gemeinsam nach Hause,
essen zusammen, machen teils miteinander Familienurlaub.
Wir verstehen uns also auch privat sehr gut®, so Stefanie.

Die Frage nach den wichtigsten Meilensteinen in der Fir- Die FuBstapfen, in die

mengeschichte scheint fiir Hans Georg Hagleitner dann Katharina und Stefanie
doch tberraschend zu kommen: , Aktuell ist das Thema .
passen sollen, sind

sehr stark die Digitalisierung und die Nachhaltigkeit, zum

Beispiel das Gebinde-Recycling:“ Prompt zihlt er dann aber sehr groB. Aber beide
konkrete Ereignisse der Historie auf: ,,2005 wurde schon ein- Damen sind ju hg u nd
mal die Produktion erneuert, 2015 der eigene Spritzguss ein- . lad d si

gefiihrt, 2022 ein zweites Werk vor Ort erdffnet ... aber das energiegeladen - und sie
ist ja nur die Zentrale hier in Zell ... wir sind heute mit 27 sind zu Zweit.

Standorten in zwolf Landern vertreten.

Die Fuf3stapfen, in die Katharina und Stefanie treten, sind
sehr grof3, aber beide Damen sind jung und energiegeladen
- und sie sind zu zweit. ]
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Die Kokosmatte erlebt
ine Renaissance*

Richtig platzierte Schmutzfangmatten in Gebduden kdnnen helfen, sowohl
Reinigungsaufwand als auch -kosten zu minimieren. Mithilfe neuer Produkte
und Services wollen die Anbieter bei den Kunden punkten.

TEXT Erika Hofbauer

as mehrstufige Mattensystem — Grob-
streifer, Feinstreifer, Feuchtigkeits-

absorber - ist nach

wie vor ungeschlagen

im tdglichen Einsatz

- sofern man es auch
tatsdchlich wie vorgesehen platziert. So lautet
die gingige Expertenmeinung in der Bran-
che. Um diese hohen Einsparungsmdoglich-
keiten sowohl bei der Schmutzvermeidung
als auch bei der Kosteneinsparung zu errei-
chen, ist freilich auch die regelméfiige und
richtige Wartung ausschlaggebend, bekriftigt
beispielsweise Jiirgen Wahl, seit dem Friih-
jahr neuer Geschiftsfithrer von Scheybal,
der das Unternehmen ,im Geiste von Cor-
nelia Wilcek-Scheybal® weiterfithren will. Er

reinigung aktuell 10/2025

STEFAN JANZEN
technischer
Geschaftsfihrer
Mewa Osterreich

betont, dass die regelmaflige Kontrolle und Instandhaltung
nicht nur die Langlebigkeit des Produktes fordere, sondern

auch zu Sicherheit und Hygiene beitrage:
»Man mdchte ja nicht, dass Kunden oder Be-
sucher stolpern oder gar ausrutschen. Man
kann sagen: Je eher der Schmutz abgefangen
wird - also schon im Eingangsbereich - desto
besser konnen die weiteren Stockwerke sau-
ber und sicher gehalten werden.”

Stefan  Janzen, technischer Geschaftsfiih-
rer von Mewa Osterreich, beurteilt dhnlich:
»Mit einem Rundum-Service, den auch wir
anbieten, ist es moglich, Matten sauber und
instand zu halten und dazu beizutragen, den
Schmutzeintrag ins Gebdude zu reduzieren.
Gemeinsam mit dem Kunden schauen wir,
welche Matte im konkreten Einsatzfall am




besten geeignet ist und welche Mengen es braucht.“ Die ver-
schmutzten Matten wiirden im vereinbarten Rhythmus ge-
tauscht und gewaschen - inklusive Qualitdtskontrollen und
Verschleiflersatz: ,Das bringt Erleichterung und schont die
Umwelt. Durch unser Reinigungssystem konnen wird die

Umweltbelastung im Vergleich zu haus-
haltsiiblichen Waschverfahren um 85 %
reduzieren.”

WIRKSAME SYSTEME

Fuma-Geschiftsfithrer Wolfgang Kogler
bestatigt den Ansatz zur (Reinigungs)Kos-
teneffizienz: ,Ein wirksames Eingangs-
mattensystem tragt bei richtiger Auswahl
dazu bei, die Mengen an Schmutz und

Matten thema

Rutschgefahr durch nasse Boden wird minimiert. Weiters
verringern die Eingangsmatten die laufenden Reinigungs-
kosten.“ Dabei wiirden Eingangsmatten nicht nur an Ein-
gingen und an anderen Zugingen eines Gebdudes verwen-
det, so Kogler. Auch in anderen Bereichen, in denen ein

erhohtes Schmutzautkommen bestehe, wiirden
sie thre optimale Wirkung entfalten, die durch
unterschiedliche Mattenkombinationen noch
verstarkt werde, verweist Kogler auf die haus-
eigene 3-Zonen-Reinigung: ,Im Auflenbereich
ein effektiver Grobstreifer mit Gummi- oder
Biirstenprofilen. Als Zwischenzone Alupro-
filmatten mit Rips- und Biirstenprofilen. Im
Innenbereich Matten zur Feinschmutz- und
Feuchtigkeitsaufnahme.*

Markus Fleischanderl, Division Manager Blue-

WOLFGANG KOGLER
Geschaftsfiihrer Fuma

Feuchtigkeit, die in ein Gebdude gelan-
gen konnen, erheblich zu reduzieren. Die

care, Mats, Cleaning Cloths & Mop bei Sale-
sianer, ist der Meinung, dass sich fiir eine ma-
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ximale Effizienz jedenfalls eine regelmafiige
Reinigung in kurzen Intervallen empfiehlt:
sInsbesondere bei stark frequentierten Ein-
gangsbereichen ist eine wochentliche Auf-
bereitung sinnvoll. Um die bestmdgliche
Schmutzaufnahme zu gewéhrleisten, sollten
die Matten idealerweise eine Lange von rund
zwei Metern aufweisen — so, dass Besucher
drei bis vier Schritte auf der Matte zuriickle-
gen konnen.*

ZUVERLASSIGKEIT UND
FUNKTIONALITAT

Beratung ist das eine und Umsetzung (seitens
des Kunden) das andere. Folgt die Klien-

MARKUS
FLEISCHANDERL
Division Manager

Bluecare, Mats,
Cleaning Cloths & Mop
Salesianer

tel denn den Empfehlungen der Experten?
Scheybal-Geschiftsfiihrer Jiirgen Wahl: ,Wir
merken generell, dass eine gute und kompe-
tente Beratung auf jeden Fall wichtigist. Denn
der Nutzen eines guten Schmutzfangsystems
kommt erst mit der Umwegrentabilitdt zum
Tragen: Ein gutes System kostet natiirlich et-
was, aber dafiir hat man a la longue geringere
Kosten beim Reinigen, bei der Hygiene und
bei der Sicherheit fiir die Nutzer*

Mewa-Manager Stefan Janzen meint, dass
besonderer Wert auf Zuverldssigkeit, Funk-
tionalitdt und Nachhaltigkeit gelegt werden
solle: ,Die Schmutzfangmatte soll effektiv
Schmutz und Feuchtigkeit aufnehmen, um
Reinigungskosten zu senken und die Sicher-

PRWERCLEAN" Preiswerte Eingangsmatten in Top-Qualitat

In den Ausfithrungen SCRUB, PULSE und WAVE fiir Innen-/ AuBenbereiche lieferbar. Hervorragende Reinigungswirkung.
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in German

FuBmatten-Systeme

effektiv | wirtschaftlich | vielfaltig

Lieferzeit: 8 Tage!
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heit im Gebdude zu erhdhen - insbe- Ut
sondere durch rutschhemmende Eigen- M tt
schaften. Am wichtigsten ist den Kunden a e

ein umfassender Serviceansatz, sagt er: : i
,Unser Rundum-Service mit Beratung, SpeZIe” for

Lieferung, regelmifligem Austausch, Industrie und Gewerbe
professioneller Reinigung und Quali- P R liafd, & 8
tatskontrollen entlastet Betriebe enorm
- sowohl organisatorisch als auch 6ko-
logisch.” Was die Empfehlungen betriftt,

JURGEN WAHL .
vrr e so Janzen weiter: ,Ja, unsere Kunden
Geschaftsfuhrer . -
folgen in hohem Mafd unseren Vorschla-
Scheybal

gen, da sie merken, dass der richtige
Matten-Typ in der passenden Grofle
und am richtigen Ort einen spiirbaren
Unterschied macht. Gerade beim pro-
fessionellen Gebrauch am Arbeitsplatz
ist es maf3geblich, dass die verwendeten Schmutzfangmatten
grofS genug sind und gut am Boden haften, ohne zu verrut-
schen.” Im schlimmsten Fall stelle eine rutschende Schmutz-
fangmatte sogar ein Sicherheitsrisiko dar.
Fuma-Chef Wolfgang Kogler berichtet, dass Mattenkombi-
nationen als Grob- und Feinschmutzzonen von den Kunden
und Planern auch bereits so mit eingeplant wiirden.
Fiir ein abgestimmtes Mattenkonzept macht man sich auch
bei Salesianer stark. Division Manager Markus Fleischan-

Ole, Farbstoffe
und starke
Verschmutzungen:

Die

halt selbst
den hartndackigsten
Flecken stand.

\\/ir beraten Sie gerne!

800 20 24 30

iffice@salesianer.com

www.salesianer.at
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derl: ,,Outdoor-Matten im Auflenbereich, individuell gestal-
tete Designmatten am Haupteingang, hochwertige Premi-

ummatten an Ubergingen sowie Anti-Ermiidungsmatten an
Steharbeitsplétzen in der Produktion.

NEUE THEMEN

Womit rechnet die Branche in den nédchsten Monaten oder
sogar Jahren? Scheybal-Geschiftsfither Jirgen Wahl be-
richtet von mehreren Trends, die sich abzeichnen: ,Da ist
zunichst einmal der Punkt Okologisierung und Kreislauf-
wirtschaft. Bei Kunstfasern erhoht sich stetig der Recycling-
Anteil. Auch Naturfasern sind im Kommen: Die gute, alte
Kokosmatte erlebt gerade eine Renaissance. Diese Entwick-
lung passiert auch, weil oft schon baubiologisch so ausge-
schrieben wird, dass diese Produkte notwendig werden. Das
heif3t: Die Kokosmatte, die eigentlich immer schon gut funk-
tioniert hat, wird wieder verstarkt nachgefragt.” Ein néchs-

tes Thema sei die Reparaturfreundlichkeit: ,,Da kénnen wir
mit unseren Aluminiumprofilmatten gut punkten, weil diese
so konzipiert sind, dass man sie nicht nur gut warten und
reinigen, sondern auch gegebenenfalls gut reparieren kann.
Das verldngert die Lebensdauer, und somit kann der CO,-
Abdruck verringert werden. Wir merken, dass das auch fiir
unsere Kunden ein Thema ist.

Fiir Mewa-Manager Stefan Janzen steht die Strapazierfahig-
keit im Fokus, um den Schmutzeintrag ins Gebaude zu mi-
nimieren: ,Dariiber hinaus helfen unterschiedliche Matten-
arten, den Boden in Empfangsbereichen, Verkaufsraumen
oder Werkstatten sauber zu halten. Durch spezielle Riicksei-
tenbeschichtung liegen unsere Matten faltenfrei und sie sind
rutschsicher. Unsere Borstenmatte ist z. B. extrem strapazier-
fahig und passt fiir stark beanspruchte Bereiche. Die speziel-
le Faserkombination aus feinen und groben Borsten beseitigt
Schmutz und nimmt Feuchtigkeit auf:

Fuma-Chef Wolfgang Kogler méchte speziell die Sonderein-
lagen ,,Scrub’, ,Pulse” und ,Wave“ hervorheben: ,Durch die-
se Einlagen kann eine besonders hohe Reinigungswirkung
und Strapazierfiahigkeit erreicht werden.*

Markus Fleischanderl, Salesianer, sieht die Nachfrage nach
nachhaltigen Produkten stetig steigen: ,Seit diesem Jahr fer-
tigen wir unsere Premiummatten aus recyceltem Material.
Fir den industriellen Bereich bieten wir zudem eine spe-
zielle schwarze Ausfithrung an, die wir in unseren eigenen
Wischereien aufbereiten.

BARRIEREFREIHEIT GEFRAGT

Megatrends, die die Branche treffen und die Zukunft be-
stimmen werden, sind neben der Okologisierung auch die
Individualisierung, erzahlt Scheybal-Geschiftsfiihrer Jiir-
gen Wahl: ,So werden immer mehr dsthetische Losungen,
die auch architektonisch gut ins Konzept passen, nachge-
fragt. Auch die Auswirkungen des demografischen Wandels
missen zunehmend berticksichtigt werden. Die Bevolke-
rung wird élter, Sicherheit und Barrierefreiheit riicken in
den Fokus, beispielsweise durch Blindenleitsysteme, die
wir in unsere Matten einbauen. Da ist Rutschfestigkeit und
Begehbarkeit durch Rollstuhl oder Rollator gefragt.” Auch
neue Arbeits- und Lebensmodelle - Stichwort Home Office
oder Co-working-spaces - hitten Auswirkungen auf die
Produktgestaltung, wenn z.B. ein Eingangsbereich relevant
sei. Generell sei Urbanisierung ein grofles Thema, meint
Wahl: ,Durch die steigende Verdichtung der Stddte kommt
es zu neuen Anforderungen an Platz, Funktionalitit und
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Design von Gebdudeeingéngen. Die Gebdude werden mul-
tifunktionaler. Wenn man beispielsweise in die Innenstadt
schaut, wo in einem Gebdude im Erdgeschof3 ein Geschitft,
dariiber Biiros und in den weiteren Etagen Wohnungen
sind, gibt es schon spezielle Anforderungen an Mattensys-
teme im Eingangs- und Stiegenhaus-Bereich. Dieser Trend
wandert auch in andere Ballungsraume ab: Wenn ich z.B.
ein Shopping Center anschaue, da habe ich nicht nur Ge-
schifte und Shops, da verbringen die Leute auch ihre Frei-
zeit, sie gehen ins Kino oder ins Fitness Center. Diese As-
pekte haben dann selbstverstindlich auch Auswirkungen
auf die Eingangsfoyers.“ Bei Salesianer will man mit Opti-
mierungen bei Energieverbrauch, Logistik und Entsorgung
im kommenden Jahr die Kreislaufwirtschaft weiter starken,
Matten-Manager Markus Fleischander] mochte allerdings
noch keine Details verraten. |

Matten thema

Die Bevélkerung wird

dlter, Sicherheit und
Barrierefreiheit riicken in
den Fokus, beispielsweise
durch Blindenleitsysteme,
die in Matten eingebaut sind.

£ -
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CWS Logomatten: Individuell, nachhaltig & aus
recyceltem Material - mit Rundum Schmutzfangser

/

L



‘ousekeepin‘g |
im Wandel der Zeit

Ein Hotelbetrieb, in dem man sich als Gast auf Hygiene und Sauberkeit
verlassen kann, tragt zu einer hohen Gastezufriedenheit bei. Durch
einen augenscheinlichen Personalmangel wird es aber auch im Bereich
,Housekeeping“ immer schwerer, die Standards einzuhalten. Reinigung
Aktuell stellte zwei Vorzeige-Hoteliers, die sehr unterschiedlich mit den
Herausforderungen umgehen, einige Fragen rund um das Thema.




Housekeeping thema

as Designhotel ,The Guesthouse Vi-
enna“ trifft mit seinem Anspruch, ein Am Arbeitsmarkt

geftihltes Zuhause zu sein, einen Nerv:
Reisen soll gleich vom ersten Tag an

ist es schwierig

mit einem Ankommen verbunden geWOI‘den, in diesem
sein. Eine iiberraschende und zugleich Bereich verlassliche

unaufgeregt elegante Formensprache zeichnet die Gestaltung

Mitarbeitende zu finden.

des Hauses aus: Die Innenarchitektur vom britischen Desi-
gner Sir Terence Conran und Conran & Partners verbindet
Trendbewusstsein, Komfort und Funktionalitat zu einem

ganz eigenen Stil. Etwas anders
ist es beim Hotel ,,Die Josefine® —
das Boutique-Hotel, erbaut 1896
und jetzt im Glamour der 1920er
und 30er-Jahre formschon revita-
lisiert, vereinigt gekonnt Vergan-
genheit und Moderne. Fir beide
Hauser zeichnet Hotelprofi Man-
fred Stallmayer verantwortlich.

Herr Stallmayer, was hat sich
in Zusammenhang rund um
das Thema ,Housekeeping”
gedndert und warum?
Stallmayer: Es ist am Arbeits-
markt schwierig geworden, auch
in diesem Bereich verlissliche
Mitarbeitende zu finden, vor al-
lem ist es ein Job, wo 365 Tage
im Jahr Verfiigbarkeit da sein
muss. Es gibt aber auch immer
mehr professionelle Anbieter, die
das sehr gut machen, und durch
diese Spezialisierung ist die Pro-
blemlésung sehr professionell
geworden.

Welche Konsequenzen haben
Sie daraus gezogen?

Wir haben in beiden Betrieben
von Anfang an auf eine verléss-
liche Fremdfirma gesetzt — Dr.
Schilhan aus Graz - und konn-
ten damit Abldufe gut organisie-
ren und auch die schwankenden
Auslastungen gut abstimmen
und optimieren.
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ReadyDose™ - "
Ilhr personliches

Reinigungsteam,
in nur einem Tab.

ReadyDose™ ist ein effektives und anwenderfreund-
liches Tab-Programm, das entwickelt wurde, um in lhrem
Betrieb groBe Wirkung zu erzielen. Es bietet die Sauber-
keit, die Ihre Gaste erwarten, und die einfache Anwen-
dung, die sich lhre Mitarbeitenden wiinschen.

do o

Einfach zu Leicht zu Leicht zu
verwenden verstauen bewegen

Kleiner Tab, %
grof3e Wirkung!
Verpackung 6ffnen, Tab in die
Anwendungsflasche geben,
auflosen lassen und anwenden.
So einfach geht ReadyDose™!

Tel.: +43 (0) 17152550 - Mail: orderdesk@ecolab.com EC&LAB®

Web: www.ecolab.com PROTECTING WHAT'S VITAL"

©2025 ECOLAB"™ USA Inc. All rights reserved,



thema Housekeeping

Wendig wie
ein Mopp.
Uberlegenin
der Leistung.

;

Das Unternehmen

Dr. Schilhan kiimmert sich in
Bezug auf Reinigungsmittel,
Reinigungsgerate und
Personal nur um diese Themen
und ist darauf spezialisiert.

Manfred Stallmayer, Hotelprofi

Wie kann man sich die Ablaufe vorstellen?
Die Ablaufe sind, wie wenn die von Schilhan gestellte Haus-
dame und auch die Stubenmadchen Teil unseres Betriebes

INNOVATION
AWARD

Winner 2025

wiren. Die Kommunikation lduft zwischen Hausdame und
Rezeption. Es gibt natiirlich Standards in Bezug auf Hygiene,
geregelte Abldufe und wie die Zimmer zu sein haben fiir die
Anreise. Ebenso gibt es diverse Schwerpunkte in Intervallen
von Sonderreinigungen.

Welche essentiellen Vor- und Nachteile sehen Sie im
Modell, das in Ihren Hausern praktiziert wird?

Vorteil: Das Unternehmen kiimmert sich in Bezug auf Rei-
nigungsmittel, Reinigungsgerdte, Personal nur um diese
Themen und ist darauf spezialisiert. Die Abdeckung von 7

Die neue Dynamik der Reinigung.
Wetrok Scheuersaugtechnologie
mit Ergo-Griff.

Tagen pro Woche ist gesichert, die Kosten sind rein varia-

Cleaning Excellence 40 reinigung aktuell 10/2025
Trusted Swiss Quality




bel, in auslastungsschwachen Zeiten sind somit auch
unsere Kosten geringer und es gibt eine absolute Plan-
barkeit. Der Nachteil besteht darin, dass naturgemafl
nicht immer eine 100% Identifikation mit dem Haus
vorhanden ist.

lhre generelle Meinung zum Thema und ein kurzer
Ausblick in die nahe Zukunft?

Ein gutes Housekeeping zu haben, ist ein grofies Thema
geworden, und es ist mit hohem Aufwand verbunden.
Es wird nicht leichter werden, da die Herausforderun-
gen am Arbeitsmarkt nicht einfacher werden. Daher ist

es wichtig , wie in allen Bereichen der Hotellerie und
Gastronomie, sich eine gute langfristige Partnerschaft
aufzubauen und die Arbeitsatmosphire gut zu gestalten.

Housekeeping thema

KARCHER

GROSSE
AUFGABEN._
SMART GELOST.

Autonome Effizienz. Der Scheuersaugroboter

KIRA BR 200 begeistert mit hoher Flachenleistung,
wirtschaftlichem Betrieb, intuitiver Bedienung
und maximaler Flexibilitat.
Mehr dazu auf
kaercher.at/kira-br200
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,,Beim Inhouse Housekeeping
uberwiegen positive,
hichtmonetare Faktoren*

Ganz anders geht ein anderes Hotelunternehmen an die Problemstellung. Die funf

Hotels der Schick-Gruppe, das alteste Namens ,Hotel Stefanie®, steht seit mehr als vier
Jahrhunderten fur Wiener Gastfreundschaft. Bereits seit 1600 empfangt es Gaste aus aller
Welt - und bildet damit das Fundament der Schick Hotels, die heute in funfter Generation

von der Familie Schick gefUhrt werden.

Alexander Schick, Eigentiimer,

Schick Hotels Gruppe:

In den letzten Jahren haben sich der Stellen-
wert und die Anspriiche an das Housekee-
ping deutlich verdndert. Die Erwartungen
der Giste an Sauberkeit und Hygiene sind
- nicht zuletzt durch die Pandemie - stark
gestiegen. Durch den zunehmenden Fach-
kraftemangel ist qualifiziertes Personal aber
schwieriger zu finden. Themen wie Nach-
haltigkeit und effiziente Arbeitsprozesse
sind stdrker in den Fokus geriickt — auch
aufgrund der iiberproportional gestiegenen
Kosten. In der Schick Hotels Gruppe haben
wir zahlreiche Prozesse digitalisiert, bei-
spielsweise das Reinigungsmanagement, die
Zimmerfreigabe, die Integration in das PMS
sowie Intranet und Instandhaltungstool.

Als familiengefiihrtes Unternehmen haben
wir unsere Strategie, das Housekeeping
konsequent inhouse zu halten, bewusst bei-
behalten. Damit sichern wir eine gleichblei-
bend hohe Qualitit und konnen flexibel reagieren. Durch
interne Schulungen, klare Qualititsstandards und den en-
gen Austausch zwischen den Hausern stérken wir die Fach-
kompetenz unserer Teams. Zudem setzen wir auf einen ho-
hen Grad an Mitarbeiterbindung: die Zugehorigkeit zum
Haus ist fiir uns ein zentraler Erfolgsfaktor und Teil der
gelebten Gastfreundschaft.

reinigung aktuell 10/2025

SCHADLINGSBEKAMPFUNG

Durch das Inhouse Housekeeping binden wir die Mitarbei-
ter an das Haus. Sie sind integrativer Bestandteil des Hospi-
tality-Teams und keine externen Dienstleister. Obwohl die
finf Héauser der Schick Hotels Gruppe sehr unterschied-
lich positioniert sind, haben wir im Bereich Housekeeping
einen einheitlichen Standard, den wir selbst steuern und
kontrollieren. Dadurch wird auch ein flexibler Personal-

ASSA
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www.assa.at



Winterdienst thema

Die Personalkosten sind
vermutlich geringfiigig
héher als beim Outsourcing
und die Anforderungen an
die Flexibilitat groBer..

Alexander Schick, Eigentiimer,
Schick Hotels Gruppe

einsatz bei Engpéssen in einzelnen Héausern moglich. Der
organisatorische und finanzielle Aufwand durch interne
Personalplanung, Schulungen und Qualititskontrolle ist
deutlich hoher als beim Outsourcing. Kranken- und Ur-
laubstage miissen in der Planung beriicksichtigt werden
und haufig kurzfristige Losungen gefunden werden, wenn
es spontan zu groflen Buchungen kommt. Die Personal-
kosten sind vermutlich geringfiigig hoher als beim Out-
sourcing und die Anforderungen an die Flexibilitat grofier.
Trotzdem stellt sich die Frage, ob Outsourcing die giinsti-
gere Losung ist, da beim Inhouse Housekeeping positive,
nichtmonetdre Faktoren liberwiegen. [ ]
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RE IN-AUS PHNZ P

Die Intelligente Reinigung
auf Knopfdruck.

Erleben Sie den neuen
Standard der wirtschaftlichen
und intelligenten Reinigung,

mit den autonomen Boden-
reinigungsmaschinen von
CenoBots. Ab sofort kombiniert
mit der jahrzehntelangen

Kompetenz von Stangl.

Jetzt Stangl-

Vorfihrung anfordern!

STANGL REINIGUNGSTECHNIK GMBH.

5204 StraBwalchen
8772 Traboch | 2334 Vésendorf

stangl.at




terminkalender Seminare & Schulungen

sigron

HANDELS- & SCHULUNGSGBH

Sigron Handels- & SchulungsgmbH
Niedermoserstr. 4, 1220 Wien

Tel.: 0577 070-1004
Fax: 01/259 46 32-29

kurs@sigron.at
www.sigron.at

Datum Veranstaltung ort 1SO 21001 = ONORM D2040
08.-15.10.2025 Vorbereitungskurs Meisterprifung Gebaudereiniger- Wien v v
04.-18.11.2025 handwerk Module 1- 3 gem ONORM D2040

02.-04.12.2025
07.-22.01.2026
Vorbereitungskurs Lehrabschlussprifung Reinigungs- Wien v v
techniker/in gem. ONORM D2040 (Start 22.9.2025)
22.-23.09.2025 Modul 1
06.-07.10.2025 Modul 2
21.-22.10.2025 Modul 3
13.-14.11.2025 Modul 4
19.-20.11.2025 Modul 5
21.11.-10.12.2025 Modul 6
30.09-02.10.2025 Objektleiterkurs Modul 1 fachlich gem. ONORM D2040 Wien v v

WIFI Steiermark, Korblergasse 111-113, 8010 Graz
WIFI Obersteiermark, LeobnerstralBe 94, 8712 Niklasdorf

Tel.: 0316 602-8022
Fax: 0316 602 500-8022

bettina.klinkan@stmk.wifi.at
www.stmk.wifi.at

Datum Veranstaltung ort 1S0 29993 = ONORM D2040
04.-05.05.2026 Basiskurs fr die Reinigung Niklasdorf v v
08.09.-12.11.2025 Vorbereitungskurs Lehrabschlussprifung Theorie Graz/ v v

09.03.-19.05.2026

04.09.-29.11.2025

05.03.-13.06.2026

Reinigungstechniker/in

Vorbereitungskurs Lehrabschlussprifung
Reinigungstechniker/in

Vorbereitungskurs Meisterprifung in der Denkmal-,

Fassaden- und Gebéaudereinigung

Vorbereitungskurs Meisterprifung in der Denkmal-,

Fassaden- und Gebaudereinigung

Praxis Niklasdorf

Theorie Graz/ v v
Praxis Niklasdorf

Theorie Graz/ v v
Praxis Niklasdorf

Theorie Graz/ v v
Praxis Niklasdorf

WIFI Niederdsterreich
Mariazeller StraBe 97, 3100 St. Polten

Tel: 02742/851-20000

Mail: kundenservice@noe.wifi.at
Internet: www.noe.wifi.atat

Iso

Datum Veranstaltung ort S ONORM D2040

03.11.-01.12.2025 Basiskurs Reinigung St. Polten v

10.-25.03.2026 Basiskurs Reinigung St. Polten v

19.09.2025- Denkmal-, Fassaden- und Gebaudereiniger:in - St. Polten v
07.03.2026 Vorbereitung auf die Meisterpriifung

06.03.-11.07.2026 Denkmal-, Fassaden- und Gebaudereiniger:in - St. Polten v
Vorbereitung auf die Meisterprifung

13.02.-20.06.2026 Schéadlingsbekdampfung - Vorbereitung auf die 2/3 Live Online, v

Meisterprifung, Blended Learning

1/3 St. Pélten
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WIFI Oberdsterreich

Wiener Str. 150, 4021 Linz

Seminare & Schulungen terminkalender

Tel: 05-7000/7500
Fax: 05-7000/7409

Mail: kundenservice@wifi-ooe.at
Internet: wifi.at/ooe oder online.wifi/ooe.at

Datum Veranstaltung ort 1SO 29990 = ONORM D2040
Start am 7.1.2026 Reinigungstechnik - Vorbereitung auf die Linz v
auBerordentliche Lehrabschlussprifung
5.5. bis 8.5.2026 Reinigungstechnik - Vorbereitung auf die Linz v
Lehrabschlussprifung
10.11. bis 13.11.2025 Objektleiter:in-Lehrgang Linz v
27.4. und 28.4.2026 Basiskurs Reinigung Linz v
27.11.2025 Informationsveranstaltung Meisterkurs Linz v
Gebdaudereinigung
Start am 7.1.2026 Denkmal-, Fassaden-, und Gebaudereiniger:in - Linz v v
Vorbereitung auf die Meisterprtfung - Teil 1
19.5. bis 21.5.2026 Denkmal-, Fassaden-, und Gebdudereiniger:in - Linz v v
Vorbereitung auf die Meisterpriifung - Teil 2
11.5. und 12.5.2026 Hygienekurs flr Reinigungsverantwortliche Linz v

DFG Reinigungsakademie GmbH
www.dfg-reinigungsakademie.at

Villacher StraBe 131

9020 Klagenfurt am Woérthersee

Tel.: 0664/8536301
office@reinigungsakademie.at

Datum Veranstaltung ort 1SO 21001 = GONORM D2040
16.-17.10.2025 Fachkurs Reinigungstechnik fiir Hausbetreuer Klagenfurt v
23.-24.10.2025 Qualifizierungskurs Sonderreinigung Klagenfurt v
30.-31.10.2025 A.1 Basiskurs Klagenfurt v v
07.11.2025 A.3 Vorarbeiterkurs flr Unterhaltsreinigungsobjekte Klagenfurt v v
14.11.2025 Lebensmittelhygiene - Hygieneschulung nach DIN Klagenfurt v
10514 fur Gastronomie und Hotellerie
21.11.2025 Schéadlingsmonitoring fir Gastronomie und Hotellerie Klagenfurt v
27.-28.11.2025 A1 Basiskurs Klagenfurt v v
04.-17.12.2025 A.6 Gebdudereinigungsdesinfektor Klagenfurt v v
jederzeit individuell Basiskurs Reinigungstechnik Prasenz oder v
Live Online
jederzeit individuell Wiederholungseinheiten Vorbereitung Meisterpriifung Prasenz oder v
Modul 1-3 Live Online
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terminkalender Seminare & Schulungen

GEBAUDEREINIGUNGS
AKADEMIE

DER WIENER GEBAUDEREINIGER

GEBAUDEREINIGUNGSAKADEMIE
1230 Wien, Eduard-Kittenberger-Gasse 56-0bj.8

Tel.: 01/865 55 05 * office@grag.at
www.gebaeudereinigungsakademie.at

Datum Veranstaltung ort 1SO 21001 = ONORM D2040
05.-06.11., 10.-11.12.2025 Basiskurs Gebaudereinigung Wien v v
07.11.,12.12.2025 Basiskurs Krankenhaus Wien v v
08.-10.10., 26.-28.11.2025 Fachkurs Krankenhaus Wien v v
09.09.-31.01.2026 DFG Meisterkurs berufsbegleitend (Abendkurs) Wien v v
20.-24.10.2025 Modul 4 Ausbilderkurs Lehrlingsbeauftragter inkl. Fach- Wien v v

gesprach

22.-25.09.2025 Hausbetreuer Modul A Abend Wien v v
29.-30.09.2025 Hausbetreuer Modul B Abend Wien v v
10.-11.11.2025 Hausbetreuer Modul A Tag Wien v v
12.11.2025 Hausbetreuer Modul B Tag Wien v v
13.11.2025 Hausbetreuer Modul C Tag Wien v v
13.-17.10.2025 Sonderreiniger Wien v v
23.10.,17.12.2025 Vorarbeiter Wien v v
18.-19.09.2025 Meisterauffrischungskurs Wien v v
03.-04.12.2025 Objektleiter organisatorisch Wien v v
14.11.2025 Basiskurs Schadlingsbekampfung Wien v v
Termine folgen Ersthelfer Grundkurs 16 Stunden (Tageskurs) Wien v v

Auffrischungskurs 8 Sunden (Abendkurs)

Academy

LunastraBBe 5
5700 Zell am See

academy@hagleitner.at
Tel.: +43 5 0456/13702

https://academy.hagleitner.com

Datum Veranstaltung ort 1SO 29990 = GNORM D2040
laufend E-Kurs Chemische Grundlagen der Reinigung Online
laufend E-Kurs: Effektive Bodenreinigung Online
laufend E-Kurs: Sicherer Umgang mit Chemikalien Online
laufend E-Kurs: Noroviren: Vorbeugung und Online
Ausbruchsmanagement
laufend E-Kurs: GHP im Sinne von HACCP - Modul 1 Online
laufend E-Kurs: GHP im Sinne von HACCP - Modul 2 Online
laufend E-Kurs: GHP im Sinne von HACCP - Modul 3 Online
laufend E-Kurs: GHP im Sinne von HACCP - Modul 4 (AUT) Online
laufend E-Kurs: Glasreinigung Online
laufend E-Kurs: Handehygiene Online
08.-09.10.2025 Basiskurs Reinigung O-Norm D 2041 Graz v v
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Seminare & Schulungen terminkalender

Academy LunastraBe 5 academy@hagleitner.at

5700 Zell am See Tel.: +43 5 0456/13702 https://academy.hagleitner.com
Datum Veranstaltung ort 1SO 29990 = ONORM D2040
Housekeeping Manager Modul 1-2 Zell/See v
15.-17.09.2025 Modul 1
13.-15.10.2025 Modul 2
16.10.2025 Hygienemanagement in arztlichen Ordinationen und Graz v
Gruppenpraxen
17.10.2025 Hygienemanagement fiir Pflegeheime und Graz v
Betreuungseinrichtungen
23.10.2025 Gute Hygiene-Praxis (GHP) Kurs Zell/See v
28.10.2025 Kurs: Diamantpads im Praxiseinsatz Zell/See v
29.10.2025 Grundreinigung und Beschichtung elastischer Zell/See v
Bodenbeldge: Theorie und Praxis
30.10.2025 Kurs: moderne Reinigung von textilen Bodenbeldgen Zell/See v
(Theorie und Praxis)
Hygienemanagement in der Lebensmittelverarbeitung Zell/See v
(HACCP & GHP)

04.-06.11.2025 Modul 1& 2
12.-15.01.2026 Modul 3 & 4

10.-11.11.2025 Basiskurs Housekeeping Zell/See v
12.-13.11.2025 Hygienekontaktperson: Kurs zur Auffrischung Wien v
17.11.2025 Kurs far Textilreinigung: Waschehygiene und Zell/See v

Fleckenentfernungenentfernung

18.12.2025 Gute Hygiene-Praxis (GHP) Kurs Zell/See v

imm

Macht lhre Immobilie

%
ﬂ <>/ // zu einem besseren Ort.
Jetzt Termin fj m@

vereinbaren
auf immOH.at

bis zur

Immobilienbetreuung
auf allen Ebenen!

EIN UNTERNEHMEN DER WIENER STADTWERKE GRUPPE.



terminkalender Seminare & Schulungen

hO"l.l;-i.-”

Wissen, wie's geht.

Tel: +43 50979

Mail: akademie@hollu.com

Internet: www.hollu.com/akademie

Datum Veranstaltung ort 1SO 29990 = ONORM D2040
25.-26.09., 29.-30.09., A.5 Meisterprifungsvorbereitungskurs Wolfern JA JA
06.-08.10., 13.-15.10.,
20.-21.10., 27.-30.10., 03.-
05.11,, 10.-11.11,, 17.-19.11.,
24.-26.11.2025
25.-26.09., 01.-03.10., Facharbeiterausbildung fur Reinigungstechniker Wolfern JA
09.-10.10., 16.-17.10.,
22.-24.10.2025
25.-26.09.2025 Al Basiskurs Wolfern JA JA
06.10.2025 Seminar fUr Reinigung von Textiloberflachen Wolfern JA
13.-17.10.2025 Fortbildung zur zertifzierten Hygienekontaktperson Graz JA
27.10.2025 Seminar fir Kiichenhygiene Graz JA
29.10.2025 Seminar flr Reinigung von Textiloberflachen Zirl JA
06.-07.11,, 12.-14.11., Desinfektor Ausbildung - TUV personenzertifiziert Graz JA
20.-21.11., 26.-28.11.2025
12.-13.11.2025 Meister-Auffrischungskurs Wolfern JA
14.11.2025 Webinar Hotel-Hygienemanager Online JA
17.11.2025 Seminar fir Kichenhygiene Wolfern JA
02.12.2025 Webinar Grundkurs Housekeeping Online JA
03.12.2025 Webinar Fachkurs Housekeeping Online JA
04.12.2025 Webinar Hotel-Hygienemanager Online JA
26.-30.01.2026 Ausbildung zum Hygienebeauftragten online JA
09.-11.02., 19.-20.02., Meisterkurs fir Denkmal-, Fassaden- & Gebaudereini- Zirl JA
24.-27.02., 02.-03.03., gung
12.-13.03., 18.-20.03.,
25.-26.03., 01.-03.04.,
16.-17.04., 20.-21.04.,
27.-28.04.2026
09.-11.02., 19.-20.02., Facharbeiterausbildung fir Reinigungstechniker Zirl JA
23.-24.02., 04.-06.03.,
10.-11.03.2026
09.-13.02.2026 Fortbildung zur zertifzierten Hygienekontaktperson Graz JA
12.-13.02.2026 A.1 Basiskurs Wolfern JA JA
16.-17.02.2026 A Basiskurs Graz JA JA
02.-04.03.,12.-13.03,, Meisterkurs fur Denkmal-, Fassaden- & Gebaudereini- Graz JA
16.-17.03., 25.-27.03., gung
30.-31.03., 07.-08.04.,
13.-16.04., 22.-4.04.,
29.-30.04., 07.-08.05.,
18.-19.05.2026
09.-11.03., 16.-18.03., A.5 Meisterprifungsvorbereitungskurs Wolfern JA JA

23.-24.03., 30.-31.03,,
07.-08.04., 13.-15.04.,
21.-24.04., 29.-30.04.,
06.-08.05., 11.-13.05.2026
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27.-28.04.,04.-06.05., Meisterkurs fir Denkmal-, Fassaden- & Gebaudereini- Wien JA
11.-12.05., 18.-21.05., gung
28.-29.05., 01.-03.06.,
08.-10.06., 18.-19.06.,
24.-26.06., 01.-03.07.2026
11.06.2026 Webinar Grundkurs Housekeeping online JA
15.06.2026 Webinar Fachkurs Housekeeping online JA
23.06.2026 Webinar Hotel-Hygienemanager online JA
07.-09.09., 17.-18.09., Meisterkurs fir Denkmal-, Fassaden- & Gebaudereini- Zirl JA
21.-23.09., 01.-02.10., 05.- gung
07.10., 15.-16.10., 19.-21.10.,
29.-30.10., 02.-05.11.,
11.-13.11.2026
10.-11.09.2026 Al Basiskurs Wolfern JA JA
21.-23.09., 01.-02.10., Meisterkurs fur Denkmal-, Fassaden- & Gebaudereini- Graz JA
05.-07.10., 12.-15.10., gung
22.-23.10., 28.-30.10., 02.-
04.11., 09.-10.11., 19.-20.11.,
23.-25.11.2026
21.-23.09., 01.-02.10., Facharbeiterausbildung fur Reinigungstechniker Graz JA
08.-09.10., 15.-16.10.,
19.-21.10.2026
16.-17.11., 26.-27.11., Desinfektor Ausbildung - TUV personenzertifiziert online JA
02.-04.12., 09.-11.12.2026
30.11.2026 Webinar Grundkurs Housekeeping online JA
14.12.2026 Webinar Fachkurs Housekeeping online JA
15.12.2026 Webinar Hotel-Hygienemanager online JA

ENERGIE SPAREN UND
DIE UMWELT SCHONEN.

Unsere Waschmaschinen und Trockner sind
ein wichtiger Baustein flr eine nachhaltige
und wirtschaftliche Zukunft. Mit unserer
ressourcenschonenden Waschtechnik senken
Sie nicht nur Ihren Energieverbrauch, sondern
tun gleichzeitig auch der Umwelt etwas Gutes.
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Housekeeping 2025

Wie lauft es? Was hat sich verandert?

TEXT Anonym

en Hotels geht es schlechter. Wobei es natiir-
lich unterschiedlich ist. Es gibt welche, die
spiiren es weniger, andere spiiren es mehr,
aber grundsitzlich gibt es angeblich weniger
Ubernachtungen, und sie sind alle unter grolem Preisdruck.
Stirker als voriges Jahr. Die teuren Hotels scheinen einfach
glinstiger zu sein, und dann kommen die weniger tollen Ho-
tels auch unter Druck. Sprich: die Auslastung schaffen sie
schon, aber die Preise sind schlecht. Und das hat natiirlich
auch fiir uns Dienstleister insofern Auswirkungen, als man
uns, uberspitzt gesagt, am liebsten nichts zahlen wiirde. Per-
sonalméflig, wiirde ich sagen, haben wir die gleiche Situa-
tion wie voriges Jahr, sprich: Es ist sehr schwer, motivierte
Mitarbeiter zu finden. Die Fluktuation ist hoch. Die Bereit-
schaft, in der Hotelreinigung zu arbeiten, ist maf3ig, weil es
auch Wochenende- und Feiertagsarbeit ist, aber auch, weil
diese Arbeit stark unter Kontrolle steht, wesentlich starker
als etwa die Biiroreinigung.
Stark unter Kontrolle, weil jedes gereinigte Zimmer von der
Hausdame abgenommen wird. Grundsitzlich war das im-
mer schon so, aber das hat sich eher verstarkt. Wenn eine
Reinigungskraft im Biiro einen schlechten Tag hat, ist das
keine Katastrophe, dann bringt sie es halt am nichsten Tag
wieder in Ordnung, und es wird sich kein Mensch dariiber
mokieren. Wenn ein Zimmermadchen in der Hotellerie ei-
nen schlechten Tag hat, aus welchen Griinden auch immer,
wird das kontrolliert. Sie MUSS einfach gut arbeiten. Und
es gibt eben viele, die das nicht wollen, weil ihnen das zu
viel Stress ist.

reinigung aktuell 10/2025

Haben sie so viele Alternativen in der Beschiftigung? Dazu
kann ich nur sagen: Stichwort AMS, Sozialhilfe. Der Unter-
schied zwischen Arbeiten nicht arbeiten ist maflig. Das wird
vielleicht jetzt besser, wenn die Regelung mit der Gering-
fugigkeit gedndert wird. Das konnte eine Verbesserung der
Situation bringen, aber jetzt ist es so, wenn eine Reinigungs-
kraft arbeitslos ist und noch irgendwie geringfiigig dazu ver-
dient, hat sie genauso viel wie andere, die voll arbeiten. Da ist
eigentlich kein Unterschied, weil es auch noch einige andere
Goodies gibt wie eine Unterstiitzung in der Wohnbeihilfe,
man muss vielleicht nichts fiir die Medikamente zahlen etc.
Wenn man das alles zusammenlegt, ist der Unterschied mar-
ginal. Aber gut, das ist jetzt 2025 nicht neu, das ist schon die
ganze Zeit so in unserer Branche.

Zur Frage, ob auslagern oder Eigenreinigung, ob hier ein
Trend zu erkennen ist, sei gesagt: Ich sehe den Trend, eine
moglichst billige Losung zu finden. Mit einem guten Team ist
die Eigenreinigung, wenn es nicht ununterbrochen Krank-
meldungen gibt, ja gut, das ist ja grundsatzlich die billigste
Losung. Denn eines ist klar: Das Auslagern auch der Kon-
trolle ist eher Vergangenheit. Das ist ja auch Schwachsinn.
Fiir den externen Dienstleister ist das ja ganz clever, aber es
ist eine Kernkompetenz eines Hotels, sich um die Reinigung
zu kiilmmern - um die Qualitdt der Reinigung. Ob die dann
auch gewdhrleistet ist, wenn man die Kontrolle auslagert,
nédmlich an die gleiche Firma, die auch die Reinigung macht?
Die Folge davon sind dann oft schlechte Bewertungen durch
Giste. Und schlechte Bewertungen sind bekanntlich sehr
kontraproduktiv fiir jedes Haus.
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KOMPAKT, KRAFTVOLL, KOMPROMISSLOS.
BESTE PERFORMANCE AUF ALLEN FLACHEN.
ARA 85/BM 140

Extrem kompakte Bauweise
und sagenhafter Komfort

fir den Bediener:

Der neue ARA 85|BM 140 ist
genau der Leistungstrager, den
es fur grolRe Flachen braucht!

MAXIMALE ABSAUGUNG

STREIFENFREIE UND SOFORT - "
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RANDNAHE REINIGUNG

ENTWICKELT FUR BESONDERS
RANDNAHES ARBEITEN.

SITZKOMFORT SERIENMASSIG

ZERTIFIZIERTER KOMFORTSITZ MIT
ARMLEHNEN, INDIVIDUELL EINSTELLBAR

ULTRAKOMPAKTE BAUWEISE
NUR 149CM LANG

MADE IN GERMANY
PURISTISCHES ENGINEERING.
PERFEKTE VERARBEITUNG.
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