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Reinigungswissen bringt Effizienz und Sicherheit im Arbeitsalltag! Schulen ) . & GLEICH AN MELPEN:
Sie Ihre Mitarbeiter*innen, um die gesetzlichen Rahmenbedingungen zu : hollu.com/akade““e
erfiillen und bilden Sie lhre Fachkrafte mit umfassendem Praxiswissen ShE
weiter! Gleich einen Kursplatz in der hollu Akademie sichern:

ONLINEKURSE PRAXISNAHE PRASENZKURSE 9

Ganz flexibel weiterbilden mit Wahlen Sie auch aus unserem umfangreichen
unserem Onlinekurs-Angebot! Prasenzkurs-Angebot! #learningbydoing
Ein Auszug aus unseren digitalen Aushildungen: Ein Auszug aus unseren Aushildungen vor Ort:
= Onlinekurs Allgemeine = Meisterkurs fiir Denkmal-, Fassaden- &
Sicherheitsunterweisungen Gebdudereinigung Das gesamte Online- und
= Onlinekurs HACCP & GHP = Facharbeiteraushildung Présenzkurs-Angebot finden Sie
= Onlinekurs Grundlagen der Reinigungstechnik fiir Reinigungstechniker unter hollu.com/akademie.
= Onlinekurs ADR Handwerkerbefreiung = Sonderreiniger in der Gebdudereinigung .
= Onlinekurs Desinfektion = Objektleiter-Ausbildung Sie haben Fragen zu unseren Kursen? :
= Sprachneutraler Basiskurs fiir = Seminar fiir Reinigung +43 50979 10811 j
Unterhaltsreinigung von Liiftungsanlagen oder akademie@hollu.com

Erleben Sie einen Netzwerkabend der Reinigungsbranche bei hollu in GRAZ. ¥ « / Y
Themenfelder an diesem Abend: Digitalisierung, Weiterbildung, Robotics & Nachhaltigkeit * i . W
g 9 g g B e i,

Wann? Do, 23.11.2023 | 17:00 Uhr
Wo?  hollu Erlebniswelt Graz, St. Peter Giirtel 8, 8042 Graz ~

Anmeldungen bitte per QR-Code oder per Mail an vertrieb@hollu.com

hollu Systemhygiene GmbH | Tel. +43 50979 | www.hollu.com s0 geht sauber. h OI



editorial inhalt

Liebe Leserinnen
und Leser, 04 aktueu .Kurzes aus der Welt Wetrok Webshop

der Facility Services jetzt bequem und einfach
online bestellen.

lieber Gott, gib, dass Interview
die Verhandler des 14  Das neue Online-
KV 2024 verniinftig Schulungsangebot wetrok
und besonnen fiir Digiteach-Academy m ) .
die Mitarbeiter und entwickelt die neue Form der HygisnepSaiie
die Betr1epe handeln. Schglung speziell auch fur die sho D.we trok.at
Ja, es gab im letzten Reinigungsbranche.
Jahr eine tiberaus
hohen Inflation und damit spiirbare ReinigungsTag
Kaufkraftverluste der Mitarbeiter. So 16 ,,Osterreichs Wirtschaft
schlimm das klingt, aber diese harte braucht Zuwanderung*
Nuss haben alle nolens volens schon Die einfache Rekrutierung
verdauen miussen. Jetzt noch die von Arbeitskraften aus unseren 6stlichen Nachbarlandern, burokratisch
Betriebe im kommenden Jahr unter einfach und niederschwellig, wird in Zukunft an ihr Ende kommen. Osterreich
Druck zu setzen, ist nicht notwendig, muss sich als Ziel von zuwandernden Menschen besser positionieren.
die hatten ja ebenfalls mit der Infla-
tion zu kimpfen. Auf Manna vom 24 ,,Wer zahlt den Preis?*
Himmel zu warten oder ,tax the rich® Der Stundensatz im Kreuzfeuer. Davon ausgehend, dass auch jene
zu rufen, ist weltfremd. Daher: Bitte Reinigungsfirmen, die ihre Dienstleistung unterpreisig anbieten, einen Gewinn
lieber Gott, lass sie realistisch fur die lukrieren, stellt sich die Frage: Wie machen sie das? Wer zahlt die Differenz
gemeinsame Zukunft verhandeln. zum ordnungsgeman kalkulierten Stundensatz? DarUber diskutierten am
Reinigungstag 2023 Stefan Babsch, GF Strabag PFS, Christoph Guserl, GF
Im ["Jbrigen bin ich der Meinung, dass Gebaudereinigungsakademie, Jirgen Jonke, BBG, und Thomas Svinger, Stv.
die Reinigungsstunde 2023 nicht un- Abteilungsleiter OGK.

ter 28 € eingekauft werden soll!
Fuhrpark
Elektrischer Siegeszug
E-Fahrzeuge Ubernehmen im Fuhrpark-Management einen wichtigen

und stetig wachsenden Anteil. Welche Herausforderungen bringt das fur
ﬁf/m u 6] Dienstleister und Flottenmanager mit sich?
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N eye Rei n i g Un gs- RANKWEIL WIRD ZUM NEUEN ATTENSAM-HUB

IN VORARLBERG
a ka d e m i e m it Atter?sam stérkE seine Pr.ésenz |m \{Yestgn Os-
terreichs und blindelt seine Aktivitaten in Vor-
arlberg an einem strategischen Standort: Ab
e rfa h re n e m Tea m sofort steuert der heimische Marktfihrer in der
umfassenden Betreuung von Wohnimmobilien
von Rankweil aus samtliche Aktivitaten flr die

Das vielfaltige Ausbildungs-, Schulungs- und Kundrinnen - dabei wird neben einem umfas-

Beratungsprogramm wird permanent an die senden Dienstleistungsportfolio rund ums Haus

Marktbedurfnisse a ngepasst ebenso auf langjahrige Facility Management-

Spezialist:innen gesetzt.
as Berufsbild des Gebaudereinigers ist sehr vielfaltig und ERSTER NACHHALTIGKEITSBERICHT VON
D kann hoch technisch sein kann. Deshalb bedarf es intensiver MARKAS
und qualitativ hochwertiger Ausbildungsprogramme. So war Das Bozner Dienstleistungsunternehmen ver-

die Neugriindung der DFG Reinigungsakademie im Jahre 2023 offentlicht seinen ersten Nachhaltigkeitsbericht,
aufgrund der vielen Nachfragen das Ergebnis intensiver, rund dreijahriger Arbeit.
notwendig und fand ihren Ursprung Hierflr wurden die sozialen, wirtschaftlichen und
im Jahre 2006. ,Damals wurde Okologischen Aspekte und Auswirkungen der
unser Familienunternehmen ,,The Tatigkeiten von Markas sorgféltig unter die Lupe
Cleaning Company*“ CC-Tatschl genommen. Der Nachhaltigkeitsbericht basiert
GmbH gegriindet, und es trat seit- auf strengen europaischen Standards (GRI) und
her als Spezialist in den Bereichen verpflichtet Markas zu noch ehrgeizigeren Zielen,
Reinigung, Schulung und Beratung die im Einklang mit der Markas Agenda 2030
auf. Uber die Jahre wurde unsere stehen und die Beteiligung aller Mitarbeiter*in-
fachliche Kompetenz kontinuierlich nen vorsieht.
ausgebaut. Speziell im Schulungsbe-

Von links: Maximilian reich wurde vom Basiskurs bis zum REIWAG GEHORT ZUM TOP 1% ALLER
Magometschnigg, Leiter Schulung v/, ereitungskurs fiir die Meis- ARBEITGEBENDEN

und Ausbildung, Johann Tatschl,
Innungsmeister Karnten, Daniel
Rantitsch, Geschéftsfiihrung

REIWAG Facility Ser-
vices GmbH wurde als
,Leading Employer*
Osterreich 2023 aus-
gezeichnet und ge-
hort damit zum TOP
1% aller Arbeitgeben-
den. Bei der jahrlich
erhobenen Metaana-
lyse handelt es sich
um eine umfassendste
Studie zum Thema Arbeitgeberqualitaten.

ter- und Lehrabschlusspriifung ein
umfangreiches Schulungsangebot
Osterreichweit umgesetzt®, erklart
Geschiftsfithrer Daniel Rantitsch.
Mit einem erfahrenen Team von Trainern und Beratern bietet die
DFG Reinigungsakademie ein umfangreiches Schulungs- und Be-
ratungsangebot, das permanent an die Marktbe-
diirfnisse angepasst wird.

Als mehrfach zertifiziertes Unternehmen ist die
Akademie der ideale Partner fiir alle, die ihr Wis-
sen und ihre Féhigkeiten im Bereich der moder-

nen Gebdudereinigung erweitern mochten.

30 Jahre sauber!

Zwrei Generationen Lang steht die Dr, S5asse Gruppe schon filr Gebaucereinigung
auf hichstam MNiveau, Das st unser Beitrag fur lhre Effizienz!

verginbaren Sie ein Gesprach und holen Sie sich die Sasse Serice Excellence: sasse.co.at
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18. Oktober - Time to
Thank Your Cleaner Day

Ein herzliches Danke an alle, die taglich
Glanzleistungen vollbringen

auberkeit und Hygiene sind eine tragende Séule moderner Gesellschaf-
S ten. Zahlreiche Menschen auf der ganzen Welt sorgen dafiir, dass wir
uns in unseren Lebens- und Arbeitsumgebungen wohlfiihlen kénnen.
Fiir Kércher ist es eine Herzensangelegenheit, ge-
meinsam mit der globalen Reinigungsindustrie

am Thank Your Cleaner Day die Arbeit von hart

[BRING BAL
THE WoWw |

arbeitenden Reinigungskriften auf der ganzen
Welt zu wiirdigen.

WOHER KOMMT DER THANK YOUR
CLEANER DAY?

Im Jahr 2015 wurde er in Neuseeland von der lo-
kalen Branchenorganisation fiir Gebaudedienst-
leister (BSCNZ) in Zusammenarbeit mit Kar-
cher ins Leben gerufen. Durch das gemeinsame
Engagement wurde der Thank Your Cleaner Day

Michael Rochel, Geschaftsfilhrer  \yeit verbreitet und sorgt — mittlerweile auf allen

von Kircher Osterreich, bedankt
sich bei lvana Dejkic

WERBUNG

Kontinenten - mit vielfaltigen Aktionen fiir mehr
Anerkennung der Berufsgruppe .

WARUM IST KARCHER TEIL DES THANK YOUR CLEANER DAY?

Als nachhaltiges Familienunternehmen ist Kércher davon iiberzeugt, dass
man Wichtiges pflegen muss, damit es langfristig besteht und sein Wert
auch in der Zukuntft erhalten bleibt. Das gilt fiir das eigene Zuhause genau-
so wie fiir unsere Umwelt, unser Miteinander, unser geschiftliches Umfeld,
unser historisches Erbe oder unsere Tradition.
Bereits iiber 50 Léander beteiligen sich an der Aktion.
Auch in Osterreich wurde der Thank Your Cleaner Day
schon zum sechsten Mal von Kércher ausgerichtet. Dabei
tiberreichten die AufSendienstmitarbeiter der Alfred Kir-
cher GmbH den nominierten Reinigungskriften ein klei-
nes Dankeschon in Form eines gemeinsamen Frithstiicks.

Emyén I:IA'F" Mehr Infos zum ,,Thank Your Cleaner Day“:

===  WwW.kaercher.at/tycd
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RRNDT

Mit Sicherheit gut versorgt

Das gesamte Sortiment

fur die professionelle
Gebdudedienstleistung:

0

¥y

= € B

Arndt Handels GmbH
Brown-Boveri-Strafle 6

2351 Wiener Neudorf

Tel.: 02236 31346 0
E-Mail: arndt.wien@igefa.at

www.igefa.at
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Neue Ara in Sachen Nachhaltigkeit

LVollen Erfolg” vermeldet columbus von der CMS Berlin

uf der internationalen Leitmesse fiir Reinigung und
AHygiene prasentierte columbus zahlreiche zukunfts-

weisende Produktinnovationen fiir die professionel-
le Reinigung in Industrie, Logistik und Handel. Vor allem
die neue Aufsitzreinigungsmaschine ARA 85|BM 140 fand
erwartungsgemafs hohen Zuspruch. Mit kompakten Ab-
messungen, robuster Bauweise und enormer Leistungskraft
tiberzeugte die Scheuer-
saugmaschine das Fach-
publikum mit durch-
dachten Losungen fiir
mehr Komfort, Effizi-
enz und Nachhaltigkeit.
Ausgestattet mit einem
140 Liter Frischwasser-
tank mit Quick-Fill mit
Autostopp und einem
150 Liter Schmutzwas-
sertank ermoglicht sie
auch ldngere Reini-
gungsintervalle ohne
Unterbrechung. Den an-
wenderorientierten und
groflziigig bemessenen
Arbeitsplatz mit inte-
grierter Armlehne links
erreicht der Bediener iiber einen niedrigen Einstieg auf der
rechten Seite. Ein Aspekt, der bei langeren Arbeitseinsitzen
fiir deutlich mehr Komfort sorgt.
Alle Arbeitswerkzeuge wie Biirstaggregat, Biirsten, Biirst-
druck und Saugdiise werden automatisch gesteuert. Stirkere
Biirstmotoren ermoglichen einen verbesserten Biirstdruck
und somit ein noch besseres Reinigungsergebnis. Grof di-
mensionierte Laufrader sorgen fiir perfekte Laufruhe und
Fahrstabilitat. Die grofle LED-Frontleuchte gewihrleistet

eine ideale Ausleuchtung des Arbeitsfeldes und bestiickt mit
einer 320 Ah 5 Trogbatterie ist die neue 140-Liter Maschine
bis zu 6 Stunden einsatzbereit.

Aufsehen erregte auch die neue RA 55|BM 40 cycle, eine
Maschine, mit der columbus in Sachen Nachhaltigkeit — laut
Hersteller — ,eine neue Ara einldutet.” Der Tank des Nachlau-
fers besteht aus zu 100 Prozent recyceltem Kunststoft. ,,Diese

Konsequenz raumt uns in der Mittelklasse der 40 bis 60-Liter
Maschinen ein Alleinstellungsmerkmal ein’; heif3t es aus dem
Unternehmen. Fiir die Herstellung des Tanks werden aus-
schliefllich Verschnitt- und Ausschussreste aus der Produk-
tion des Lieferanten fiir Rotationsinterteile verwendet; ein
Aspekt, der die Sortenreinheit des PE-Materials garantiert.
Uberdies hat Columbus die INOX- und noBAC® Produkt-
reihe erweitert und auf der CMS erstmals den ARA 66|BM
70 als INOX- und noBAC’-Variante préasentiert.

== RAINER

BN REINIGUNG

rainer-reinigung.at
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Maximal beweglich

Das neue nLITE® PowerPad von UNGER

sein innovatives Mikrofaser-Reinigungspad mit maximaler

Kontaktfliche zur Glasoberflache, den 360° Swivel, der ei-
nen permanenten Kontakt zur Oberfldche gewéhrleistet, und der
integrierten Rinse Bar. Eine schnellere Schmutzentfernung nach
wenigen Ziigen ist laut Hersteller garantiert und das Reinigungser-
gebnis perfekt. Ob nach links, rechts, oben oder unten: Dank des
360° Swivels ist das nLITE® PowerPad maximal beweglich. Es hilt
den Kontakt zu der zu reinigenden Oberflache dauerhaft in jeder
Arbeitsposition aufrecht und macht so auch die Reinigung in seit-
licher Position einfacher und effizienter. Die Schwenkfunktion ist
mithilfe des Swivel Lock zudem in sieben Positionen arretierbar.
Mit einer dhnlichen Bewegung wie bei der traditionellen Fenster-
reinigung konnen bei der Reinwasser-Reinigung mit dem nLITE’
PowerPad perfekte Reinigungsergebnisse erzielt werden, ohne

D as neue nLITE® PowerPad von UNGER tiiberzeugt durch

lange Einarbeitungszeit.

l-‘fl

Weiters ist das neue nLITE® PowerPad kompatibel zum wasser-
fithrenden Stangensystem nLITE® und zu den OptiLoc Teleskop-
stangen der Profi-Marke UNGER. Das nLITE® PowerPad, das
UNGER erstmals auf der CMS présentierte, ist in 35 und 45 Zen-
timetern Breite erhdltlich. Auch die Fachjury des Purus Innova-
tion Awards wiirdigte bereits das nLITE® PowerPad, indem sie das
nLITE® PowerPad 2023 unter die drei Finalisten in der Kategorie
»Equipment” gewahlt hat.

reinigung aktuell /

» EIMIGUNGSTECHNIE

+4319252481 )
office@rdyou.at &
Brinner Str. 192, @
1210 Wien
www.rdyou.at

Beteiligen Sie sich jetzt an unserer
raninitiative!

Beim Kauf einer T300 erhalten Sie
jetzt einen E-Scooter von ,Be Cool”

gratis dazu!

Die T300 ist Dank ihrer speziellen
Eco Technologie besonders umwelt-
freundlich.

ENNANT o3 o0

COMPANY

+ 90% WENIGER
Wasserverbrauch

- besonders leise

+ keine Chemie und
50% langere Laufzeit

BE COOL

Abnehmbarer
Li-lon Akku

Scheiben-

Blinker
bremsen

Bis zu 25 km/h

Gratis E-Scooter!
im Wert von 1049,00€
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Nachhaltigkeit trifft
Produktivitat

Lithium-lonen-Batterien von Nilfisk

modularer Lithium-Ionen-Batterien erreicht Nilfisk einen wich-

M it der Markteinfithrung eines neuen Batterieantriebs auf Basis
tigen Meilenstein seiner Nachhaltigkeitsagenda. Die optimale

Verbindung aus umweltschonender und zugleich hochproduktiver Rei-
nigung bietet Reinigungsprofis jeder Branche eine Vielzahl an Vorteilen.
Auferst kurze Ladezeiten (in 2 Stunden auf 90 Prozent) sind hier ebenso
zu nennen wie eine Lebensdauer von bis zu 1.500 Ladezyklen. Im Ge-

gensatz zu Nass- oder AGM-Batterien be-
nétigen die Lithium-Ionen-Akkus zudem
keinerlei Wartungsmafinahmen und sind du-
erst unempfindlich gegeniiber extremen Tem-
peraturen. Eine 5-Jahres-Garantie unterstreicht
diese Zuverldssigkeit. Auch in Sachen Performance be-
eindruckt das innovative Batteriekonzept. Je nach kundenindividueller
Laufzeit- und Leistungsanforderung erlaubt der modulare Systemaufbau
eine unkomplizierte Skalierung der Batteriemodule. Das Ergebnis: Wenn
Produktivitat, Garantie, Schnellladung und Erweiterbarkeit tiber den
Reinigungserfolg entscheiden, sind die neuen Lithium-Ionen-Batterien
von Nilfisk erste Wahl. Der neue Antrieb von Nilfisk ist als 24-Volt- sowie
als 36-Volt-Version erhiltlich und steht ab sofort fiir die Aufsitzscheuer-
saugmaschine SC2000 sowie fiir die Nachldufer-Scheuersaugmaschinen
SC500 und SC351 zur Verfiigung.

Freude an der
Arbeit

So werden Mitarbeiter:innen zu
Familienmitgliedern

ie Themen Nachhaltigkeit und Mit-
D arbeiter:innenzufriedenheit werden

bei BLITZBLANK seit vielen Jahren
grossgeschrieben. Seit 2022 ist BLITZBLANK
CO,-neutral. Seit 88 Jahren in Familienhand,
setzt GF Mario Reichel und Lorenz Reichel auf
6kologische Reinigungsmittel, SDG’s als Leitbil-
der und einen umweltfreundlichen Fuhrpark.
Nicht nur die Umwelt steht im Fokus: BLITZ-
BLANK kiimmert sich auch um das Wohlbe-
finden der 1200 Mitarbeiter:innen: von Fair
Trade Uniformen bis zur Streetlife-Kollektion.
Die klare Botschaft: Bei BLITZBLANK macht
die Arbeit Spaf3, bei BLITZBLANK sind die
Mitarbeiter:innen Familienmitglieder. Etwa:

DANIEL
TODOROVIC,
BEREICHSLEITER
Der Lehrling aus
2008, Uber Euroskills
und dem Meisterkurs
zum Bereichsleiter.

NEVENKA MIKITA,
PERSONAL-
DISPONENTIN

Von der Reinigungs-
dame 2014, zur Ob-
jektleiterin und nun
Buchhalterin und
Personaldisponentin.

REINIGUNG

TAUBENABWEHR
SCHADLINGSBEKAMPFUNG
www.assa.at

ASSA
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Frisches Design und neue Produkte

Buzil Company auf der CMS Berlin mit Uberarbeitetem Auftritt

mit einem tiberarbeiteten Unternehmensauftritt. ,Das
wachsende Interesse an unseren professionellen nach-
haltigen Reinigungsprodukten hat uns dazu veranlasst, Plan-
ta im Marz 2023 mit frischem Design und neuen Produkten

D ie Buzil Company présentierte sich auf der CMS Berlin

auf den Markt zu bringen®, heif3t es aus dem Unternehmen.
Im Zuge dieser Umstellung wurden auch die Produktnamen
gedndert. Neben Planta prasentiert sich ab sofort auch die eta-
blierte Produktmarke Buzil mit einem neuen Produktdesign,
das durch ein Foto erganzt wurde. Dadurch ist auf einen Blick
erkennbar, fiir welchen Anwendungsbereich das Produkt ge-
eignet ist, und wichtige Produkteigenschaften werden durch

Icons sichtbar gemacht.

Die Buzil Company prisentiert unter der Nachhal-
tigkeitsmarke Planta zwei neue Reiniger, die kenn-
zeichnungsfrei sind und gleichzeitig anwenderori-
entiert, 6kologisch und wirtschaftlich. Einer dieser
Reiniger ist der Vamat+ Fett Ex P 940, ein uni-
verseller Ol- und Fettloser, der ideal fiir den Ein-
satz im lebensmittelverarbeitenden Bereich ist. Er

reinigung aktuell 9

zeichnet sich laut Hersteller durch seine hohe Wirksamkeit
beim Entfernen von Schmutz, Ol und Fett aus und ist zu-
dem materialvertriglich. Der saure Sanitédrunterhaltsreiniger
Bucasan Fresh P 920 entfernt effektiv Kalk-, Schmutz- und
Seifenriickstinde sowie Wasserflecken. Beide Reiniger sind
kennzeichnungsfrei und bieten maximale Sicherheit, ohne
dass besondere Sicherheitsvorkehrungen erforderlich sind.
Im Portfolio ist neben diesen zwei Reinigern auch das neue
Rinax Soap Zero P 960, eine Handwaschlotion. Diese haut-
milde Lotion ist frei von Farb- und Duftstoffen und reinigt
die Haut schonend, sanft und pflegend. Alle drei Produkte
sind mit dem EU Ecolabel ausgezeichnet.

sigron

HANDELS- & SCHULUNGSGMBH

Taglich fiir Sieim Einsatz:

Reinigungstechniker*Innen
DFG Meister*Innen
DFG Desinfektor*Innen
DFG Gerichtssachverstandiger

Kontaktieren Sie uns unter:

Tel. 0577070 D4 verkauf@sigron.at www.sigron.at

lhr Partner fiir Sauberkeit und Hygiene

J
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Hygienesicherheit
hachgewiesen

Hygienecheck der Luftungsanlagen durch
hollu

um Schutz der Gesundheit der Mitarbeitenden mit
Z hygienisch reiner Raumluftqualitit am Arbeitsplatz:

Einfach den holluService nutzen und alle Liiftungs-
und Klimaanlagen im Betrieb vom Tiroler Hygienespezia-
listen professionell begutachten und bei Bedarf reinigen las-
sen — mit Nachweis!
Ernsthafte Gesundheitsprobleme konnen beispielsweise
entstehen, wenn Schimmelsporen oder Schmutzpartikel
iiber einen ldngeren Zeitraum eingeatmet werden. Deshalb
sind Arbeitgeber*innen gesetzlich verpflichtet, die Kli-
ma- und Liiftungs-
anlagen im Betrieb
mindestens einmal
im Jahr zu kontrol-
lieren und bei Bedarf
zu reinigen. Davon
profitiert man auch
in  wirtschaftlicher
Hinsicht:
Anlagen
chen weniger Ener-
gie und bleiben lan-
ger im Einsatz. Die

Saubere
verbrau-

Die Luftqualitat hat direkten Ein-
fluss auf die Gesundheit und das
Wohlbefinden.

Profis aus der hollu
Anwendungstechnik
halten die Anlagen
mit einer jahrlichen
Hygienetiberpriifung in Schuss und sorgen fiir eine erst-
klassige Raumluftqualitt.

Beim hollu Luftanlagen-Check werden die Liiftungskanale
mittels Kamera auf Ablagerungen und Verschmutzungen
iberpriift. Die mikrobiologische Kontrolle macht Kei-
me, Bakterien und Schimmel sichtbar - der Verschmut-
zungsgrad wird erhoben. Weiters inspiziert hollu alle an-
lagenspezifischen Teile und ermittelt den hygienischen
Ist-Stand. Anhand der Auswertungen wird ein Mafinah-
menplan erstellt.

reinigung aktuell 11/2023

SCHADLINGSBEKAMPFUNG

Praktische
Turmlosungen

Platzsparende Waschereildsungen flr
Gebaudereiniger

ebdudereiniger stehen vor der Heraus-
G forderung, die fiir die Pflege eines Ob-

jekts eingesetzten Wischbeziige und
Reinigungstiicher moglichst in kurzer Zeit fiir
den nichsten Einsatz aufzubereiten. Zu diesem
Zweck werden in vielen Objekten bestimmte
Bereiche oder eigene Raumlichkeiten fiir die
Bearbeitung der Textilien direkt vor Ort vor-
gesehen. Fiir die bereitgestellten Flichen bietet
Electrolux Professional branchenspezifische
Wischereilosungen. Diese orientieren sich un-
ter anderem an der Ausstattung der Raumlich-
keiten und nach individuellen Anforderungen
von Gebdudereinigungsunternehmen.
Die smart-professionellen myPRO Waschma-
schinen und Trockner richten sich an Betriebe,
die ein wirtschaftliches, flexibel aufstellbares
System fiir eine schnelle und fachgerechte Auf-

bereitung einer begrenzten Menge an Wisch-
beziige und Reinigungstiichern bendtigen. Mit
ihrem voreingestellten professionellen Mopp-
Programm bearbeitet die myPRO Waschma-
schine WE170P/V bis zu 40 Baumwoll- und Mikrofaser-Mopps
sowie maximal 200 Reinigungstiicher in etwas mehr als einer
Stunde?*, was eine Zeiteinsparung von 50 Prozent bedeutet. Fiir
Gebéudereiniger, die im Gesundheitswesen titig sind, verfiigt
die Maschine auflerdem iiber ein Hygieneprogramm, das den
hohen Reinheitsanforderungen der Branche entspricht. Dank
einer platzsparende Turm-Bauweise von Waschmaschine und
Trockner sowie einer unkomplizierten Installation konnen die
myPRO Maschinen selbst in beengteren Bereichen aufgestellt
werden.

Die professionellen Waschmaschinen und Trockner der Line
6000 mit angeschlossenem Dosiersystem empfehlen sich fiir
Gebiudereiniger, die eine langlebige Profi-Losung fiir die Auf-
bereitung ihrer Reinigungstextilien suchen.

*60°C Waschprogramm, Warmwasseranschluss
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Innovative Hygiene. agl eitner

Ein Hygienebehalter denkt mit

Er 6ffnet berthrungslos und meldet seinen Flllstand digital.
Geruchs- und Sichtschutz inklusive.
Personliche Hygieneartikel gehdren hier hinein. (Binden, Tampons usw.)

Dieser Hygieneeinleger lasst sich auswechseln, so schitzt er
effektiv vor Schmutz.

Behalter nach Bedarf entleeren: Bis zu vier Wochen ist Zeit.

XIBU SANITARY BIN hybrid
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New Spirit of Simacek

Am 30. Oktober wurde in Wien 21 die neue SIMACEK Akademie erdffnet. Ein weiterer
Schritt zur Imageverbesserung der Reinigungsbranche. Unternehmensintern sieht man
die Akademie vor allem als Motivation und als Perspektive flr die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter, sich weiterentwickeln, Verantwortung Ubernehmen und weiter aufsteigen zu

kdnnen.

eue Ausbildungsplatze wurden ge-
schaffen — mit der am 30. Oktober
eroffneten SIMACEK Akademie

in Wien 21. Das Credo dahinter: Wer
leistet exzellente Services? Ein Unterneh-

© THOMAS LERCH

men mit exzellenten Mitarbeiter:innen.

Und mit der neuen Akademie setzt das
Familienunternehmen Simacek hier ei-

nen weiteren Meilenstein seines {iber
80-jahrigen Bestehens. Zur Erdffnung
begriifite Holding-Chefin Ursula Simacek
zahlreiche Wegbegleiter aus Wirtschatft,
Politik und viele Ehrengiste, insbesonde-

re WKW-Prisident Walter Ruck, DFG-
Innungsmeister Gerhard Komarek, Win-

fried Goschl, AMS Wien, sowie Dompfar- =
rer Toni Faber, der die Segnung der neuen
Akademie vornahm.

Die SIMACEK Akademie legt den
Grundstein zu einer Plattform, die Mitar-
beiter:innen zur personlichen Weiterent-
wicklung dient. Mitarbeiter:innen sollen
gerne bei SIMACEK arbeiten und sich
ganz personlich weiterbilden und entwickeln kénnen. ,,Unse-
ren Wachstumskurs, den wir eingeschlagen haben, miissen
und wollen wir mit qualifizierten und kompetenten Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern begleiten. Und die Er6ffnung
der Akademie steht fiir diesen Spirit, wiewohl wir auch schon
in der Vergangenheit sehr viele Mafinahmen zur Mitarbeiter-
Entwicklung getroffen haben’, erkldrt Ursula Simacek. ,Mit
Freude Lebensqualitét schaffen — das ist es, wofiir es Simacek
gibt und was uns seit Generationen antreibt. Umsetzen kén-
nen wir das nur mit professionellen und qualifizierten Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern, die ihre Arbeit mit Freude
machen. Und damit dieser ,Spirit of SIMACEK’ wirklich alle

reinigung aktuell 11/2023
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V.L.n.r.: Winfried Géschl, AMS Wien, Walter Ruck, WK Wien, CEO Ursula Simacek,
Dompfarrer Toni Faber, DFG-Innungsmeister Gerhard Komarek

erreichen kann, hat die SIMACEK Akademie ein umfassen-
des Kursprogramm entwickelt.

Innerhalb der Akademie wird es wesentliche Module geben,
von Lehrlingsangeboten und Berufsausbildungen bis hin zu
Fithrungskrifteschulungen. Bisherige Angebote wie mobile
Sprachférderung und ESG-Workshops bleiben ebenso er-
halten wie die Ausbildung zum Meister Denkmal-, Fassaden-
und Gebdudereinigung in Zusammenarbeit mit der Gebau-
dereinigungsakademie der Landesinnung Wien.

CFO Rudolf Payer wies darauf hin, ,,dass wir in den nachsten
5 Jahren rund 500 Mitarbeiter:innen werden pensionieren
miissen, darunter auch einige hochqualifizierte Fithrungs-
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krifte, deswegen gehen wir mit unserer Akademie bewusst
voran, um unsere Mitarbeiter:innen und Fithrungskrifte zu
entwickeln’, so der Finanzchef.

»Die Bewahrung und Gewihrleistung der Qualitét steht fiir
uns beim Kunden an erster Stelle. Dieser zugrunde liegt eine
qualifizierte Ausbildung, aber auch, dass sich Mitarbeiter:in-
nen an jhrem Arbeitsplatz wohlfiihlen und die Unterstiit-
zung durch uns als Arbeitgeber erhalten, um sich entwickeln
zu kénnen und zu diirfen? sagte Dirk Christophel, COO SI-
MACEK GmbH fiir den Bereich Facility Management.
Auch Emanuel Eisl, COO CONTENTO, sieht die Akademie
nicht zuletzt als Motivation fiir die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter sowie ,,als Perspektive, sich bei uns weiterentwi-
ckeln, Verantwortung tibernehmen und weiter aufsteigen zu
konnen.*

Zur Erofinung der SIMACEK Akademie gratulierte auch
Walter Ruck, Président der Wirtschaftskammer Wien: ,,Die
Firma SIMACEK startete als kleiner Betrieb fiir Schidlings-
bekdampfung. Heute ist das Familienunternehmen

in dritter Generation ein Internationaler Player

mit 9.200 Mitarbeitern in Osterreich und im CEE

Raum. Diese Erfolgsgeschichte hat Ursula Simacek

in groflen Lettern mitgeschrieben - als energische
Unternehmerin und engagierte Branchenvertre-

terin, die sich schon mit dem Thema Fachkrifte
auseinandergesetzt hat, als das noch nicht in aller

Munde war:* Vor allem sei ihr das Thema Aus- und
Weiterbildung der Mitarbeiterinnen und Mitarbei-

ter stets ein grofles Anliegen gewesen.”

Auch Winfried Goschl, stellvertretender Geschifts-

fithrer des AMS Wien, begriif3te die Einrichtung sehr.

Dass die SIMACEK Akademie bereits vorab zertifi-

ziert wurde, unterstreicht nicht zuletzt die Garan-

tie qualitdtsgesicherter Aus- und Weiterbildungen.

Und last but not least nutzte Innungsmeister Ger-

hard Komarek diesen Anlass, um einmal mehr zu
betonen, wie wichtig die fachspezifische Ausbil-

dung auch fiir die Verbesserung des Images der
Gebéudereinigung sei: ,Das gelingt nur, wenn die
Gesellschaft die Titigkeiten, die wir tagtaglich ver-

richten, als professionell erkennen. Und das wie-

derum passiert nur, wenn die Menschen, die diese

Arbeit ausfiihren, auch dementsprechend ausgebil-

det sind.“ Viele Menschen wiissten gar nicht, dass
Gebiudereinigung nicht nur ein bisschen Boden

wischen und Oberflichen reinigen sei, sondern

dass es die Reinigungskraft in der taglichen Arbeit

reinigung aktuell 13
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mit unterschiedlichsten Materialien zu tun habe - alle mit
unterschiedlichen Empfindlichkeiten. Bis hin zur Mikrobio-
logie. Und speziell auch im Gesundheitswesen sei nicht nur
die Reinigung, sondern auch die Desinfektion ein wichtiger
Bestandteil, die mit unterschiedlichen Mitteln durchge-
fithrt werde. ,Dementsprechend anspruchsvoll ist die fach-
liche Ausbildung fiir die Gebaudereinigung®, so Komarek.
Ausbildung miisse auch generell ein wichtiger Teil unserer
Gesellschaft sein. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter durch
Wissensvermittlung Zukunftsperspektiven zu geben, jungen
Menschen eine Lehre anzubieten und Karrierechancen zu
ermoglichen, das miisse auch in unserer Branche das Ziel
sein. Das wirke ja auch dem Fachkriftemangel entgegen.
»Deshalb freut es mich ganz besonders, dass es diese SI-
MACEK Akademie gibt, denn es ist ein weiterer Schritt zur
Imageverbesserung der gesamten Reinigungsbranche®, so
Komarek.

Weihnachtsmarkt

bei Sigron

28. + 29. November 2023 16-21"
1220 Wien, Niedermoserstrafle 4-6

Wir wiirden uns freuen, Sie heuer wieder auf unserem
Weihnachtsmarkt begrii3en zu diirfen.

Fiir vorweihnachtliche Stimmung und lhr leibliches
Wohl wird gesorgt.

Auf lhr Kommen freut sich lIhr Sigron-Team

sigron
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Das neue Online-
Schulungsangebot

Digiteach-Academy entwickelt die neue Form der Schulung speziell auch fur

die Reinigungsbranche

ine neues Online-
Schulungsange-
bot erginzt die
osterreichische
Ausbildungs-
landschaft fiir
Reinigungskrifte: die Online-Schu-
lungsplattform Digiteach-Academy,
gegriindet von Mario Vogel und Vater
Paul Vogel. Die Kurse bestehen aus
Videotutorials, die on-Demand abge-

rufen werden konnen. Professionelle
Sprecher tragen die Kurse verstind-
lich mit Bildmaterial und Praxisvideos
untermauert vor. Fiir die Reinigungs-
branche mit ihrem hohen Migrati-

Paul Vogel

onsanteil der Mitarbeiter besonders wichtig: Die Unterrichts-
einheiten konnen auf Wunsch in allen Sprachen untertitelt
angezeigt werden. Jeder Kurs kann mit einem Wissenstest
abgeschlossen werden. Ist dieser erfolgreich, erhélt man ein
Zertifikat, das die Teilnahme und den erfolgreichen Abschluss
des Kurses bestitigt.

»,Um die Videotutorials méoglichst professionell umzusetzen,
haben wir uns auch von der Berliner Universitit fiir Multime-
dia zu Online-Schulungen beraten lassen, wo man uns eben
auch erklart hat, was bei Online-Kursen wesentlich ist, damit
der Zuseher nicht das Interesse verliert, erklart Paul Vogel.
LWir haben das also so gestaltet, dass die Aufmerksambkeits-

reinigung aktuell 11/2023
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spanne des zu Schulenden permanent
da ist. Im Vorfeld der Griindung habe
man die Schulungsinhalte auch der
Innung vorgelegt, ,und es ist auch be-
stétigt worden, dass die Kurse inhalt-
lich den Ausbildungsanforderungen
entsprechen” Der Praxisteil wurde
in der Gebdudereinigungsakademie
abgefilmt, vorgefithrt von deren Ge-
schaftsfithrer Christoph Guserl. Hin-
sichtlich Entsprechung des Praxis-
teils der ONORM D2040 hoffen die
Griinder der
dass diese Norm irgendwann auch auf

Digiteach-Academy,

Online-Kurse angepasst werden soll.

Paul Vogel: ,Unser Online-Kurs ist
komprimiert auf 6 Stunden, also auch innerhalb eines Tages
moglich, entspricht aber trotzdem zu 100% allen theoreti-
schen Inhalten gemiff ONORM D2040: Wobei die Online-
Kursvariante natiirlich auch den Vorteil habe, zuriickspulen
zu konnen, wenn etwas zundchst nicht verstanden werde.

»SEHR GUTE RESONANZ*

Die Griinder haben von Anfang an auch sehr viel Wert da-
rauf gelegt, die Benutzeroberflache der Plattform so einfach
wie moglich zu gestalten. Vor der Marktprasenz der Platt-
form gab es denn auch einen Testlauf, wo man sich die Er-

REINIGUNG
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fahrungswerte aus der Reinigungspraxis geholt hat. ,Und
die Resonanz war sehr gut, so Mario Vogel, ,mit ganz we-
nigen Ausnahmen kamen alle sehr gut zurecht mit dem Sys-
tem.“ Es werde alles sehr anschaulich erklart und auch mit
Grafiken untermalt.
Das Grund- bzw. Griindungsthema war der Gebaudereini-
gungs-Basiskurs. Man kann sich auch vorstellen, gemein-
sam mit der Gebdudereinigungsakademie einen Meister-
priifungs-Vorbereitungskurs anzubieten. Wie unterscheidet
sich nun das Online-Kursangebot von Vater und Sohn
Vogel von dem anderer Online-Kursanbieter? Paul Vogel:
»Die meisten anderen Online-Kurse finden vorwiegend auf
Powerpoint-Basis statt, unserer hingegen ist von Anfang
an komplett auf Video-Tutorials mit professionellen Spre-
chern aufgebaut. Dazu gibt es auch ein Skript, das man sich
downloaden kann. Das Zertifikat gibt es dann, wenn man
die Wissensabfrage bestan-
den hat*
~Wir haben uns von Anfang
an auch mit der Bundesbe-
schaffung zusammengesetzt
und denen unser Angebot
prasentiert’, ergdnzt Mario
Vogel. ,Da gab es zu Beginn
natlirlich eine gewisse Skep-
sis, aber nachdem wir alles
' im Detail prisentiert hatten,
war die BBG iiberzeugt, dass
: eine Online-Variante fiir
viele Unternehmen, die an
,.-""r Ausschreibungen  teilneh-
men, unterstiitzend wirkt.
Dabei ist es natiirlich auch

W
= vy

Py
i

Mario Vogel

darum gegangen, unseren

Online-Kurs so zu gestalten,
dass er der ONORM D2040 entspricht. Deshalb haben wir
in weiterer Folge unser Skript auch beim Bundesarbeits-
kreis fiir Aus-und Weiterbildung der Innung eingereicht,
und nachdem wir auch von dort einen positiven Bescheid
bekommen hatten, priift die BBG zurzeit, ob sie diese
eine Online-Kurs Variante, die den Inhalten der ONORM
D2040 entspricht, in ihre Ausschreibungen integrieren
kénnte. Denn das wiirde bedeuten, dass
in Zukunft alle Reinigungsunternehmen,
die an Ausschreibungen teilnehmen,
auch auf Online-Kursvarianten zuriick-
greifen konnten', so Paul Vogel. ] E!.
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I TROCKEN ODER NASS?
BEIDES!

Ein Mop fiir alles — dein einzigartiger
UNIVERSAL ONe Wischbezug von VERMOP

INNOVATION
AWARD

Gewinner 2023

EQUIPMENT
~—

— Ein Moptyp im Objekt fur
beste Effizienz und Anwendungs-
sicherheit

— Trocken: Hohe Staubaufnahme

— Nass: Perfekte Gleiteigenschaften
und Schmutzaufnahme

— Nachhaltig, da besonders
ressourcensparend

FUr mehr Informationen
zum UNIVERSAL ONe
bitte QR-Code scannen:

PROFESSIONAL CLEANING SYSTEMS
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,,Osterreichs Wirtschaft
braucht Zuwanderung**

Die einfache Rekrutierung von Arbeitskraften aus unseren ostlichen
Nachbarlandern, burokratisch einfach und niederschwellig, wird in Zukunft an
ihr Ende kommen. Osterreich muss sich als Ziel von zuwandernden Menschen

besser positionieren.

TEXT Univ.-Prof. Dr. Rainer Miinz

ur demografischen Gegenwart und Zu-
kunft: Wenn wir uns die européische Ent-
wicklung anschauen — wir hatten den Ba-
byboom, der noch eine Weile nachgehallt
hat, denn die vielen Kinder des Babybooms
haben spéter als Eltern zwar nicht mehr
viele Kinder bekommen haben, aber es waren eben sehr viele
Eltern. Und seit 25 Jahren wird die Zahl der Geburten jedes
Jahr weniger. Zugleich hatten wir lange Zeit wenige Todesfalle
- eine Folgewirkung der geringen Kinderzahlern wéhrend der

Wir danken unseren Sponsoren:

M >

REIN ABER RICHTIG . .
Innovative Hygiene.

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

o
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wirtschaftlich schwierigen Zeit der 30er Jahre, und es hat auch
etwas mit dem 2. Weltkrieg zu tun, als viele Méanner starben,
auch viele zivile Opfer, es waren iiberwiegend junge Men-
schen, die damals zu Tode kamen. Daher hat es bei uns lange
Zeit wenig Pensionist:innen gegeben. Und seit dem Jahr 2013
haben wir in Europa mehr Sterbefille als Geburten. Da klafft
eine Liicke von 1,2 Millionen Menschen. Diese Liicke gibt es
auch in Osterreich, und sie macht sich natiirlich lange vor dem
Tod bemerkbar, weil die Menschen lange (zu lange) bevor sie
sterben, in Pension gehen.

DI GEEAUDEREINIGER
S b UMD HAUSBETREUER
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Jedes Jahr am

31. Dezember gibt es um

20.000 osterreichische

Staatsbiirger weniger als Der leistungsstarkste
zu Beginn des Jahres. nachhaltige

Sanitarreiniger*

v Hochste Kalklosekraft

Auf Osterreich heruntergebrochen: Im Jahr 2022 sind rund v Extrem schnell

92.000 Menschen gestorben, nur 82.000 wurden geboren. Da

Klafft eine Liicke von 10.000 Personen im Jahr, und trotzdem V4 Easy to-Clean Effekt
wichst die Einwohnerzahl auch in Osterreich, was natiirlich

etwas mit Zuwanderung zu tun hat. Wir haben seit den 60er _ Keine Kompromisse:
] .. R Leistungsstark und Nachhaltig
Jahren massiv Zuwanderung nach Osterreich, zuerst haben .
. . « . i o1 Iklgse-
wir ,Gastarbeiter rekrutiert, spater gab es Familienzusam- Smonen L) green

[mg]

menfiihrungen, ,Gastarbeiter” sind echte Einwanderer ge- 2000

worden, haben ihre Frauen und Kinder nachgeholt. Und

seit den 90er Jahren gibt es auch grof3e Fluchtwellen nach 1000

Osterreich. Fast 100.000 bosnische Staatsangehdrige wurden

bei uns aufgenommen und haben sofort einen temporiren 2,000

Schutz bekommen. Wir hatten grofle Zuwanderungswel-

len 2015 - 2016 aus Syrien, Afghanistan und aus dem Irak. 1000

Letztes Jahr hatten wir die stiarkste Zuwanderung seit dem

2Weltkrieg, ndmlich zusitzlich zur normalen Zuwanderung 0

fast 90.000 Ukrainer:innen N etiowerbe. Professional  Westboweroe
Der Effekt ist, dass die zugewanderte Bevolkerung bzw. e SaETeeme o

die Bevolkerung mit Migrationshintergrund jedes Jahr Vo 05,0330, Kalkipsovermagen nach KW-Testmethode. 10min Emwikzei.

A circular future | www.wmprof.com

<
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wichst, und auf der anderen Seite wird die einheimische
Bevolkerung immer weniger. Es gibt jedes Jahr am 31.
Dezember etwa um 20.000 Osterreichische Staatsbiirger
weniger als zu Beginn des Jahres. Die Schrumpfung der
einheimischen Bevélkerung wird dadurch beschleunigt,
dass wenige Kinder mit Osterreichischer Staatsbiirger-

Wo gibt s viele Arbaitskrifte mit Migrationshintergrund 7

Awmtel Ak Irsnchs, J027, in %

schaft zur Welt kommen und die Menschen, die sterben,
iiberwiegend Osterreicher:innen sind und nicht Zuge-
wanderte.

MIGRATION VON UND NACH OSTERREICH

Die Mehrzahl der Zuwandernden nach Osterreich kommt

aus einem anderen EU-Staat. Und wir haben die Zuwan-
dernden aus Drittstaaten. Letztes Jahr hatten wir, wie gesagt,
die stdrkste Zuwanderung seit dem 2. Weltkrieg, im Wesent-
lichen aufgrund der grofien Zahl von ukrainischen Staatsan-
gehorigen. Eine grofiere Zuwanderungswelle war 2015 - 2016
zusitzlich zur normalen Zuwanderung mit vielen Syrern
und Afghanen. Auch in 90er Jahren nach der Offnung der
Mauer und infolge der Kriege im damals zerfallenden Jugo-
slawien hatten wir grof8ere Zuwanderungswellen zu bewilti-
gen. Der Unterschied zu grofien Fliichtlingswellen wie 1956
aus Ungarn, 1968 aus der Tschechoslowa-
kei und 1980 aus Polen: Diese Menschen
waren ein paar Wochen bei uns und sind
dann weitergewandert. Die Ukrainer:in-
nen hingegen, die zu uns kommen, wer-
den vielleicht irgendwann wieder zuriick
in die Ukraine gehen, aber die, die letztes
Jahr gekommen sind, sind iiberwiegend
hier geblieben. Auch von der Syrern und
Afghanen, die 2015 - 2016 gekommen

i s m sind, ist Uber die Hilfte noch im Land.
i T Neben der Zuwanderung gibt es auch eine

; g Abwanderung aus Osterreich. Ungefahr

e el 150.000 Menschen wandern jedes Jahr

g s zu, letztes Jahr waren es — die Ausnah-

me - 260.000. Etwa 100.000 Menschen
wandern jedes Jahr aus Osterreich ab, ein
iis betrachtlicher Teil davon sind Osterreichi-

sche Staatsangehorige, dann EU-Ausldn-

— 1 der. Drittstaatsangehorige wandern {iber-

403 oy wiegend nicht ab.
Wir haben also so etwas wie eine Drehtiir-

18  reinigung aktuell 11/2023

Migration mit der EU: Leute kommen,
kommen schnell in den Arbeitsmarkt und
gehen wieder weg. Keine Drehtiir-Migra-



tion haben wir dagegen mit Drittstaaten, denn fiir eine dritt-
staatsangehorige Person erlischt die Aufenthaltsberechtigung,
wenn sie nicht eingebiirgert ist. Wird ein EU-Staatsangehori-
ger bei uns arbeitslos, sucht er sich eventuell auch woanders
einen Job, ein Deutscher zum Beispiel in Deutschland, wih-
rend ein Drittstaatsangehoriger, wenn er hier den Job verliert,
zum Beispiel einer aus dem Kosovo, gar nicht daran denkt, in
den Kosovo zuriickzugehen und dort nach Arbeit zu suchen.

Normalerweise bilden Deutsche die grofite Zuwanderer-
Gruppe bei uns (naturgemaf, weil es fiir die keine Sprach-
barriere gibt). Die zweite grofie Gruppe sind EU-Auslander
aus Ostlichen und stidostlichen Staaten Europas. Diese kom-
men einerseits wegen des Lohnunterschieds, aber auch we-

gen der geografischen Nahe. Wachsend ist die Zuwanderung
aus ,anderen® Drittstaaten, sprich: Wir haben zunehmend
auch Asylsuchende etwa tunesischer Herkunft, aus Indien,
aus Bangladesch, die es frither in dieser Dimension nicht gab.

ReinigungsTag thema

Zu Jahresbeginn

2023 lebten etwa

2,5 Millionen Menschen
mit Migrationshintergrund
in Osterreich.

V77717, 4hd;

Makita Werkzeug GmbH
02232/777 00 | verkauf@makita.at

UNSERE GESELLSCHAFT WIRD BUNTER

Unsere Gesellschaft wird also bunter. Der Anteil der Men-
schen mit Migrationshintergrund - entweder im Ausland ge-
boren mit auslandischen Eltern, oder im Inland geboren mit
zugewanderten auslandischen Eltern - wird immer grof3er.
Allein in den letzten 12 Jahren ist die Zahl der Menschen
mit Migrationshintergrund in Osterreich um fast 1 Million
grofler geworden ist. Zu Jahresbeginn 2023 lebten fast 2,5
Millionen Menschen mit Migrationshintergrund in Oster-
reich, davon iiberwiegend Zuwanderer der 1. Generation,
aber auch - in wachsender Zahl - 600.000 Angehdrige der
2. Generation, also in Osterreich Geborene, die zwei zuge-
wanderte Elternteile haben. Wiirde man hier das Kriterium
aufweichen und auch Menschen mit hineinnehmen, wo

www.makita.at

nur 1 Elternteil zugewandert ist, wiren wir wahrscheinlich
schon bei 3 Millionen.

Zugewanderte und ihre Kinder, die 2,5 Millionen - wenn
wir uns die anschauen, sehen wir, dass 2 Drittel davon aus-
landische Staatsangehorige und 1 Drittel eingebiirgert sind,
Und wir sehen, dass bei der 1. Generation Dreiviertel nur
eine ausldndische Staatsbiirgerschaft haben, ein Viertel
sind Osterreicher:innen. Was aber aus meiner Sicht pro-
blematischer ist: Von den in Osterreich geborenen, hier
aufgewachsenen Kindern, Jugendlichen und jungen Er-
wachsenen besitzen fast 40 Prozent nur eine ausldndische
Staatsbiirgerschaft - obwohl sie nie in einem anderen Land
gelebt haben.

Die Dynamik dahinter: Die Zahl der ausldndischen Staats-
angehorigen, die in Osterreich leben, hat sich um 870.000

reinigung aktuell 19
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erhoht. Der Anteil der ausldndischen Staatsangehérigen in
Osterreich ist von 11 % auf 19 % gestiegen, der Anteil der im
Ausland Geborenen hat sich von 15 % auf22 % erhoht. Mehr
als ein Viertel der Osterreichischen Bevolkerung hat Migra-
tionshintergrund.

Zum Arbeitsmarkt: 27 % der auch auf dem Arbeitsmarkt Er-
werbstitigen haben einen Migrationshintergrund ganz unter-
schiedlicher Herkunft, etwa 40 % aus der EU, etwa 60 % aus
Nicht-EU-Staaten, Tendenz deutlich ansteigend. Das sind 1,2
Millionen Erwerbstitige. Hinzu kommen noch - fiir den Ar-
beitsmarkt ebenfalls relevant — etwa 260.000 Tages-, Wochen-
oder Monatspendler. Die Pflegekrifte etwa, die 24-Stun-
den-Pflege in Osterreich machen, sind fast ausschliefilich
Personen, die keinen Wohnsitz in Osterreich haben, auslin-
dische Staatsbiirgerinnen, iiberwiegend Frauen, die eben alle
14 Tage kommen. Im Beherbergung- und Gastgewerbe hat
die Halfte der Beschaftigten und auch mehr Migrationshin-
tergrund. Unternehmensdienstleistungen sind hier die Nr. 2.

WAS AUF UNS ZUKOMMT

Wenn man sich Europa anschaut, sieht man, dass wir so-

zusagen einen Flickenteppich haben, mit wachsenden und

schrumpfenden Regionen nebenein-

ander. Die wachsenden wachsen iiber-

wiegend durch Zuwanderung, Zuwan-

derung auch von jungen Menschen,

Das wachsende und das schrumpfende Europa deswegen gibt es in Zuwanderungsgebie-

ten immer auch eine wachsende oder zu-

mindest eine stabile Zahl von Geburten.

In anderen Gebieten gibt es mehr Ster-

befille als Geburten, und héufig auch in
-_' Kombination mit Abwanderung.

* Fiir Osterreich, insbesondere fiir die

ol L Branche der Unternehmensdienstleis-

tung wichtig: Hauptherkunftsgebiete,

[T ey o e wo in der Vergangenheit EU-Biirger:in-

g “'-fﬁ‘-" N T nen rekrutiert wurden, die nach Os-

ﬁ. i terreich gekommen sind (wie gesagt,

= : : neben Deutschland sind hier die 6stli-

chen und siidéstlichen EU-Staaten ein

Hauptherkunftsgebiet) sind in einer viel

schlechteren demografischen Situation

Bevdlkerungsantwicklung bis 2050, Verdndorung in %

als wir, da es dort eine Kombination aus
Abwanderung, keiner Zuwanderung

|
.".;‘.';--i 2 A % 4 I und einem viel schneller wachsenden
F = e i e Geburtendefizit gibt. Die jungen Leute
: s Furawm gehen weg und bekommen ihre Kinder

REINIGUNG
TAUBENABWEHR
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bei uns. Das bedeutet im Umkehrschluss: Die einfache Re-
krutierung von Arbeitskriften — biirokratisch einfach, nie-
derschwellig — aus unseren ostlichen Nachbarldandern wird
in Zukunft an ihr Ende kommen, weil die demografischen
Potenziale in einem Teil der Herkunftslander erschopft
sind. Weil dort schon so viele Menschen weggegangen sind.

Die Alterspyramide von heute erlaubt einen guten Blick in die Die Zahl der nachkommenden

Zukunft: Die Zahl der nachkommenden Generation der Baby- Generation der Babyboomer
boomer - heute im Schulalter - ist in Osterreich um 40 % klei- - heute im Schulalter -

ner als die der Babyboomer-Generation, die in Pension geht.

Man kann also die Liicke auf dem Arbeitsmarkt schon jetzt se- |St in OSte rre i (of h um
hen. Von diesen Nachkommenden haben iiberdies etwa 35 bis 40 % k|einer a | [ d ie der

40 % Migrationshintergrund. In Wien ist das besonders stark
ausgebildet, dhnlich ist die Situation auch in anderen Landes-
hauptstadten. So viel artificial intelligence kann es gar nicht
geben, dass eine um 40 % kleinere Generation die Abtretenden

Babyboomer-Generation.

volligersetzen kann. Und zum anderen gibt es eine enorme Ver-
schiebung von Jung nach Alt, anno dazumal war das Verhalt-
nis noch 5:1 (5 Junge auf jeden Alten), heute sind wir bei 3:1.

DR.SE@EHNELL

€COLUTION

DAS CO2-OPTIMIERTE" REINIGUNGSSYSTEM
VON DR.SCHNELL
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Daterreich altert: die Pyramide atoht Kapf

Brvilherung nack A8 e, Misners und Fraues, 2015, 2010

MUSSEN LERNEN, MIT DER VIELFALT UMZUGEHEN

Was bedeuten diese Trends fiir unsere Gesellschaft, fiir un-
sere Arbeitswelt, fiir die Branche der Unternehmensdienst-
leister? Das Uberleben eines Teils der osterreichischen
Dienstleister wird davon abhédngen, ob wir eine intelligente
Zuwanderungspolitik bekommen. Osterreich muss als Ziel
von zuwandernden Menschen besser positioniert werden,
denn es geht darum, dass die Zuwanderung aus anderen
EU-Staaten aus den vorher genannten Griinden Kkleiner
wird. Das hat mit Demografie zu tun, aber auch damit, dass
das Lohnniveau in unseren 6stlichen Nachbarldndern sich
dem unseren anndhert. Und es hat natiirlich damit zu tun,
dass die Konkurrenz grofier wird, sprich: auch andere eu-
ropéische Staaten werden beginnen, proaktiv Migrant:in-
nen anzuwerben. Die Menschen, an denen wir interessiert
wiren, werden sich stirker aussuchen kdnnen, wo sie hin-
gehen, als es bisher der Fall war. Wir brauchen wahrschein-
lich nicht viel mehr Zuwanderung als heute, aber wir brau-
chen eine Zuwanderung in den Arbeitsmarkt und nicht
eine in die Sozialsysteme. Das beginnt bei einer erleichter-
ten Ausstellung von Visa. Fiir Zuwandernde aus Nicht-EU-
Staaten ist zundchst einmal die Frage, wie sie {iberhaupt
nach Osterreich kommen, sprich: Gibt es in dem Land ein
Osterreichisches Konsulat? Ist dieses Konsulat an mehr als
einem Tag in der Woche gedftnet? Ist es zugdnglich oder
ist es Hunderte Kilometer entfernt? In einer digitalisier-

reinigung aktuell 11/2023

Wir brauchen
wahrscheinlich nicht
viel mehr Zuwanderung
als heute, aber

wir brauchen eine
Zuwanderung in

den Arbeitsmarkt

und nicht eine in die
Sozialsysteme.

ten Welt konnte man auch dariiber nachdenken, dass man
sich online fiir ein Visum bewerben kann, statt physisch
erscheinen zu miissen. Wie schaut es mit Sprachkennt-
nissen aus? Kénnte man den Menschen ein Visum nicht
schon 12 Monate vorher zusichern und ihnen einen Link
zu einem Online-Deutschkurs vermitteln? Wie kann man
die Erwerbsintegration beschleunigen, wenn die Menschen
herkommen? Da geht es zum Beispiel um die Anerkennung
von Qualifikationen. Da geht es auch darum zu checken, ob
die Leute, wenn nicht Deutsch, dann womdoglich Englisch
konnen. Oder ob sie gut programmieren kénnen. Oder ob
sie sonst etwas konnen, das wir dringend brauchen. Es gibt
ja eine lange Liste von Mangelberufen. Und wir miissen
ein Interesse daran haben, dass die Leute hierbleiben. Des-
wegen miisste man die extrem restriktive Verleihung der
Osterreichischen Staatsbiirgerschaft iiberdenken. Es miiss-
te attraktiver werden, Osterreicherin und Osterreicher zu
werden. Osterreich biirgert im Moment im Jahr zwischen
6.000 und 7.000 Menschen ein, das sind nur 0,7 % der an-
wesenden auslandischen Wohnbevolkerung. Wenn wir die
Miihe auf uns nehmen, die Leute auszuwéhlen und sie hier
zu integrieren, sollten wir auch ein Interesse haben, dass
sie hierbleiben. Wir miissen auch in der Auflenwahrneh-
mung, in der Sprache, die wir nach aufen hin vertreten,
differenzierter und einladender werden, wenn wir wollen,
dass mehr Menschen zu uns kommen. Wir miissen auch
lernen, mit der Vielfalt umzugehen. ]



|
I fm Infrastrukturelles Facility
Management Service

Ihr regionaler Partner fi

Sie mochten lhr Objekt effizient und professionell verwalten?

Unser regionales Facility Management Service Unternehmen bietet Ihnen mageschneiderte Losungen fur
lhre Bedurfnisse. Von der Reinigung Uber die Wartung bis hin zur Sicherheit - wir kimmern uns um alle
Aspekte Ihres Gebdudemanagements. Vertrauen Sie auf unsere langjahrige Erfahrung, unsere bewdhrte
Qualitat und unser zertifiziertes Service!
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Ihr Spezialist fiir Gebaudereinigung und Facility Management Service.



thema ReinigungsTag

24

s wer zahlt den Preis?‘¢

Der Stundensatz im Kreuzfeuer. Davon ausgehend, dass auch jene
Reinigungsfirmen, die ihre Dienstleistung unterpreisig anbieten, einen
Gewinn lukrieren, stellt sich die Frage: Wie machen sie das? Wer zahlt

die Differenz zum ordnungsgemald kalkulierten Stundensatz? Daruber
diskutierten am Reinigungstag 2023 Stefan Babsch, GF Strabag PFS,
Christoph Guserl, GF Gebdudereinigungsakademie, Jurgen Jonke, BBG, und
Thomas Svinger, Stv. Abteilungsleiter OGK.

einigung aktuell: Zunachst an alle die-
selbe Frage: Was kostet die Reinigungs-
stunde?

Thomas Svinger: Bei 20 Euro

Jurgen Jonke: Was wir vom Markt gespiegelt bekommen,
ist es eine Bandbreite zwischen 21 und 26 Euro.

Christoph Guserl: Nach allen Positionen und Faktoren, die
da mitspielen, die Personal-Einstandskosten sind ungefahr
20,30 Euro, wenn man die Gemeinkosten dazurechnet, bin
ich zwischen 25 und 29 Euro.

,jh.

Wir danken unseren Sponsoren:

M aglertner r— |
REIN ABER RICHTIG . . h "
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ Innovative Hygiene. o U
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Stefan Babsch: VK wiirde ich sagen, um die 25 - 26 Euro,
auch abhingig davon, um welche Objektart es sich handelt,
wie grofl das Auftragsvolumen insgesamt ist, welche Ge-
meinkostendeckung. Da ist die Bandbreite auf der Angebots-
seite irgendwo zwischen 24 und 26-27 Euro.

Reinigung aktuell: Bekannterweise wird auch weit unter
diesen hier genannten Stundensdtzen eingekauft, um
18, auch schon um 17 Euro. Da bleibt also eine Spanne
von, sagen wir, 5 Euro zwischen dem méglichen, realis-
tischen Preis einer Reinigungsstunde und dem tatséch-
lichen Einkaufspreis. Ist das ok? Darf das so sein?

DIF GEBAUDEREINIGER
UMD HAUSBETREUER

'II! !! A!! ! ! 4l

sigron

ANDELS- & SCHULUNGS G
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Wir sehen uns auch in der
Verpflichtung zu schauen,
dass fiir alle Marktteilnehmer
die gleichen fairen
Marktbedingungen herrschen.

Thomas Svinger, Stv. Abteilungsleiter OGK

Stefan Babsch: Nein, aus meiner Sicht darf das nicht so sein.
Wiirde ich als verantwortlicher Geschiftsfiithrer die Stunde
um 17 Euro anbieten, hatte ich das Gefiihl, mich mindestens
mit einem, wenn nicht mit beiden Beinen im Kriminal zu
befinden. Und wenn ich auf Einkduferseite sidf3e, hitte ich
dasselbe Gefiihl. Denn das wire aus meiner Sicht ein sehr
bedenklicher Einkauf.

Reinigung aktuell: Aber ist es legal?
Stefan Babsch: Fiir mein Verstindnis von ,legal® ist es das
nicht.

Christoph Guserl: Es wird so angeboten und auf Auftrag-
geberseite wird entsprechend zugeschlagen. Letztendlich ist
es nicht richtig, zu solchen Preisen anzubieten, aber auch
der Auftraggeber sollt dann im Vorfeld bedenken, dass er ge-
gebenenfalls auch betrogen wird bzw. dass die Qualitit dar-
unter leidet. Er bekommt nicht das, was er einkautft.

reinigung aktuell
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Lost mihelos Kalk-, Urin- und Wasserstein,
Rost, Seifen- und Fettablagerungen
sowie Zementschleier auf allen sure-
bestandigen Oberflachen.
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Jurgen Jonke: Es ist vergaberechtskonform. Und hier liegt
der Hase im Pfeffer. Dem Bieterschutz wird im Bundesverga-
begesetz immer mehr Rechnung getragen. Und das fithrt zu
einer gewissen Disbalance, sprich: Je mehr - legitimerwei-
se — dem Bieterschutz Rechnung getragen wird, desto mehr
Aufwinde hat man ausschreibungs- bzw. auftraggebersseitig,
um diesen Gleichbehandlungsanspruch sicherzustellen. Da-
durch wird alles komplexer und aufwéndiger. Das Vergabe-
recht wurde nur bedingt fiir Dienstleistung gemacht und
schon gar nicht fiir die Reinigungsdienstleistung, aber es ist
auch fiir die Reinigungsdienstleistung das definierte Spiel-
feld mit den definierten Spielregeln. Mit dieser rechtlichen
Grundlage miissen wir eben auskommen.

Reinigung aktuell: Kauft die BBG die Reinigung auch
unter 20 Euro ein?

Jurgen Jonke: Wenn es vergaberechtskonform begriindet
ist und wir so weit wie moglich sicherstellen konnen, dass
es nicht zu Lasten der Leistung und des Dienstleistungser-
bringers vor Ort geht, dann ja.

Stefan Babsch: Ein Stundensatz von 17 Euro ist vergabe-

rechtskonform? Das verstehe ich nicht. Wie begriinden Sie
das?

reinigung aktuell 11/2023

Unter den
unterpreisigen
Angeboten leidet
letztlich das Image der
gesamten Branche.

Christoph Guserl, GF
Gebdudereinigungsakademie



Jurgen Jonke: Wenn es sich um einen Referenzauftrag han-
delt bzw. wenn sich dadurch eine Tiir fiir den Dienstleister
offnet, sprich: wenn es ihm das wert ist, er es kalkulatorisch
darlegen kann und eine entsprechende Nachfrage richtig be-
antwortet, dann ist es vergaberechtskonform. Und wenn mir
der Anbieter glaubhaft darlegen kann, dass er nicht irgend-
welche anderen Gesetzesmaterien verletzt, dann MUSS ich
ihm das glauben.

Reinigung aktuell: Gibt es liberhaupt Referenzauftrage in
der Reinigungsbranche? Im Gesundheitswesen vielleicht?

Housekeeping thema

nisch unrealistischen Stundensatz, zu dem am Markt
teilweise eingekauft wird, und dem Stundensatz, der
aufgrund der Personalkosten lGiberhaupt moglich ist?
Stefan Babsch: Indem die ONRORM D2050 nicht einge-
halten bzw. bei den Quadratmeterleistungen iiberzogen wird
oder wenn einfach Leistungen nicht erbracht werden - das
sind die zwei Wege.

Christoph Guserl: Einerseits ,,zahlt“ das wahrscheinlich der
Kunde selbst, indem er die Qualitit nicht bekommt, ande-
rerseits vielleicht der Mitarbeiter, der mit weniger Stunden

Jurgen Jonke: Jeder, der kal-
kuliert, muss fiir sich beurtei-
len, ob es fiir ihn wichtig ist
oder nicht. Und letztlich macht
der Wettbewerb bzw. die Bran-
che den Preis.

Stefan Babsch: Das Thema
Referenz konnen wir im Gro-
fen und Ganzen abhaken. Die
Branche ist fragmentiert, jeder
tummelt sich zum einen in je-
dem Segment herum, und zum
anderen - Auftrage sind meis-
tens nicht klein, die Lose haben
eine gewisse Grofle, wenn ich
nun davon ausgehe, dass ich
Lose 3 Euro Verlust pro Stunde
einkaufe, kann ich die Gegen-
rechnung, was die Referenz
dann bringen soll, nicht mehr
nachvollziehen. Diese Rech-
nung geht kaufminnisch aus
meiner Sicht dann nicht mehr
auf. Wer um 17 Euro einkauft
bzw. vergibt, muss aus meiner
Sicht davon ausgehen, dass der
Dienstleister, der das anbietet,
es dann nicht gesetzeskonform
abwickelt.

Reinigung aktuell: Wo holt
sich der Unternehmer die
Differenz, um beim Titel die-
ser Veranstaltung zu blei-
ben? Wer zahlt die Differenz
zwischen einem kaufman-
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mehr leisten muss. Und letztendlich die gesamte Reinigungs-
branche, weil ihr Image darunter leidet.

Reinigung aktuell: Wie sieht es die Gesundheitskasse?
Befiirchten Sie, dass Ihnen Beitrage entgehen?

Thomas Svinger: Die Sozialversicherung bewertet unzu-
standigerweise ja nicht, wer um welchen Preis etwas anbie-
tet. Aber wenn wir wissen, die Stunde kostet 20 Euro, und
wir machen eine Priifung, dann schauen wir uns natiirlich
an, ob das moglich ist. Und im Zuge einer GPLB-Priifung
(Gemeinsame Priifung Lohnabgaben und Beitrage) schauen
wir auch sehr tief in die Buchhaltung hinein, lassen uns auch
die Vertrige vorlegen und machen eine Priifung auf Plau-
sibilitdt. Wir sehen uns schon auch in der Verpflichtung zu
schauen, dass fiir alle Marktteilnehmer die gleichen fairen
Marktbedingungen herrschen. Das ist eines der Ziele unse-
rer Priifung. Und wenn etwas nicht stimmt, wird es erheb-
lich teuer, da wir natiirlich immer riickwirkend priifen - bis
zu 5 Jahren. Und sollten wir sogar Lohn- und Sozialdumping
feststellen, wird es noch einmal teurer.

Reinigung aktuell: Machen Sie Stichproben-Priifungen
oder auf Verdachtsfall hin? Wie kann man sich das vor-
stellen?

Thomas Svinger: Wir fithren jahrlich gemeinsam mit der
Finanzverwaltung 24.000 Priifungen in Osterreich durch.
Ein Teil nennt sich ,Risikoanalyse und Risikopriifung®
Und wenn wir Hinweise haben, dass bei einzelnen Mitglie-
dern einer Branche etwas nicht in Ordnung ist, schauen
wir uns diese Branche Osterreichweit an und konnen uns
auch ein sehr gutes Bild dariiber machen, was da passiert .
Aber auch, wenn wir Einmeldungen von Externen bekom-
men, etwa von der Interessensvertretung, sind wir immer
dialogbereit.

Reinigung aktuell: Nachdem in den letzten 20 Jahren
meines Wissens kein nennenswertes Reinigungsunter-
nehmen in Konkurs gegangen ist, gehe ich davon aus,
dass auch die Unternehmer, die diese Dienstleistung zu
vermindertem Preis anbieten, trotzdem einen Gewinn
lukrieren. Wie machen sie das?

Christoph Guserl: Es ist ein sehr schmaler Grad zwischen
Lohn- und Sozialdumping und Vertragserfiillung bzw. in
dem Fall Vertragsbruch. Wir kennen unterschiedliche Aus-
schreibungssysteme am Markt und auch unsere Werte der
ONORM D2050, die — im KV verankert — einzuhalten sind.
Wenn ich nun als ausschreibende Stelle bereits eine Leis-
tung vorgebe, die, ,sportlich® gesagt, kalkuliert wird oder

reinigung aktuell 11/2023

Wer um 17 Euro einkauft
bzw. vergibt, muss aus
meiner Sicht davon
ausgehen, dass der
Dienstleister, der das
anbietet, es dann nicht
gesetzeskonform
abwickelt.

Stefan Babsch, GF Strabag PFS

auch bei diversen Ausschreibungen schon vorausgefiillt auf
den Maximalwerten liegt, dann ist man eigentlich in der
Vertragserfiillung auf oberstem Niveau. Und wenn man
hier Stunden reduziert, um wirtschaftlich mit einem giinsti-
gen Stundensatz auszukommen, ist man mit einem Bein im
Lohn- und Sozialdumping, weil die ONORM D2050 ausge-
hebelt wird, bzw. man erbringt die notwendige Qualitit oder
die ausgeschriebene Leistung vor Ort nicht. Das ist dieses
Spannungsfeld, in dem man sich meistens bei den grofen
Ausschreibungen bewegt.

Reinigung aktuell: Es kann ja auch sein, dass der Kun-
de weiB, dass er quasi betrogen wird, und es auch ak-
zeptiert, oder? Wer die Reinigung um 17 oder 18 Euro



die Stunde einkauft, weiB entweder vielleicht gar nicht,
dass er betrogen wird, weil er erstens den wirklichen
Stundensatz nicht kennt, oder er nimmt es bewusst in
Kauf, dass er nicht die volle Leistung bekommt...

Stefan Babsch: Wenn ein Einkaufer nicht weif3, dass 17
Euro nicht auskommlich sind, ist er meiner Meinung nach
fehl am Platz. Da muss er wissen, dass in der Kalkulation
des Dienstleisters etwas nicht aufgeht. Und das Thema ,,Re-
ferenzen® schliefSe ich einfach aus. Wenn es ein Einzelfall
wire, konnte man eventuell noch dahingehend argumen-
tieren, aber es ist durchgingig. Es gibt Grenzen, die aus
meiner Sicht nicht zu unterschreiten sind. Sonst kann es
eben sein, dass der Mitarbeiter moglicherweise mehr leistet,
als die ONORM D2050 zulisst. Wobei ich an dieser Stelle
auch Kritik an dieser ONORM anbringen muss, die aus
meiner Sicht in vielen Bereichen viel zu oberflachlich ist.
Beispiel Teilreinigung, die von ... bis ... geht, die Maximal-
leistung ist fiir die Teilreinigung aber limitiert. Es gibt Teil-
reinigungen, wo der Mitarbeiter mehr leisten kann, als die

ReinigungsTag thema

ONORM zulisst, und es gibt Teilreinigungen, wo er viel-
leicht weniger leisten kann, als die ONORM zulisst. Von
daher hat die ONORM D2050 sicher noch Schwichen, was
hoffentlich bei der nichsten Uberarbeitung der ONORM
entsprechend verbessert werden wird, so dass wir tatsdch-
lich auch bei der Teilreinigung eine Bandbreite haben, die
es einfacher macht, oder eine Grundlage, die dann dafiir
sorgt, dass wir hinsichtlich der Kalkulation auch auf die tat-
sichlichen Ausschreibungsinhalte besser eingehen konnen.
Und auf der anderen Seite — wir werden gern als Branche
der Mitarbeiter-Ausbeutung hingestellt, und dagegen ver-
wehre ich mich. Denn bevor es die ONORM gab, haben
wir die Mitarbeiter leistungsméflig auch nicht gepeinigt.
Von daher bin ich mir nicht sicher, ob es dieses Regulativ in
der Form braucht. Es ist gut, wenn wir etwas fiir den Mit-
arbeiterschutz etwas tun, aber das sollte auf der anderen
Seite das Unternehmertum und gegebenenfalls auch der
Einkauf mit sich bringen. Von daher hat der Markt frither
auch seine Regulative gehabt.

Hohe Reinigungskraft fiir
nachhaltige Konzepte

Besonderes Ausstattungs-Highlight der kompakten
Nachlaufer-Scheuersaugmaschine SC370 von
Nilfisk ist der ,EcoMode": Je nach Art und Grad

der Verschmutzung passt der Anwender die
Menge der Reinigungsmittellosung sowie die
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die Reinigung so intensiv wie nétig und so sparsam
wie moglich durchgefihrt wird. Die reduzierte
Motorleistung senkt den Energieverbrauch und
erhoht gleichzeitig die Betriebsdauer der Maschine.
Mithilfe der ,Silent-Mode"-Technologie senkt

der Anwender den Gerauschpegel in sensiblen
Bereichen um bis zu sieben Dezibel.

Mehr tber die
neue SC370
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Jurgen Jonke: Zum Verstindnis der Logik auf vergaberecht-
licher Seite - der Preis muss plausibel sein. Wenn sich die
plausible Preisgestaltung bereits aus dem Angebot ergibt und
man nicht hinterfragen muss, weil man keine Unterpreisig-
keit ableiten kann, dann passt es. Aber ich darf dem Unter-
nehmer, dem Bieter nicht vorgeben, dass er keinen Verlust
kalkulieren darf, wenn er das gut begriindet. Es darf tibrigens
niemand erwarten, dass die BBG bei jeden Gebaude laufend
vor Ort ist und die Leistung kontrolliert, weil die Branche
selber es nicht schafft, tatsdchlich ein Angebot abzugeben,
das wettbewerbsfihig und nicht unterpreisig ist.

Reinigung aktuell: Wie kénnen sich die Unternehmen
im Angebot fiir die Offentliche Hand tatsdchlich unter-
scheiden? Wie sollten sie sich unterscheiden?

Stefan Babsch: Da muss ich der BBG grundsitzlich ein
Lob aussprechen. Man hat dort immer versucht, Vergabe-
kriterien in die Ausschreibungen einzuarbeiten, wo es noch
Unterscheidungsmerkmale zwischen den Anbietern gibt,
Thema Ausbildung zum Beispiel. Das wird aber immer
enger, mittlerweile erfiillen alle dieses Standards, und so-
mit ist am Ende des Tages dann wieder der kalkulatorische
Stundensatz das wesentliche Vergabekriterium, sprich: der
Preis. Da muss jedes Unternehmen fiir sich die Grenzen
setzen und sich sagen, zu DEM Preis kann ich tatsdchlich
vertragskonform abwickeln, sprich: die Leistung erbrin-
gen, die ausgeschrieben ist. Da sind die Unternehmen in
der Verantwortung. Das Thema der Kontrolle ist natiirlich
ein schwieriges, das konnen nicht alle Kunden in der Form
leisten, wie es vielleicht notwendig wire, um auf Auftrag-
geberseite ein Regulativ zu finden. Das ist so und wird sich
auch nicht andern, zumal wir feststellen, dass es immer we-
niger Kunden gibt, die iiberhaupt noch verstehen, was wir
tun und wie sich unsere Leitung zusammensetzt. Es fehlt
auf Kundenseite oft die Fachexpertise, um zu verstehen,
was machbar ist und was nicht.

Reinigung aktuell: Wenn unterhalb dieser KV-Grenze
angeboten wird - irgendjemand kommt dann fiir diese
Differenz auf oder diese Differenz wird nicht geleistet.
Und wenn sie nicht geleistet wird, leidet der Kunde da-
runter. Wer zahlt diesen Differenzpreis? Der Mitarbeiter
oder in den meisten Féllen der Kunde?

Stefan Babsch: Ich vermute, in den meisten Fille wird es
der Kunde sein, nicht der Mitarbeiter. Es ist ja auch subjektiv,
sprich: wenn der Kunde mit der Leistung zufrieden ist, inter-
essiert ihn auch nicht mehr, ob der Reinigungsturnus fiinfmal
oder dreimal die Woche war. Wenn es punkto Sauberkeit fiir
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Dem Bieterschutz

wird im Bundes-
vergabegesetz immer
mehr Rechnung
getragen. Und das
fihrt zu einer gewissen
Disbalance.

Jiirgen Jonke, BBG

ihn in Ordnung ist, wird er sich nicht in der Tiefe damit aus-
einandersetzen, was genau im Leistungsverzeichnis steht. So
gesehen ,zahlt” besagten Differenzpreis der Kunde, denn er
konnte es gegebenenfalls glinstiger bekommen, wenn er nicht
alle im Leistungsverzeichnis stehenden Turnusse bekommt.

Reinigung aktuell: Aber wenn ein Mitarbeiter mit 10
Stunden in dem Angebot drinsteht, aber nur fiir 8 Stun-
den entlohnt wird, hat der Unternehmer besagte Diffe-
renz schon herinnen, oder? Wann wird es fiir die OGK
kritisch?

Thomas Svinger: Wir unterstellen nicht, dass jemand
bewusst, wissentlich, deliktisch etwas falsch macht. Wir



schauen aber darauf, ob die KV-Normen eingehalten wer-
den. Wenn das eingehalten wird, ist es schon sehr gut. In
einer vertiefenden Priifung, wenn Verdachtsmomente
wirklich vorhanden sind, wiirden wir weiter priifen und
uns die Fliche anschauen. Mein Appell an die Branche
ist, je genauer Sie aufzeichnen, wieviel Stunden wo welche
Leistung erbracht wurde, desto weniger laufen Sie Gefahr,
bei einer eventuellen Priifung in eine vertiefende Priifung
zu kommen. Uns interessiert als erstes nur mal, ob die Per-
son richtig eingestuft ist, die richtige Verwendungsgruppe,
ob sie den richtigen Stundenlohn bekommt. Es miissen
dann schon weitere Verdachtsmomente auftreten, eventu-
ell ein Vergleich mit anderen Unternehmen, ein Branchen-
vergleich, das ist aber nicht das normale Prozedere. Uns
sind Arbeitszeitaufzeichnungen wichtig, wir gleichen das
hin und wieder auch gerne ab mit den Aufzeichnungen des
Auftraggebers, und wenn wir da keine gravierende Abwei-
chung finden, ist es fiir uns als Sozialversicherung grund-
sdtzlich in Ordnung.

ReinigungsTag thema

Reinigung aktuell: Haben wir lberhaupt einen Hand-
lungsbedarf? Gibt es Wiinsche? Oder ist im Grunde eh
alles in Ordnung, was den Preis betrifft?

Stefan Babsch: Ich glaube, wir haben Handlungsbedarf,
was die Uberarbeitung der ONORM D2050 anbelangt. Da-
mit wir hier klarer werden und die ONORM zukiinftig auch
Innovationen zuldsst und nicht verhindert, im Sinne des fai-
ren Wettbewerbs, sprich: Robotik u.a.m. Und insbesondere,
wie ich schon gesagt habe, auch hinsichtlich Bandbreite bei
der Teilreinigung.

Christoph Guser!: Fiir mich beginnt es schon bei der Angebots-
prifungselbst. Wir wissen, es werden ,verriickte Angebote ab-
gegeben,, im Wissen dass es — zumindest der Anbieter weif3 es
- nicht machbar ist. Wenn man bei der Grofiflachenreinigung
mit einer Scheuersaugmaschine auch tiber Boden noch etwas
reinigen muss, kann man nicht so schnell sein, wie die Flichen-
leistungswerte am Boden selbst sind. Da miisste man bei den
diversen Angebotspriifungen noch genauer hinschauen. M

Firmen-Verkauf

rasch, diskret &
kompetent

www.firmentransfer ..

Tel: 0664/4148101 oder ilg@firmentransfer.at
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Elektrischer Siegeszug

E-Fahrzeuge Ubernehmen im Fuhrpark-Management einen wichtigen
und stetig wachsenden Anteil. Welche Herausforderungen bringt das fur
Dienstleister und Flottenmanager mit sich?

TEXT Erika Hofbauer
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ie Mobilitatsbranche unterliegt einem
steten Wandel. Im Bereich der E-Mo-
bilitit zeige sich ein ganz klarer Trend,
erlautert Franz Miillner, Vertriebslei-
ter Flottenmanagement der Porsche
Bank: ,Unternehmerkunden sind hier
eine treibende Kraft. Die E-Mobilitit ist fiir viele Flotten eine
wirtschaftlich sowie 6kologisch interessante Moglichkeit. Bei
den von uns finanzierten Fahrzeugen sehen wir im Unterneh-
merbereich einen konstanten Anstieg der E-Mobilitat. Derzeit
liegt der Anteil der E-Fahrzeuge bei Neuvertragen bei rund 20
Prozent. Im Flottenmanagement sei man hier gut aufgestellt,
betont Miillner, vor allem, weil man auf eine breite Fahrzeug-
palette des Konzerns zuriickgreifen sowie von der Ladeinfra-
struktur MOON profitieren konne.
Ahnliche Entwicklungen erkennt man auch beim Finan-
zierer ALD Automotive/LeasePlan, wie Country Managing
Director Klaudija Casar Torkar ausfiihrt: ,Der Trend in

Die E-Mobilitat ist

fiir viele Flotten eine
wirtschaftlich sowie
O6kologisch interessante
Moglichkeit.

Franz Miillner, Porsche Bank
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Sauber
bis ins letzte Eck

Die neue Scrubmaoster BS
Kompokt-Reinigungsmaschine,
ist eine revolutionire Meu-Ent-
wicklung ous dem House Haoko,
Mit dem dreieckigen, exzentrisch
rotierenden Blirstenkopf, reinigen
Sie muhelos und spielend bis

in die Ecken.
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Cleaning System
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STANGL REINIGUNGSTECHMNIK GMEBH,
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Der Reinigungsmarkt

MaBgeschneiderte
Losungen
mit System!

KIEHL Chemie
und Reinigungswagen
von PPS Pfennig.

SCSEFIL ) PFENNIG

. " REINIGUNGSTECHNIK
die saubere Losung

Brema Handelsges.m.b.H
Professional Cleaning Equipment

Bosco Business Center
Harter Strasse 1 - A-8053 Graz

Tel.: +43 031627 1800 - 0
Fax: +43 031627 1800 - 18
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Osterreichs Fuhrparks geht eindeutig in Richtung E-Mobili-
tdt. Bereits seit einigen Jahren verzeichnen wir ein stetiges
Wachstum bei den Bestellungen von E-Fahrzeugen. Im ver-

gangenen Jahr waren 4 von 10 Bestellungen bei uns Elekt-
ro- oder Hybridfahrzeuge. Wir gehen davon aus, dass dieser
Anteil in den nichsten Jahren noch deutlich steigen wird.*

REICHWEITENPROBLEM

Bei all der Zuversicht bestiinden in der Branche dennoch
gewisse Unwigbarkeiten, so Casar Torkar: ,,Die grofite Un-
sicherheit, insbesondere bei Unternehmen mit Serviceflot-
ten, ist nach wie vor die Reichweite. Hier kdnnen wir aber
in vielen Fillen beruhigen, denn moderne Elektroautos ver-
fiigen tiber Reichweiten von ca. 400 km bis iiber 600 km. Das
reicht in den meisten Fallen vollig aus, um ohne zusétzliche
Ladestopps iiber den Tag zu kommen.” Und selbst wenn
zwischendurch geladen werden miisse, sei die Ladeinfra-
struktur in Osterreich mittlerweile sehr gut ausgebaut und
soll bis 2030 noch deutlich erweitert werden, ist die Ma-
nagerin iiberzeugt. Etwas anders sehe es hingegen bei den
Nutzfahrzeugen aus: ,Deren Reichweiten hinken denen der
Pkw noch deutlich hinterher. Hier bedarf es einer genauen
Analyse, um entscheiden zu konnen, ob sich ein Umstieg auf
Elektro schon jetzt lohnt oder nicht.
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Dieser Betrachtung kann Henning Heise, Geschéftsfithrer von

Fleetconsulting, nur zustimmen. Er sieht sogar noch mehr He-

rausforderungen: ,Elektrofahrzeuge sind in der Anschaffung

noch teurer als Verbrenner. Hier stellt sich die Frage, wie das

in der Car Policy abgebildet wird. Auch im Lademanagement

gibt es noch Fragezeichen: Das Laden auf der Strecke kann

teuer werden, z.B. die Schnelllader auf der Autobahn. Entschei-

det man sich zum Laden am Arbeitsplatz, muss {iber die Mog-

lichkeiten der steuerlichen Behandlung nachgedacht werden. b

Und beim Laden daheim gilt es in Sachen Wallbox und Riick- '

verglitung nachzudenken:“ Heise sieht auch noch ein Thema ‘ ;

bei der Intransparenz der Preise an den Ladestationen: ,Im F

Gegensatz zur Zapfsdule kann der Fahrer den Preis nicht erse- f

hen, er weif auch oft nicht, ob die Verrechnung nach Zeit oder

konsumierten KW geht.“ Roamingkosten (wie es sie frither bei

den Handynetzen gab) erhéhen die Kosten zusitzlich. Der

Fuhrpark-Experte erkennt auch beim Thema Nutzfahrzeuge 7

ahnliche Problematiken wie die Dienstleister: ,,Derzeit sind ge-

eignete Modelle noch nicht in der Verfiigbarkeit gegeben. Will Ich ge he davona us,

man auch hohe Reichweite setzen, bedeutet das, grofiere Bat- dass das Verbrenner-

terie einzusetzen. Dies heif3t jedoch im Gegenzug mehr Eigen- T

gewicht und damit weniger Zulade-Mdoglichkeiten. Au S. kurzfristi g .ZU
einem Boom im

ZUKUNFTSTHEMEN Gebrauchtwagensektor
flihren wird.

Flexibilitat, Digitalisierung und Nachhaltigkeit sind The-
men, die in vielen Bereichen des Fuhrparkmanagements Klaudija Easar Torkar,
eine immer zentralere Rolle spielen. ,,Als Mobilitdtsanbieter ALD Automotive/LeasePlan

ENERGIE SPAREN UND
DIE UMWELT SCHONEN.

Unsere Waschmaschinen und Trockner sind
ein wichtiger Baustein flr eine nachhaltige
und wirtschaftliche Zukunft. Mit unserer
ressourcenschonenden Waschtechnik senken
Sie nicht nur Ihren Energieverbrauch, sondern
tun gleichzeitig auch der Umwelt etwas Gutes.

ameiden?it®

www.schneidereit.com SAUBERKEIT. SICHERHEIT. SCHNEIDEREIT.
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Im Gegensatz zur
Zapfsaule kann der
Fahrer den Preis nicht
ersehen, er weil3

auch oft nicht, ob die
Verrechnung nach Zeit
oder konsumierten KW
geht.

Henning Heise, Fleetconsulting

zéhlt es zu unseren wichtigsten Aufgaben, unsere Kunden
rund um die Uhr mobil zu halten und flexible Losungen zu
schaffen, erkldrt Porsche Bank-Flottenmanager Franz Miill-
ner: ,Bei uns sind das beispielsweise Mobilititsangebote wie
sharetoo Carsharing und das sharetoo Autoabo. Insbeson-
dere unser sharetoo Autoabo bietet im Falle von Lieferver-
zOgerungen weiterhin eine ausgezeichnete Moglichkeit zur
Mobilhaltung® Auch die Digitalisierung ist auf dem Vor-
marsch. Digitale Tools unterstiitzen immer mehr dabei, den
Fuhrpark auf dem modernsten Stand zu halten: ,Die Fuhr-
parkverwaltung wird damit so effizient und komfortabel
wie moglich.“ Vielseitigkeit wolle man bei der Porsche Bank
auch in anderen Bereichen anbieten, so Miillner: ,Wir bieten
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Fahrrad Leasing gemeinsam mit unserem Partner ,Lease a
Bike® an. Unternehmen konnen dadurch ihren Mitarbeitern
das Leasing von Fahrradern und E-Bikes fiir berufliche oder
private Zwecke ermdglichen und ihre Mobilitétsflotte noch
nachhaltiger gestalten.

BALDIGES VERBRENNER-AUS

Klaudija Casar Torkar, Country Managing Director bei
ALD Automotive/LeasePlan, will in diesem Zusammenhang
noch auf ein grofies Thema, das sie in der 6ffentlichen Dis-
kussion fast untergegangen sieht, hinweisen: Das EU-weite
Verbrenner-Aus fiir Neufahrzeuge ab 2035. ,Das wird un-
weigerlich Auswirkungen auf Unternehmen haben, die sich
bisher noch keine Gedanken {iber einen Umstieg auf Elektro
gemacht haben oder fiir die ein Umstieg bisher nicht sinnvoll




erschien. Ich glaube aber, dass die Auswirkungen auf den pri-
vaten Bereich noch viel grofler sein werden, denn hier hat sich
die E-Mobilitit bisher kaum durchsetzt. Ich gehe daher davon
aus, dass das Verbrenner-Aus zumindest kurzfristig zu einem
Boom im Gebrauchtwagensektor fithren wird, da dieser vom
Gesetz ausgenommen ist.“ Gleichzeitig habe die Diskussion
rund um das Verkaufsverbot von Verbrennern eine Debatte
tiber Alternativen zum batterieelektrischen Antrieb ausgeldst:
»Insbesondere E-Fuels wurden hier von einigen Seiten stark
gepusht — und sind ebenfalls vom Verbrenner-Aus ausgenom-

Winterdienst thema

»Die Halterhaftung, insbesondere die Fiihrerscheinkont-
rolle, wird nicht sehr ernst genommen und von den meis-
ten Fuhrparks ignoriert. Dabei sind die Manager - also Ge-
schiftsfithrer und Vorstinde - personlich haftbar, was sie
oft nicht wissen. Der Irrglaube herrscht auch darin, dass
man der Meinung ist, ein ernannter ,Fuhrparkleiter* sei da-
fiir verantwortlich. Dem ist aber nicht so, es sei denn, es hat
eine wirksame Delegation der Pflichten nach § 9 Abs. 2 ge-
geben - und die Person hat auch zugestimmt.

men. Hier bleibt jedoch abzu-
warten, wie sich die Technologie
in den nachsten Jahren entwi-
ckeln wird. Aktuell sind E-Fuels
nach Meinung vieler Experten
weder in ausreichender Menge
produzierbar noch fiir die meis-
ten Menschen leistbar Gene-
rell sei sie davon iiberzeugt, dass
das Thema Nachhaltigkeit fiir
Unternehmen immer wichtiger
werde: ,Mit der Corporate Sus-
tainability Reporting Directive
der EU, CSRD, die eine Aus-
weitung der Berichtspflicht vor-
sieht, werden ab dem Berichts-
jahr 2024 schrittweise deutlich
mehr Unternehmen zur Nach-
haltigkeitsberichterstattung ver-
pflichtet sein. Damit riickt auch
das Thema ESG stérker in den
Fokus der Unternehmen:“ Und
das werde den Druck auf Fuhr-
parkverantwortliche, die CO,-
Emissionen ihrer Flotten zu
reduzieren, noch einmal deut-
lich erhohen, ist Klaudija Casar
Torkar tiberzeugt: ,,Aus meiner
Sicht fithrt das zu einem wei-
teren Anstieg der Bestellungen
von E-Fahrzeugen

HALTERHAFTUNG
Fleetconsulting-Chef Henning

Heise erkennt noch ein unter-
schatztes, rechtliches Thema:
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ECOLAB
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Weniger Plastik(Mull)
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sigron

HANDELS- & SCHULUNGSGBH

Sigron Handels- & SchulungsgmbH
Niedermoserstr. 4, 1220 Wien

Tel.: 0577 070-1004
Fax: 01/259 46 32-29

kurs@sigron.at
www.sigron.at

Datum Veranstaltung ort 1SO 21001 = ONORM D2040
13.-14.11.2023 DFG-Meisterprifungsvorbereitungskurs Modul I-111 Wien v v
15.-16.11.2023 Vorbereitungskurs LAP Reinigungstechniker*in/Kurs4 Wien v v
21.-22.11.2023 DFG-Meisterprifungsvorbereitungskurs Modul I-1l Wien v v
27.-28.11.2023 DFG-Meisterprifungsvorbereitungskurs Modul I-111 Wien v v
29.-30.11.2023 Vorbereitungskurs LAP Reinigungstechniker*in/Kurs4 Wien v v

04.-06.12.2023 DFG-Meisterprifungsvorbereitungskurs Modul I-111 Wien v v
11.-12.12.2023 Vorbereitungskurs LAP Reinigungstechniker*in/Kurs4 Wien v v
13.-14.12.2023 DFG-Meisterpriafungsvorbereitungskurs Modul [-111 Wien v v
08.-10.1.2024 DFG-Meisterprafungsvorbereitungskurs Modul |- Wien v v

16.-18.1.2024 Vorbereitungskurs LAP Reinigungstechniker*in/Kurs4 Wien v v
22.-24.1.2024 DFG-Meisterprifungsvorbereitungskurs Modul I-ll Wien v v
25.1.2024 Vorbereitungskurs LAP Reinigungstechniker*in/Kurs2 Wien v v
DFG Reinigungsakademie GmbH Villacher StraBe 131 Tel.: 0664/8536301
www.dfg-reinigungsakademie.at 9020 Klagenfurt am Worthersee office@reinigungsakademie.at

Datum Veranstaltung Oort 1SO 21001  ONORM D2040

12.02.2024 Vorarbeiterkurs fur Unterhaltsreinigungsobjekte Klagenfurt v

15.-16.02.2024 Basiskurs Klagenfurt v

22.-23.02.2024 Fachkurs Reinigungstechnik fir Hausbetreuer Klagenfurt v

26.-27.02.2024 Fachkurs Sonderreinigung Klagenfurt v

04.-06.03.2024 Geprufter Objektleiter Modul 1 (fachlich) Klagenfurt v
14.-15.03.2024 Geprifter Objektleiter Modul 2 (organisatorisch) Klagenfurt v
11.03.-05.06.2024 Meisterprifungsvorbereitungskurs Karnten/ v
Steiermark/
Salzburg/Tirol
11.03.-08.05.2024 Vorbereitungskurs LAP Reinigungstechniker/in Karnten/ v

28.-29.03.2024

06.-21.06.2024

Basiskurs

Gebdaudereinigungsdesinfektor

Steiermark/
Salzburg/Tirol

Klagenfurt

Klagenfurt
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WIFI Oberdsterreich
Wiener Str. 150, 4021 Linz

Seminare & Schulungen terminkalender

Tel: 05-7000/7500
Fax: 05-7000/7409

Mail: kundenservice@wifi-ooe.at
Internet: wifi.at/ooe oder online.wifi/ooe.at

Datum Veranstaltung ort 1SO 29990 = ONORM D2040
08.01.2024 Reinigungstechnik - Vorbereitung auf die Linz v
auBerordentliche Lehrabschlussprifung
22.04.2024 Reinigungstechnik - Vorbereitung auf die Linz v
Lehrabschlussprifung
31.11.2023 Mathematik fir Reinigungstechniker:innen Linz v
13.05.2024 Objektleiter:in-Lehrgang Linz
30.11.2023 Informationsveranstaltung Meisterkurs Linz
Gebaudereinigung
08.01.2024 Denkmal-, Fassaden-, und Gebaudereiniger:in - Linz v
Vorbereitung auf die Meisterpriifung - Teil 1
16.04.2024 Denkmal-, Fassaden-, und Gebaudereiniger:in - Linz v
Vorbereitung auf die Meisterprtfung - Teil 2
12.04.2024 Poolreinigung - Theorie Linz
06.05.2024 Hygienekurs flr Reinigungsverantwortliche Linz
/E% HAGLEITNER academy LunastraBe 5 academy@hagleitner.at
mind in progress. 5700 Zell am See Tel.: +43 5 0456/13702 https:/academy.hagleitner.com
Datum Veranstaltung ort 1SO 29990 = ONORM D2040
laufend E-KURS: Chemische Grundlagen der Reinigung Online
laufend E-KURS: Effektive Bodenreinigung Online
laufend E-KURS: Sicherer Umgang mit Chemikalien Online
laufend E-KURS: Noroviren Online
21.11.2023 Praxis-Einsatz von Diamantpads_1 CSC Hagleitner v
Zell am See
30.11.-01.11.2023 Basiskurs professionelle Reinigung (nach ONORM SC Hagleitner v v
D2040)_1/23 Graz
12.11.2023 Hygienekontaktperson fir Hotellerie/Gastronomie 12/23 Webinar v
12.-13.12.2023 Ausbildung zur Hygienekontaktperson Modul 1 Zell/See CSC Hagleitner v
Zell am See
14.-15.12.2023 Basiskurs professionelle Reinigung (nach ONORM CSC Hagleitner v v
D2040)_1/23 Wien
19.-20.12.2023 Basiskurs professionelle Reinigung (nach ONORM SC Hagleitner v v
D2040)_11/23 Ansfelden
08.-09.01.2024 Basiskurs professionelle Reinigung (hach ONORM CSC Hagleitner v v
D2040)_11/23 Wien
10.1.2024 Haufig auftretende Schadensfélle in der Gebaude- CSC Hagleitner v
reinigung: Ursachen, Lésungsfindung, Vermeidung Zell am See
16.1.2024 Hygienemanagement im niedergelassenen Bereich SC Hagleitner v
Graz
17.1.2024 Hygienemanagement in Pflege- und CSC Hagleitner v
Betreuungseinrichtungen Zell am See
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I‘n“u WA REL=5H RN Tel: +43 5 0979 Mail: akademie@hollu.com Internet: www.hollu.com/akademie
Wisen, wieh geh
Datum Veranstaltung ort 1SO 29993  ONORM D2040
24.11.2023 Seminar fUr Kiichenhygiene Wolfern v
29.-30.11.2023 Seminar fUr Reinigung von Luftungsanlagen Wolfern v
06.12.2023 Seminar fUr Kiichenhygiene Zirl v
15.-16.01., 22.-23.01., Desinfektor Ausbildung - TUV personenzertifiziert Zirl
29.-30.01., 05.-06.02.,
12.-13.02.2024
08.-09.02.2024 Grundreinigungskurs Zirl
08.-09.02.2024 Sonderreiniger in der Gebaudereinigung Zirl
12.-14.02,, Ausbildung zum Hygienebeauftragten Online
22.-23.02.2024
19.-21.02,, 26.-27.02., Meisterkurs fir Denkmal-, Fassaden- & Gebaudereini- Zirl
04.-05.03., 11.-13.03., gung
18.-20.03., 25.-26.03.,
03.-05.04., 08.-09.04.,
17.-19.04.,
24.-26.04.2024
19.-20.-21.02., 28.-29.02., Facharbeiterausbildung fur Reinigungstechniker Zirl
01.03., 06.-07.03.,
14.-15.03., 21.-22.03.2024
22.-23.02.2024 Grundkurs professionelle Reinigung Zirl
26.02.2024 Seminar fir Reinigung von Textiloberflachen Zirl
26.-27.02., 04.-06.03., A.6 Gebaudereinigungsdesinfektor Wolfern v
11.-13.03.,
18.-19.03.2024
28.-29.02., 01.03.2024 Objektleiter Ausbildung Zirl
12.03.2024 Fortbildung fur Hygienekontaktpersonen Graz
20.-21.03.2024 Grundkurs professionelle Reinigung Graz
27.-29.03., 02.-03.04., Meisterkurs fur Denkmal-, Fassaden- & Gebaudereini- Graz
08.-10.04., 15.-16.04., gung
22.-24.04., 29.-30.04.,
06.-08.05., 13.-14.05.,
21.-22.05., 27.-28.05.,
03.-04.06.2024
27.-29.03., 04.-05.04., A.5 Meisterprtfungsvorbereitungskurs Wolfern v
10.-12.04.,15.-17.04.,
29.-30.04., 06.-08.05.,
13.-14.05., 21.-22.05.,
27.-29.05., 03.-05.06.2024
02.04.2024 Seminar fir Reinigung von Textiloberflachen Graz
04.04.2024 Seminar fir Reinigung von Textiloberflachen Wolfern
08.04.2024 Seminar flr Kichenhygiene Zirl
11.-12.04.2024 Grundreinigungskurs Wolfern
11.-12.04.2024 Sonderreiniger in der Gebaudereinigung Wolfern
02.-03.05.2024 A1 Basiskurs Wolfern v
02.-03.05.2024 Meister-Auffrischungskurs Zirl
15.-16.-17.05.2024 A.7 Vorbereitungskurs zum gepriften Objektleiter - Wolfern v
Modul 1 (fachlich)
21.05.2024 Seminar fur Kiichenhygiene Graz
21.05.24 Seminar flr Kiichenhygiene Wolfern
28.-29.05.2024 Reinigung fur empfindliche Oberflachen Wolfern
06.-07.06.2024 Seminar fir Holzbodensanierung Wolfern
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Seminare & Schulungen terminkalender

Datum Veranstaltung ort 1S0 29993 = ONORM D2040
10.-11.06.2024 Seminar fUr Reinigung von Luftungsanlagen Zirl
12.-13.06.2024 Basiskurs Reinraumreinigung Wolfern
20.-21.06.2024 Seminar flr Diamantschleifverfahren Wolfern

24.-25.06., 01.-02.07.2024 Risikomanager fur Mikrobiologische Kontaminationen Online
03.-05.07.2024 Badewart/In fur Kleinbadeanlagen Wolfern
02.-04.09., 09.-11.09., Meisterkurs fir Denkmal-, Fassaden- & Gebaudereini- Graz
16.-18.09., 26.-27.09., gung
03.-04.10., 09.-11.10.,
14.-15.10., 21.-23.10.,
28.-30.10., 04.-05.11.2024
02.-04.09.,12.-13.09., Facharbeiterausbildung fur Reinigungstechniker Graz
19.-20.09., 23.-25.09.,
01.-02.10.2024
05.-06.09.2024 Grundkurs professionelle Reinigung Graz
9.09.2024 Seminar fUr Reinigung von Textiloberflachen Graz
09.-11.09.2024 Objektleiter Ausbildung Graz
12.-13.09., 18.-20.09.2024 Ausbildung zum Hygienebeauftragten Online
16.-17.09.2024 Grundkurs professionelle Reinigung Zirl
23.-25.09., 02.-04.10., A.5 Meisterprifungsvorbereitungskurs Wolfern v
09.-11.10., 14.-15.10.,
21.-23.10., 30.-31.10.,
07.-08.11., 14.-15.11,,
20.-22.11., 27.-29.11.2024
23.-25.09., 30.09., 01.10., Facharbeiterausbildung fir Reinigungstechniker Wolfern
07.-08.10., 16.-18.10.,
24.-25.10.2024
26.-27.09.2024 Meister-Auffrischungskurs Wolfern
30.09.2024 Seminar fur Hygiene & Desinfektion im Pflegeheim Graz
2.10.2024 Seminar fir Reinigung von Textiloberflachen Wolfern

Jetzt Termin
yereinbaren

Rundum
Betreuung von

bis

Von HKL, Elektrotechnik und Sanitar
Uber Schrankensysteme bis zu Mess-,
Steuer- und Regeltechnik decken wir
lhren kompletten Bedarf an Gebaude-
technik ab.

Ob Objektsicherheitsprifung, Brand-
schutz oder Arbeitsmedizin — Wir

heitstechnischen Herausforderungen.

unterstltzen Sie bei samtlichen sicher-

Wir stellen sicher, dass lhre Anlagen
auch nach der Ubernahme unabhéngig
geprlft werden, sodass Sie stets volle
Transparenz tUber lhre Gewahrleistungs-
anspriiche haben.

Mit unserer professionellen Wartung,
Inspektion, Instandsetzung sowie
Uberpriifung erhalten wir ﬁ\re Anlagen-
verfugbarkeit. Unser Stérdienst ist rund
um die Uhr fiir Sie da.

imm

Macht lhre Immobilie
zu einem besseren Ort.

In den Bereichen Elektrotechnik, HKL
und Photovoltaik sind wir von der
Planung bis zur Wartung der fertigen
Anlagen Ihr kompetenter Partner.

Mit unseren infrastrukturellen Services
decken wir umfassende Reinigungs-
und Leistungsarten ab.
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Stillstand ist Ruckschritt!

Der Reinigungstag 2023 bot eine einzigartige Gelegenheit, die Herausforderungen der
Branche zu diskutieren und bereits bewahrte Praktiken auszutauschen.

er Reinigungstag 2023 war
wieder einmal eine beein-
druckende Veranstaltung,
die die Innovation und den
Wandel in der Reinigungsbranche hervor-
hob. In einer Zeit, in der Sauberkeit und
Hygiene von entscheidender Bedeutung
sind, miissen Reinigungsunternehmen ef-
fektive Wege finden, um den steigenden
Anforderungen gerecht zu werden. Hierbei
spielt der digitale Wandel eine zentrale Rol-
le. Die fortschreitende Digitalisierung hat
die Art und Weise, wie Reinigungsunter-
nehmen jetzt schon arbeiten, grundlegend
verdndert. Von der Verwendung von Datenanalysen zur Ver-
besserung der Reinigungseffizienz bis zur Einfithrung von IoT
(Internet der Dinge) in Reinigungsgeriten, um deren Leistung
zu {iberwachen, hat die Branche bereits enorme Fortschritte
gemacht.
In einer Zeit, in der Effizienz und Umweltfreundlichkeit
zéhlen, wurden am Reinigungstag innovative Technologien
und smarte Reinigungslosungen vorgestellt, die wirklich
einen Unterschied machen konnen. Besonders spannend
war die Présentation iiber die Bedeutung von Akkus fiir
Reinigungsgerite. Die Bedeutung von Akku-Technologie in
der Reinigungsbranche kann nicht vernachldssigt werden.
Akkubetriebene Reinigungsgerdte sind nicht nur umwelt-
freundlicher, da sie den Energieverbrauch reduzieren, son-
dern sie bieten auch eine grofiere Bewegungsfreiheit und
Flexibilitat, da sie unabhéngig von Stromquellen eingesetzt
werden konnen. Das ermdglicht Reinigungsteams, effizien-
ter und schneller zu arbeiten und Bereiche zu reinigen, die
zuvor schwer zuginglich waren.
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HEINZ PETER EWINGER
Geschaftsfuhrer der E.MAYR
Reinigungstechnik GesmbH

Wirtschaft
braucht Zuwanderung" war klar, wie der
demografische Wandel uns vor Heraus-
forderungen stellt. Es wird immer schwie-
riger, gute Mitarbeiter zu finden, die auch

Beim Thema "Osterreichs

arbeiten wollen. Mit einer alternden Ge-
sellschaft wird es fiir Unternehmen im-
mer schwieriger, qualifizierte Fachkrifte
zu finden. Es ist daher entscheidend, in
Schulungsprogramme zu investieren, um
bestehende Mitarbeiter zu qualifizieren
und sie auf die neuesten Technologien
und Prozesse vorzubereiten. Wir {iberle-
gen ebenfalls laufend, wie wir Arbeitspro-
zesse digitalisieren und automatisieren kénnen. Gleichzei-
tig miissen wir Strategien entwickeln, um junge Fachkrifte
anzuziehen und zu behalten. Das erfordert fiir die Branche
nicht nur wettbewerbsfdhige Gehilter - welche auch die
Kunden bezahlen miissten -, sondern auch die Schaffung
eines Arbeitsumfelds, das die Bediirfnisse und Erwartungen
der jiingeren Generationen erfiillt.

Der Reinigungstag 2023 bot eine einzigartige Gelegenheit,
diese Herausforderungen mit Personen aus der gleichen
Branche zu diskutieren und bereits bewahrte Praktiken aus-
zutauschen. Mein Team und ich konnten von den Vortra-
genden viel mitnehmen und haben uns ausgetauscht, um
Losungen fiir die dringendsten Probleme der Branche zu
finden.

Insgesamt zeigte der Reinigungstag 2023, wie wichtig es ist,
beim Recruiting als Unternehmen umzudenken und sichan die
Anforderungen in der Branche anzupassen und zu reagieren.
Fiir mich ist es immer wichtig mit der Zeit zu gehen - Still-
stand ist Riickschritt!
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PRO ERFOLG:
FORD TRANSIT CUSTOM

JETZT AB €269,~ NETTO (EXKL. UST./INKL
€315,— BRUTTO (INKL. UST. /INKL. v

ral]ch kombiniert 7,0 - 8,61/100 km | CO,-Emissiorrkombiniert 183 - 224 g/km | (Prufverfahren: WLTP)

erbrauchswerten handelt es sich um Werte, die imRahmen der Vorabdatenkonfiguration fiir das Kraftfahrzeug
rbrauchs- und CO,-Emissionswerte fir den E-Transit Custom und.den Transit Custom Plug-in-Hybrid werden rechtzeitig vor

Ford Transit Custom: K

Bei den Angaben z
berechnet wurden:

Markteinfuh Fkanntgegeben

Symbolfote|i1) Berechnungsbeispiel am Modell Der neue Transit Custom (V710) Kastenwagen EK 280 L1H1 2,0l EcoBlue 110PS 6G- Front, alle Angaben jeweils inkl. NoVA exkl. USt. /inkl. NoVA inkl. USt.:
Barzahlungspreis € 30.957,00/ € 36.817,00; Leasingentgeltvorauszahlung € 9.28710 /€11.045,10; Laufzeit 36 Monate; 10.000 Kilometer / Jahr; Restwert €15.447,20 /€18.536,64; monatliche Rate € 269,00 /
€314,99; Sollzinssatz 5,99 %; Effektivzinssatz 6,91% /6,86 %; Bearbeitungsgebuhr (in monatlicher Rate enthalten) €130,00; gesetzl. Vertragsgebuhr € 227,65/ € 268,62; zu zahlender Gesamtbetrag
€34.645,85/€ 41.189,95; Gesamtkosten € 3.688,85/ € 4.372,95. Die Abwicklung der Finanzierung erfolgt Uber Ford Credit, einem Angebot der Santander Consumer Bank. Bankubliche Bonitatskriterien
vorausgesetzt. Freibleibendes unverbindliches Angebot, giltig bis auf Widerruf, vorbehaltlich Anderungen, Irrtimerund Druckfehler.



“*/EINFACH
EXZELLENTER!

FLACHER. MODULARER. MOBILER.
DIE COLUMBUS UNTER DEN EXZENTERN.

Leichte Bedienung, schnelles Arbeitstempo, einfache
randnahe Reinigung — die X 500|S bietet alle typischen
Exzenter-Vorteile.

Aber gleichzeitig so viel mehr: Mit ihrer unglaublichen
Laufruhe, ihrer niedrigen Unterfahrhéhe sowie der extrem
modularen Bauweise setzt sie komplett neue Mal3stabe in
Transportfahigkeit und Komfort.

FAHRGESTELL UND MASCHINENKORPER
WERKZEUGLOS TRENNBAR
(<35 KG HEBELAST FUR LEICHTEN TRANSPORT)

INNOVATIVES SCHNELLSPANNSYSTEM
FUR GEWICHTE (PATENT PENDING)

EXTREM FLACH
(NUR 240 MM UNTERFAHRHOHE)

www.columbus-clean.com C( )I u m b u S



